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INTRODUZIONE

Il nostro sistema produttivo € composto in prevadeda imprese di piccole dimensioni e da
distretti industriali; un modello di sviluppo basaull’interazione che si instaura, a livello
locale, tra I'apparato produttivo, il territoridasocieta. Cio circoscrive la struttura tipica che
compone l'imprenditorialita italiana; dato il ruahoarginale ricoperto dalla grande impresa in
Italia.

Per molti anni si € mantenuta del tutto inaltefateoncezione che presupponeva l'apparato
industriale italiano contraddistinto da una fortégpizzazione dimensionale, le cui origini
vanno ricercate all'interno dei tipici sentierigliluppo che caratterizzano il capitalismo
italiano.

Recentemente si € riaccesa la discussione rekdtavguestione dimensionale all'interno del
sistema produttivo. Questo non solo per il moltitsi del numero di regressi delle imprese
di grandi dimensioni, ma anche per le difficoltasmenti mostrate dai sistemi di piccola
impresa a causa delle spinte provenienti dall'magronalizzazione dei mercati.

Entra quindi in crisi un sistema “dicotomico”, adsito da una moltitudine di aziende di
ridotte dimensioni e da un limitato numero di griaintpbrese. Si fa impellente la necessita di
scostarsi dal modello tradizionale di interpretaeidasato sulla polarizzazione, ponendo
I'attenzione piuttosto sulle fasce dimensionalermedie, enfatizzando il ruolo svolto dalla
media impresa.

Questa determinata categoria del capitalismo rallza visto aumentare I'interesse nei propri
riguardi negli ultimi anni, facendo registrare wittirisultati in termini di redditivita,
occupazione e posizionamento sui mercati intermaioCio ha permesso la diffusione
dell'idea che tale realta rappresenti una trasfarame, un’evoluzione, del sistema produttivo,
in contrapposizione con la corrente di pensierqg chwece, vorrebbe I'industria italiana

vivere una fase di declino.

La presente tesi analizza i caratteri e le spé@iffroprie dell’'universo di imprese dalla
dimensione intermedia, mettendole a confronto earategorie della piccola, ma soprattutto
della grande.

A livello generale tale fenomeno, che e stato defifuarto capitalismo”, non rappresenta
qualcosa di nuovo; al suo interno infatti persisttmatti di continuita ricollegabili all'assetto
proprietario, ad una continuita settoriale, orgaaiza, gestionale e addirittura strategica. Il

mutamento €, invece, riconducibile a quei traté banno permesso I'affermazione di questa



realta a livello internazionale, modificando sogialmente la struttura dell’industria
esportatrice italiana composta, fino a quel momestaiattori di ridotte dimensioni, molto
dinamici nonostante la specializzazione in comgeatlizionali, ma dotati comunque di
scarsa massa critica. E naturale che, trovanddauesdello un forte radicamento nella storia
dei sistemi locali, incorpori in sé elementi diZar ma anche limiti e debolezze.

Per di piu la crisi che ha colpito I'economia gltebha di fatto sollevato enormi perplessita
sulla reale competitivita del nostro paese e delindustria, fornendoci ulteriori

motivazioni per analizzare compiutamente questiardzo scopo alla base della
comparazione delle performance di questo modelogeello della grande impresa é quello
di ottenere un maggior numero di riscontri, noroslfine di determinare quale dei due sia
migliore, ma anche per indicare un sentiero duppb per l'intero sistema produttivo

italiano.

Per cercare di raggiungere tale obiettivo la tetaéa strutturata in tre parti principali. La
prima parte é finalizzata a precisare alcuni asgefinitori e a fornire una descrizione
esaustiva del contesto storico per comprenderesglioni reali contorni del fenomeno.
Questa sezione si apre, infatti, con un’esposizameriteri di studio utilizzati e della
definizione elaborata dalla Commissione Europeaapscrivendo cosi la realta che si andra
ad analizzare. Il capitolo prosegue con una ritettlelle tendenze che hanno caratterizzato |l
fenomeno dell'industrializzazione negli ultimi decg, basando l'intera indagine sull’assunto
che nonostante si rilevi I'entita dell’'oggetto nemne possa identificare con precisione
I'origine. E, infatti, verosimile che nel passatar® esistite un certo numero di imprese con
tratti morfologici del tutto conformi a quelli debsiddetto capitalismo intermedio. Questo ci
induce a pensare che tale nucleo di imprese alblgigrecisa identita storica e quindi che tale
categoria non sia solo un transizione tra la pacedla grande dimensione.

| capitoli che seguono danno un’ampia descrizicggdicdspetti caratteristici che descrivono |l
modello. Attraverso le indagini elaborate da Mediota viene effettuata una disaggregazione
sia in termini settoriali che geografici, permetterdi inquadrare piu precisamente i confini di
questo modello. Il risultato riflette le direttridello sviluppo del sistema produttivo nazionale,
sia per quanto riguarda la distribuzione geograflzasettoriale.

Il terzo capitolo evidenzia le forme concernentstiauttura proprietaria, i sistemi gestionali ed
organizzativi ed infine la struttura finanziari@mnendo I'accento sulla scelta della struttura
del gruppo industriale come dinamica di cresciteupare per la classe intermedia. Il vero

obiettivo di questo studio e quello di far ricadera realta complessa come quella della



media impresa all'interno di un insieme di geneearioni e stilizzazioni che conducano ad
una migliore comprensione del fenomeno.

Una parte rilevante di questo sezione indaga giaii che si instaurano tra questo
particolare modello ed il contesto di riferimemntappresentato da territori organizzati della
produzione. Essi svolgono una duplice funzione:hase di partenza e, allo stesso tempo, un
retroterra essenziale per far nascere future eiaiu

Questa prima sezione si chiude con un’indaginetaszatiei passaggi dimensionali di tale
categoria di imprese, per raggiungere una mininmapcensione del livello di competitivita
raggiunto dalla nostra industria a livello interoaale.

Nella seconda parte il focus si sposta verso ungacazione tra le performance conseguite
da questo modello, in relazione con il resto deksna produttivo (soprattutto con le imprese
di dimensioni maggiori). Il sesto capitolo ripoktadinamiche dei vari aggregati come
fatturato, esportazioni e numero di occupati. Dast@ analisi risultano performance migliori
per la media impresa rispetto alla grande, evidemo quindi la maggiore competitivita da
parte di questo modello, anche durante la faseagissione economica che ha caratterizzato
I'economia negli ultimi anni.

Nel settimo capitolo vengono utilizzati i bilana@iendali per la costruzione di indicatori,
successivamente adoperati per valutare la redditevia produttivita. Lo scopo e quello di
capire quale sia il modello di sviluppo migliorerificando se il fenomeno della media
impresa abbia al suo interno i requisiti adeguatigostenere la competitivita dell’intero
sistema produttivo italiano.

L'ultima parte di questo lavoro e riservata allodib dei limiti e degli ostacoli che
caratterizzano, in particolare il contesto ambikenthe circonda tale modello. Lo scopo
principale di questa trattazione € quello di delmnede direttrici da seguire per permettere a
questa realta di emergere in maniera preponderantfie per la congiuntura economica che
sta colpendo il sistema produttivo diviene estreerta complicato, elencare possibili ricette
per la valorizzazione di questo modello rispettaadiltro. La scelta € quella di limitare il
raggio d’azione, indagare cioe le strutture praseraltre realta europee per limitare gli
obiettivi ad un semplice adeguamento.

La sezione si apre affrontando temi “trasversalife non interessano cioé solamente questa
determinata categoria di imprese, ma l'intero agfmaproduttivo. Fra questi in particolare gli
aspetti relativi al rapporto con i mercati finanzi&econdo alcune teorie economiche lo
sviluppo del settore finanziario porrebbe le coimtiznecessarie per la crescita del sistema

economico. Il primo argomento affrontato e quekd etedito, la forma di finanziamento piu
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utilizzata, con un confronto tra 'andamento deliananda e quello dell’offerta. Cio
evidenzia la situazione dredit crunchche sta interessando l'intero sistema, con
ripercussioni negative soprattutto nei confrontiedenprese di dimensioni minori. A
completamento si indaga sui limiti presentati dstiesna bancario italiano.

Si giunge alla conclusione che risulta necessararere a canali alternativi per poter
consolidare la struttura finanziaria di queste esper La soluzione puo essere rappresentata
dalla quotazione in Borsa oppure dall’utilizzo galvate equity

L’ultima parte € dedicata ad alcuni aspetti chaitarizzano tale realta, ma che sono ancora
in una fase embrionale. Questi presentano ampiimaligmiglioramento che
permetterebbero a questo modello di incrementgpeolaria capacita competitiva per poter
operare in maniera efficace in un contesto semipregnpetitivo e globalizzato.

Quindi I'obiettivo che si pone questa tesi € qudildimostrare come il modello della media
impresa, nonostante abbia ereditato ampi trattodtinuita con il sistema industriale
nazionale, rappresenti un’evoluzione dello stesaaategoria dimensionale intermedia non
rappresenta una semplice fase di transizione Vamionensione maggiore, bensi una
categoria indipendente. Inoltre le ottime perforoeoonseguite da questo modello si
pongono in antitesi con quel filone di letteratariica che descrive l'industria italiana in
piena fase di declino.



PARTE | — LA NASCITA DELLA MEDIA IMPRESA
Capitolo 1. IL CONTESTO DI SVILUPPO

1.1INTRODUZIONE

Nell'ultimo ventennio I'economia italiana é stataggetta ad instabilita con fasi di
rallentamento nel tasso di crescita, soprattuttmnevo secolo. Dallo studio delle principali
variabili macroeconomiche emerge come I'econonailgaia stia attraversando un fase di
difficolta crescente all'interno di un’area, quedlaropea, che dimostra di essere meno
dinamica, sia nei confronti degli Stati Uniti, sispetto i paesi emergenti.

| bassi livelli di reddito e produlttivita sottoliaeo la fase di declino che sta colpendo il nostro
sistema. Non é dato sapere se questo processatineatondurra ad una marginalizzazione
del paese rispetto alla crescita delle economi@ipiamiche dell’Europa. Risultano
comungue evidenti delle difficolta di tenuta pexctbnomia italiana: un notevole
indebolimento della grande impresa; un sistemasti@le con una specializzazione
produttiva in beni con un basso livello tecnologieali conseguenza una ridotta capacita
innovativa delle imprese; e dal consistente ritadocumulato nella transizione verso una piu
evoluta economia dei servizi, rispetto alle ecoreomaggiormente sviluppate.

Prende piede sempre di piu l'ipotesi “declinistaécsede le sorti dell’economia italiana
legate alla scomparsa delle imprese di grandi déoen soprattutto nei comparti a maggiore
intensita di capitale e tecnologia

Negli ultimi anni pero gli studi condotti da Medetica e Unioncamere hanno fatto emergere
I'esistenza di un tessuto esteso, dinamico e velatente solido di imprese di media
dimensione, caratterizzate da una forte proieziotenazionale.

Ma a cio va detto che risulta alquanto complicatlutare I'effettiva capacita di reagire ad un
ciclo, quasi ventennale, di rallentamento dellacita con riferimento alla dinamicita che
caratterizza una parte della struttura industrialafatti opinione diffusa che I'affermarsi di
un nucleo di medie imprese industriali non bastiquenpensare la modesta crescita della
produlttivita di cui soffre 'economia italiana.

Diviene quindi necessario analizzare le caratiehstdel tessuto industriale, con particolare

attenzione verso questa nuova categoria di imprese.

! Gallino L.,La scomparsa dell’ltalia industrialeEinaudi, Torino, 2003.
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Il sistema industriale italiano & caratterizzataida peculiarita distintiva, rappresentata dalle
ridotte dimensioni che contraddistinguono le impresoprattutto nel’ambito delle attivita di
trasformazione. | dati, relativi alla numerositdlel@iccole e medie imprese e il numero di
addetti che assorbono, sottolineano il peso rilevahe quest’ultime occupano all'interno
dell'industria italiana: infatti ad oggi circa iB®% delle imprese esistenti rientra nella
categoria dell®mi (piccole e medie imprese), che riesce ad occugmemla circa I'84%
degli addetti (ovvero 4 lavoratori su 5 trovanoagtupazione nelle imprese di queste
dimensioni).

Gli studi effettuati dall’Unione Europea sottolimeacome ['ltalia, rispetto ai maggiori paesi
industrializzati, presenti una struttura produttmaggiormente frammentata, caratterizzata
cioe da un gran numero di piccole e medie imprieskalia ogni mille abitanti sono presenti
65 Pmi, contro le 20 della Germania, 36 della Franciama media europea che si attesta
attorno ai 40.

Una prima lettura di questi dati sottolinea undaceitalita imprenditoriale all'interno del
sistema industriale italiano, che proprio attragdesdiffusione generalizzata di imprese con
ridotta massa critica € riuscito ad ottenere stla bilancia commerciale positivi e a
mantenere un certo livello occupazionale, nonostafénomeno ddownsizingche ha
caratterizzato la grande impresa.

Anche i dati pubblicati dalla Banca d’Italieonfermano una struttura dimensionale del
sistema industriale italiano caratterizzata da @eprin media del 40% inferiori rispetto alle
altre dell'area euro. In piu dimostrano come tatetgira comporti uno scarso peso nelle
vendite: fra le prime 50 imprese classificate peglllo di fatturato, infatti, solo 4 sono
italiane.

Le piccole imprese, localizzate all’interno deitdBti, sono state protagoniste della crescita
dell'industria manifatturiera. Tale fenomeno orsutia essere in declino per I'esaurirsi della
spinta che lo aveva caratterizzato inizialmenterd’mcremento del livello di competizione,
effetto diretto della globalizzazione; cio ha mm&t solidita di molti sistemi locali di piccola
impresa, rendendo indispensabili politiche di udtrrazione.

La crisi che ha coinvolto prima la grande impreshe adesso rende vulnerabile il sistema
dei distretti industriali conduce molti studiosi aifliermare che il modello di specializzazione
italiano risulta essere inadeguato, caratterizeato’e da produzioni considerate “troppo

mature” e percio lontane dalla frontiera per urdewte ritardo tecnologico. Ma cio che e

2 Banca d'ltaliaConsiderazioni finali del Governatgr&oma 2011, in www.bancaditalia.it.
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emerso dal nuovo orientamento delineato dalla dgjltszione € una nuova tendenza, interna
al sistema industriale italiano, che promuove &scita dellimpresa verso una dimensione
intermedia. Questo processo non risulta diffusautie le imprese, ma pervade la maggior
parte dei settori ed € comune sia alle aree dediadg impresa sia ai sistemi distrettuali.
Questa nuova imprenditorialita € un fenomeno aaniattato da una diversita strutturale tale
da portare alcuni studiosi a coniare la definizidhtguarto capitalismac”

L’emersione di questo nuovo soggetto economicoepbi svolgere un ruolo importante nel
sistema produttivo contribuendo al rilancio competidell’economia italiana, vista
I'impossibilita di affidarsi alle sole poche grandiprese.

Alla base deve esserci, comunque, la consapevotdeze qualificato ma ristretto insieme
che comprende poco pitl di tremila medie imptesa & sufficiente, da solo, a rilanciare
I'economia del nostro paese. Quindi gli intervehpolitica economica devono salvaguardare
guella particolare tipologia di imprenditorialiggata alle dimensioni ridotte dell'impresa.
Allo stesso tempo diviene indispensabile, per attem il divario con gli altri paesi, adottare
politiche industriali che permettano lo sviluppdlaenedia e grande impresa. Queste
politiche si rendono ancora piu necessarie in mangenecessione come questo, dove e
essenziale favorire quelle aziende che sono inogdadorganizzare i fattori produttivi
lasciati liberi da altre che hanno incontrato difta nella competizione globale.

Per comprendere a fondo questa nuova tipologiaplienditorialita risulta rilevante
compiere uno studio preliminare sulla dimensionmpiesa, in quanto I'incremento
dimensionale delle organizzazioni (in termini didieato, valore aggiunto, talvolta
occupazione) si dimostra fondamentale per la diesdell’intero sistema economico. Negli
ultimi decenni, nei paesi maggiormente industriiy, I'incremento dell’offerta di prodotti
manifatturieri € riconducibile per i due terzi alfipliamento delle dimensioni delle imprese
esistenti e solo per un terzo alla creazione dvasmcieta

Quest'ultima affermazione sottolinea I'importanzdla dimensione intermedia, come
fenomeno non transitorio, in un sistema industrcaime quello italiano, da sempre

caratterizzato dalle ridotte dimensioni delle supriese. Anche se quest’ultime hanno svolto

% Questo termine fu coniato da Giuseppe Turani ragli 90 all'interno del libro F'sogni del grande Not4 Il
Mulino, 1996. All'interno di questa definizione trano spazio quelle imprese appartenenti alla fascia
dimensionale intermedia, caratterizzate generalengatun profilo internazionale e da una localizzagiinterna
ai sistemi produlttivi locali.

* Indagine Mediobanca — Unioncamere, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012, in
www.mbres.it.

® Rajan R. e Zingales L., “Financial Dependence@ralvth”, American Economic Revie®8, pp. 559-586,
1998.
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un ruolo importante sul piano internazionale andaamdopperire, con la propria dinamicita,

al vuoto lasciato dalla grande impresa, soprattugicettori tradizionali.

In passato il fenomeno della dimensione intermeditato sottostimato, le medie imprese
sono state considerate come una semplice transidiainpiccolo al grande. Ed € proprio
guesta visione che ha portato all’assimilazionéerstatistiche, di questa realta con il

modello della piccola impresa.

Negli anni novanta questa categoria dimensionasedmare delle ottime performance sia in
termini di crescita che di risultati economici, daranche dimostrazione di una buona solidita
finanziaria. Lo sviluppo che ha avuto questa fenuortea portato a catalizzare su di sé
I'attenzione di molti studiosi che ne hanno dedetma forte articolazione e complessita,
nondimeno una forza tale da far evolvere l'intératiura dei sistemi industriali.

Le ottime performance ottenute dalla medie impeesentiscono I'assunto che attribuiva alla
“questione dimensionale” ed in particolare ad urdetio di specializzazione superato,
imperniato cioe sulla produzione di beni “tradizaéty il declino economico-produttivo
dell'ltalia.

Questa categoria di impresa ha permesso all'indusatiana di incrementare il proprio grado
di competitivita a livello internazionale utilizzdo come punto di forza non tanto la crescita
dimensionale in sé, ma piuttosto I'attuazione ddiverso tipo di strategie (una maggiore
attenzione per il mercato e il cliente e alle relazcon i fornitori) ed una diversa struttura
organizzativa (i processi di globalizzazione inflaano in maniera sostanziale la struttura
portando a forti cambiamenti sia in ambito manaderche industriale). Muta radicalmente la
visione sullo scarso livello di competitivita détitlustria italiana; la questione non puo essere
piu affrontata in termini statici, ossia attravelsstudio della dimensione ottima per
competere sui mercati internazionali, ma deve edsattata in termini dinamici. Questo puo
avvenire ricercando gli elementi che permettone iatiprese maggiormente efficienti, piccole
o medie che siano, di crescere rapidamente e ¢daswlkosi la propria dimensione.

Non e comungue secondario individuare la dimenséffi@ente, soprattutto perché negli
ultimi anni si é verificato un incremento della quessita e della competitivita sui mercati
internazionali. Il cambiamento di contesto ha st la presenza delle imprese su un numero
maggiore di mercati, con il conseguente incremeetaosti fissi, che vanno ad aggiungersi a
quelli richiesti per I'internazionalizzazione deflfeoduzione. La globalizzazione ha condotto
all'incremento delle soglie critiche sottolinearitieincolo alla competitivita del nostro

sistema industriale; il quale & caratterizzato i specializzazione produttiva e da criticita
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nel settore manifatturiero che possono esseredattmalla diffusione di imprese con
dimensioni ridotte.

Un ruolo importante nel mitigare le difficolta intmate dalle singole imprese viene svolto dai
sistemi organizzativi territoriali che attravergosinergie tra grandi e piccole imprese hanno
permesso a queste ultime di ridurre i costi pertiata nei mercati internazionali.

Negli ultimi anni e parso evidente il verificarsiuh processo di selezione schumpeteriano,
favorito dal declino della grande dimensione chedsa disponibili alle imprese risorse
altrimenti inaccessibili. Da questo € emersa lagatia intermedia: imprese che hanno attuato
una trasformazione dimensionale investendo in udeatm organizzativo e manageriale piu
complesso rispetto alle altre imprese ma che ha@®so di assumere un ruolo di leader
all'interno dei distretti e dei sistemi produttiecali. Infatti la media impresa, attraverso la
gerarchizzazione verticale del distretto industrialesce ad internalizzare parte delle
esternalita create dal territorio.

L’evoluzione avvenuta nel sistema industriale &ad €, quindi, il risultato di un processo
dinamico di trasformazione che ha coinvolto le iegar maggiormente efficienti che sono
riuscite a crescere e ad aumentare le proprie @gliobercato nel momento in cui si e
verificata la fuoriuscita dal sistema di quelleffiigenti. Questo processo di “creazione
distruttiva” emerge dalla vivacita che caratterizpassaggi dimensionali, rappresentata dagli
alti tassi fra la piccola e la media impresa. Tgttorisulta essere fondamentale per mantenere
un buon livello di competitivita sullo scenarioemazionale visto anche il progressivo calo di
tenuta subito dall'apparato produttivo del nostaege. Alcuni studiosi sono inclini, infatti, a
pensare che il sistema manifatturiero italiano atieaversando una fase di “decadenza
industriale”, tendenza accelerata dalla globaliz@ee che crea vantaggi localizzativi e
commerciali all'interno dei mercati dei paesi eneert]. Questo finisce per influenzare le
scelte localizzative delle grandi imprese, anchiélseo peso e numero risultano essere
contenuti all'interno del sistema industriale &alo, portando ad un ridimensionamento degli
investimenti in Italia. Il processo di crescita eleederiva conduce ad un incremento della
produzione e conseguentemente dell’'occupazionestaio.

Questo processo risulta essere irreversibile, edjjauspicabile che le politiche a sostegno
della competitivita e della crescita mirino a raffare strutturalmente le medie imprese, che si

dimostrano fortemente radicate sul territorio &#rao la creazione di economie di

® Rey G. M., “Once upon a time...:a reflection on taktionship between industry and servic&¥pnomia
Internazionale 2011.
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agglomerazione ed esternalita positive. In sectwattaita per sostenere il progetto di crescita
di tale modello diviene necessario corroborareafgacita di internazionalizzazione delle
suddette imprese.

Dopo aver analizzato, in linea teorica, gli asp&ts caratterizzano la categoria intermedia, il
passaggio successivo & quello di circoscrivereifietio. E importante sottolineare che esiste
una difficolta oggettiva nell'individuare i criteche possano delimitare con precisione
I'aggregato delle medie imprese. In piu l'utilizEaze di limiti dimensionali (come per
esempio quello utilizzato dall’'lUE che comprendenerese con addetti fra i 50 e i 249) porta
ad assimilare I'insieme delle medie imprese capideole.

Ed é per questo che alcuni studiosi utilizzanoppraeccio di analisi diverso, focalizzando
I'attenzione sulla presenza di discontinuita nstlatture organizzative e nei modelli di
crescita. Viene quindi scelta una prospettiva dianehe individua la capacita, di talune
imprese, di investire in fattori immateriali comieénarchio, la R&S sul prodotto,
I'internazionalizzazione e il controllo delle retistributive. Negli ultimi anni, infatti, questi
fattori hanno assunto un ruolo rilevante all'inteel nuovo contesto competitivo,
permettendo alle imprese di ottenere dei vantaagtivi secondo modalita non accessibili da
parte di singole piccole imprese e nemmeno ripriduaell’ambito dei sistemi di piccola

impresa.

1.2 DUE DIVERSE PROSPETTIVE DI STUDIO

Come gia accennato in precedenza, questa nuova ie@renditoriale per lungo tempo non é
stata presa in adeguata considerazione né ddiktistané dalle scienze economiche. E stata
fatta rientrare all'interno di una categoria cotweate priva di caratteri distintivi; un modello
non ritenuto tale e descritto come una semplice dsransizione fra la piccola e la grande
dimensione.

Negli ultimi anni, pero, I'emergere di tale fenonodma catalizzato I'attenzione di molti
studiosi di politica industriale, comportando urtdavole variabilita nella definizione stessa
di media impresa. Per esempio Bonbfairicadere nella dimensione intermedia quelle
imprese con un fatturato compreso fra i 100 e 1B0i@ni di euro. Altri studiosi, per

tracciare un profilo quantitativo della definiziodemedia impresa”, utilizzano una

" Bonomi A.,Il capitalismo molecolare. La societa al lavoro mrd Italia, Einaudi, Torino 1997.
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metodologia di studio che individua campioni dieame caratterizzate da dimensioni critiche
di fatturato e da un determinato numero di addetiida far preludere ad un complessita
organizzativa non trascurabile. Corb&tedefinisce come societa appartenenti alla classe
250-1000 addetti e con un fatturato compreso fra R500 milioni; mentre il centro studi
Mediobanca — Unioncamere, nell’'ultimo censimentio2@d 0, analizza le societa di capitali
con un numero di dipendenti compreso fra i 50 @3 dd un livello di fatturato tra i 15 e i 330
milioni di eurd.

Nonostante I'oggettivita dei dati, compresi nellatadologia, permangono delle difficolta
nell'inquadrare le medie imprese in una prospetidaica “indipendente”, in quanto non
esiste una letteratura che ne abbia valutato lefgp&, nemmeno a livello internazionale.
Risulta, quindi, complicato individuare una valutere della media impresa che non assimili
in maniera congiunta anche la piccola dimensiohiataino della medesima categoria.

Un altro ostacolo e rappresentato dalla difficditindividuare i confini oggettivi della
categoria. Non tanto per quanto riguarda la deteamone del limite inferiore ma nel definire
la dimensione maggiore in una situazione, comel@italiana, caratterizzata anche in settori
ad alta intensita di capitale darporationsdi taglia ridotta rispetto alle dimensioni di gleel
operanti negli altri paesi avanzati.

Risulta inevitabile, quindi, che da queste inceagezui criteri di valutazione nascano due
prospettive di studio disgiunte tra loro. La prijnan’analisi del peso quantitativo di questa
classe dimensionale all'interno del sistema pradutsia a livello locale che settoriale. Dalla
seconda viene studiata la propensione di questega@d essere leader all'interno del
contesto territoriale, grazie alla capacita di aigzare in maniera flessibile la produzione
(con la creazione di una vasta rete di relaziota) @pacita di innovazione e di
internazionalizzazione. Per la prima prospettigagrialisi si concentrano sul sistema e sulla
sua capacita di rinnovamento, attraverso i procissitrata-crescita e declino, delle imprese
che ne fanno parte. In questo senso la categdeamedia viene vista come un aggregato, ed
guesta € la linea seguita principalmente daglii$trditi dall’osservatorio Mediobanca-
Unioncamere.

La seconda visione si discosta molto dalla primentre nella precedente I'impresa viene

vista come soggetto passivo all'interno di dinaraidnsistema, in questa viene studiato

8 Corbetta G.Le medie imprese. Alla ricerca della loro identiBGEA, Milano 2000.

® Questi vincoli sono mutati nel tempo: nel 200@viéllo di fatturato non doveva superare i 260 amilidi euro,
nel 2003 questo limite & stato fissato in 290 milidNell’ultimo censimento lo spostamento dei limit
rispettivamente a 15 e 330 milioni di euro ha cortgio I'uscita da questo insieme di 327 societa e
flessione del fatturato del 2%.
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I'aspetto “qualitativo”, valutando le forme organ&ive e digovernanceSecondo questa
prospettiva la crescita dimensionale delle medjgrése rappresenta I'evoluzione di un
modello basato sulla proprieta ed il controllo fi@neé verso strutture produttive pit moderne.
L’ipotesi di base é che i vantaggi competitivi, eww il potere di mercato ottenuto dalle medie
imprese, siano determinati dalle caratteristicimeesisionali, organizzative e di
comportamento. Tali studi contemplano la poss#iibncreta che questi vantaggi competitivi
generati da talune imprese possano tradursi in im@gygompetitivita ed efficienza per

I'intero sistema produttivo. Si indirizzano in qtesenso i lavori di Colli, Corbetta e

Buterd?®.

Seguendo l'assunto di base, di quest’ultima prdisjpete possibile ravvisare una peculiarita
“qualitativa” delle medie imprese e cioe la lorotéointernazionalizzazione. Questa
caratteristica comporta dei vantaggi anche pestésia locale in quanto entrano a far parte
dei processi produttivi anche le imprese appartiea#ia categoria inferiore.

Cio dimostra come la dimensione incida ma nontiisgkere un impedimento, vista la
capacita di conquistare quote di mercato graziexglort, e con piccole aziende talmente
competitive da fare esse stesse ricerca. Le megiieese considerano I'Europa allargata come
il loro mercato domestico e sono le prime ad aeéib@ppieno le opportunita fornite dalle
trasformazioni in ambito economico che hanno porédia delocalizzazione prima e

all'internazionalizzazione pti

1.3 LA DEFINIZIONE EUROPEA DI MEDIA IMPRESA

Anche le indagini svolte a livello europeo, conesrnla composizione del tessuto
industriale, hanno rimarcato la preponderanza gétieole e medie imprese; la percentuale
relativa & superiore al 99%. Queste ultime, oltcestituire la quasi totalita del sistema
produttivo europeo, svolgono un ruolo fondamenpalequanto riguarda i processi di
innovazione e il mantenimento di un certo livell@dmpetitivita all'interno del sistema

paese. Ma é soprattutto sulla dinamica occupazaata si puo valutarne I'effetto, basti

19 Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002; Corbetta Ge medie imprese.
Alla ricerca della loro identitaEGEA, Milano 2000; Butera A_La media impresa costruita per duraferanco
Angeli, Milano 1998.

» Roma G.Relazione presentata presso Unioncam&ema 25 marzo 2009, in www.mbres.it.
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pensare che nell’Unione Europea a 25 membri il mordepiccole e medie imprese e di circa
23 milioni con 75 milioni di lavoratori occup&i

Anche a livello europeo € quindi necessario elaleonaa definizione che delinei con
precisione i confini della piccola e della medigpmsa, per demarcare in maniera ottimale le
peculiarita e i problemi che caratterizzano quesata economiche. Questo alla luce di studi
che hanno dimostrato come le politiche, a favotgccola e media dimensione, producano
effetti positivi in misura piu che proporzionalspetto a quelle rivolte alle imprese
appartenenti alla categoria dimensionale superi@ueste ultime infatti conducono ad una
maggiore crescita, sia in termini economici cheupazionali.

Lo scopo della creazione di una nozione comuneséaqdi rendere maggiormente coerenti
ed efficaci le politiche, attuate dalla stessa Wai&uropea, indirizzate all'assistenza della
piccola e media dimensione. Cio risulta esseressec® soprattutto all'interno di mercato
unico caratterizzato dall’assenza di frontiererimée per limitare le forti distorsioni create
dalla concorrenza che deriverebbero dalla diffusidindefinizioni discordanti.
L’interpretazione della normativa sottolinea il papto di inferiorita presente fra Rmie la
grande dimensione, ma allo stesso tempo attriblasoaun ruolo centrale nello sviluppo
economico europeo. L'importanza di questa realitdgepla Commissione Europea a far
adottare queste nozioni in particolare agli Stagmbri, alla Banca e al Fondo Europeo per gli
investimenti Bei e Fei). Queste definizioni non vengono imposte agliiStatle istituzioni.
L’obbligo diviene concreto solo quando si vuole éfesiare degli aiuti di Stato, destinati al
trattamento preferenziale di queste realta risp@léoaltre imprese.

Le definizioni, elaborate dalla Commissione Eurgeamo state molteplici in quanto si sono
rese doverose delle rettifiche, con lo scopo diobgre i cambiamenti economici (soprattutto
in termini di prezzi e di produttivita). Quest’utti hanno condotto ad adeguamenti delle
soglie finanziarie. La prima nozione fu adottathX896" sostituita da un’ulteriore
“raccomandazione” entrata in vigore il 6 maggio 240

La Commissione Europea, nel gennaio 2005, ha rgente una nuova definizione @mi,

adottando contemporaneamente provvedimenti petuadede politiche ed i programmi a

12Renda A. e Luchetta G.Europa e le Piccole e Medie Imprese: come rilameila sfida della competitivita
Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimetolitiche Europee, Roma, in www.politicheeuroptee.i

13 Raccomandazione della Commissione 96/28042E3 aprile 1996, relativa alla definizione deliccole e
medie imprese (testo rilevante ai fini del SEE)zzzdta Ufficiale L 107 del 30 aprile 1996, pagd.4-

Y Raccomandazione della Commissione 2003/3614@E6 maggio 2003, relativa alla definizione dell
microimprese, piccole e medie imprese (testo ridévai fini del SEE), Gazzetta Ufficiale L 124 @8 maggio
2003, pagg. 36-41.
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guesta nuova nozione, soprattutto in tre campiti aagi di stato (politiche della
concorrenza), nella ricerca e sviluppo e nelletjpbie di coesione.

Inoltre viene richiesto un costante aggiornamesetot@li raccomandazioni in risposta alle
complessita interpretative e per limitare i fenoin#relusione che permettono a gruppi di
dimensioni superiori di poter sfruttare la disamglivigente per usufruire dei vantaggi destinati
alle Pmi. Infine 'adeguamento € la somma degli insegnanmeaturati dall'esperienza e

dagli sviluppi economici come l'inflazione e la sota della produttivita (dinamiche socio-

economiche).

Per rientrare nella definizione una media impresadoddisfare contemporaneamente tre
criteri: il primo é relativo al numero di dipendgnitsecondo ha natura finanziaria mentre il
terzo é legato allautonomia aziendale. La mediarésa si distingue per un numero di
dipendenti compreso tra i 50 e i 249 lavoratoriyalume d’affari non superiore ai 50 milioni
di euro (nel 1996 erano 40 milioni di euro) oppcoa un totale dello stato patrimoniale non
superiore ai 43 milioni di euro (27 milioni di eunel 1996°.

Risulta utile constatare come il rispetto del criteelativo al numero di lavoratori sia
imposto, mentre sono alternativi fra loro il critedel fatturato oppure il totale dello stato
patrimoniale. A prevalere & sempre il parametroadresente I'inserimento nella categoria
inferiore. Le nozioni offrono quindi 'opportunitd soddisfare uno a scelta fra i due criteri e
di poter superare i limiti imposti senza perderstitus dPmi. Alla base di tale scelta c’é la
necessita di non penalizzare quelle imprese chenge all’interno di comparti commerciali
oppure con natura distributiva sono caratterizdativelli di fatturato superiori rispetto al
settore manifatturiero, mantenendo cosi una valraziu equa per entrambe le categorie.
Per quanto riguarda il requisito di indipendenzhigsto, questo definisce I'impresa come
“autonoma” e cioe con natura non riconducibile allgudi imprese “associate” oppure
“collegate”. L'impresa deve detenere una quota sapeal 75% dell’intero capitale, oppure
la quota residua non deve essere controllata deesaghe non rientrano all'interno della
definizione di piccola e media impresa. Le eccazonguesto obbligo sono rappresentate da

due diverse circostanze: nella prima la soglia2@éb puo essere superate se a detenerla sia

1> Commissione Europeka nuova definizione di PMI, Guida dell’'utente edwlto di dichiarazione
Pubblicazioni della Direzione Generale per le Inspre I'Industria, Comunita europee, 2006, in
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterpriseicptdme_definition/index_it.htm.
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una societa di investimenti pubblici, investitatituzionalt® oppure societa di capitali di
rischio che comunque non devono esercitare urtigtietontrollo sulla gestione dell'impresa.
La seconda contempla una dispersione del capékdala far affermare alla societa di non
essere controllata da imprese che non rientrare definizioni date dall’'UE.

Nella categoria delle imprese collegate rientranellg imprese che instaurano relazioni in

cui una controlli direttamente o indirettamentérittl di voto, o la maggioranza del capitale
dell’altra, oppure il potere esercitato risulti@gsdominante su un’altra impresa.

In questo caso per verificare i criteri dimensiondhti, relativi a numero di addetti, fatturato
e stato patrimoniale dell’azienda collegata varorarsati totalmente (almeno che il bilancio
non venga elaborato in forma consolidata).

Invece la definizione data di impresa associataagie al suo interno imprese che non sono
autonome, ma che non risultano nemmeno collegatdi foro. Le relazioni che si instaurano,
tra le imprese, sono di partenariato finanziarioe celazioni in cui una delle due detiene i
diritti di voto o almeno il 25% di partecipazioreltialtra. Per verificare se tale impresa puo
rientrare nella definizione diviene necessario@al®, in proporzione alla quota di capitale
detenuta, il numero di addetti, il fatturato e tats patrimoniale dell’azienda assoctata
Questa distinzione, introdotta sui diversi rappoki si stabiliscono tra le imprese, risulta
necessaria per descrivere in modo esaustivo lazstine economica di un’azienda e
conseguentemente escludere dal novero quelle imphesnon rispecchiano tali definizioni.

E gia stato sottolineato in precedenza, come I'mth@z di una definizione che delinea con
precisione i tratti distintivi dell®mirappresenti una priorita per I'Unione Europeajuale
indirizza in tale direzione politiche di sostegrer agevolare lo sviluppo di queste imprese, e
conseguentemente migliorare i livelli di compettvall'interno degli Stati membri. | dati
mostrano come tale necessita sia ancora piu marchgdia, vista la maggiore presenza di
imprese di piccole e medie dimensioni all'interred géssuto imprenditoriale del nostro paese.
L’attuazione di tali politiche comunitarie perme#bbe di ovviare al problema dell’accesso al
capitale che affligge le imprese europee, in getepdovuto alla difficolta nel presentare
garanzie per soddisfare il sistema bancario. Leamandazioni elaborate dalla Commissione

Europea hanno il compito di facilitare il finanziamo di capitale attraverso I'attuazione di

'8 Di questo concetto non viene data una definizionmale da parte della Commissione Europea. E pitessi
far rientrare nella categoria “investitori istitonali” coloro che trattano quantita rilevanti dpdali di proprieta
soprattutto di piccoli investitori.

" Raccomandazione della Commissione 2003/3614@E6 maggio 2003, relativa alla definizione dell
microimprese, piccole e medie imprese (testo ridévai fini del SEE), Gazzetta Ufficiale L 124 @8 maggio
2003, pagg. 36-41.

20



programmi e provvedimenti in grado di favorire Himvazione, i partenariati e lo sviluppo,
promuovendo cosi il successo di questa particoéaia. Da queste politiche comunitarie
emergono delle opportunita che possono risultarddmentali per le imprese localizzate
all'interno del nostro paese, in quanto potreblseqperire alle molteplici difficolta che
stanno assoggettando proprio le nostre impresedifiétolta sono date dall”accesso alla
formazione delle competenze, dalla penetrazionengecati internazionali, dalla crisi che sta
colpendo il modello distrettuale, ma soprattuttbedscarsa capitalizzazione e dall'asimmetria

informativa esistente nel mercato dei finanziamesterni €quitye capitale di debito).

1.4 LA CRISI DELLA GRANDE IMPRESA

Per comprendere a fondo il modello della media esare necessario descrivere I'evoluzione
storica del sistema industriale, sia a livello intzionale che nella realta italiana.

Lo sviluppo economico del dopoguerra e carattetizdall'ascesa della grande impresa, resa
possibile dalla diffusione della produzione di neasslagli elevati livelli di investimento, sia
pubblico che privato, nell'ambito della ricercan@o-scientifica. Nellimmediato dopoguerra
la fabbrica fordista, basata sul gigantismo e ®dlenomie di scala, si diffuse in Europa.
Caratteristica dominante e il concetto di integvaeiverticale, I'internalizzazione cioe di tutte
le lavorazioni all’interno di uno stesso stabilienon il conseguente assorbimento di un
notevole livello di manodopera.

Negli anni ottanta questo modello entro in criscimcomitanza con le lotte sindacali, che ne
minarono la struttura. In Italia la crescente riigidlel fattore lavoro e I'incremento del suo
costo incisero sulla funzionalita di questo modeliodecennio prima rispetto al resto
d’Europa. Agli anni settanta e possibile ricondwanehe la diffusione di un livello di
benessere tale da mutare la domanda di beni, elifeandola. Entrambe queste tendenze
hanno condotto a modificazioni della struttura pittiga: una maggiore diffusione di unita
automatizzate e snelle, e 'abbandono della cieesiamensionale per sfruttare le economie di
scala.

Questi cambiamenti tecnici che hanno caratterizgktnni settanta hanno coinciso con la
nascita delle attuali medie imprese.

E possibile rintracciare gli elementi che hannéuierfizato il sistema industriale comportando

questa evoluzione dimensionale:
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1) Un processo di esternalizzazione che ha coinvalkbdroduttive della grande impresa
che prima erano integrate al loro interno;
2) Delle caratteristiche peculiari della domanda fnethe hanno comportato un
cambiamento nelle dimensioni delle unita produitive
3) Una diffusione del progresso tecnologico tale danferementare 'automazione
appianando ulteriormente le differenze fra grang&eola impresa;
4) La crisi che colpi la grande impresa in settoatstgici lasciando spazio a nuove
iniziative imprenditoriali.
La diffusione di questa nuova categoria dimensm®eah linea con la tendenza che pervade i
sistemi produttivi dei paesi industrialmente matQuesto fenomeno & ampiamente diffuso
all'interno dell’industria manifatturiera con unarfe specializzazione, alla quale si applicano
i principi della “produzione snell&®
L’insieme di queste dinamiche ha permesso alle eneabbrese di poter usufruire di risorse
che altrimenti sarebbero state concentrate (atisadspansione del capitale). Cio ha
permesso ai nuovi imprenditori di misurarsi netfirstria leggera (un’industria a basso
consumo di capitale), con la possibilita di loczdize le proprie attivita lontano dai luoghi
tradizionali dell'industrializzazione (ottenendost@nche una moderazione salaridle)
La grande dimensione rimane diffusa solamentedaréicomparti dell'industria di baSe
guesta non viene piu ricercata per I'efficienzadottiva ma per costituire delle reti

commerciali in grado di soddisfare le esigenzecdesumatore.

'8 Questo termine indica Tloyota Production Systetanche definito Toyotismo) un metodo di organizaae
della produzione che si distingue da quello basalia catena di montaggio propria del fordismo tarzzata
da una produzione in serie e spesso su larga gdidase della “produzione snelldéén productioh c'e
I'obiettivo di incrementare i livelli di produttité attraverso lo sfruttamento efficiente delle nsgoe
I'eliminazione di cid che risulta essere eccedentbe quindi contribuisce ad incrementare i costreil
valore. Uno degli aspetti fondamentali di questaade di produzione € lust in Timeun sistema di governo
finalizzato all’eliminazione delle giacenze attres@una produzione che segue la domanda del cli@niesto
metodo di produzione punta alla riduzione della plassita nella produzione sfruttando al megliddadibilita.
19 Coltorti F., “Un nuovo protagonista economiconadia impresa”, in G. Berta (a cura di} questione
settentrionale Feltrinelli, Milano 2008, pag. 382.

% Nell'industria di base sono compresi i compartl'deergia, della siderurgia a ciclo integrale pletrolchimica
e la costruzione di autoveicoli.

2 Coltorti F., “Le medie imprese industriali italianaspetti strutturali e dinamici”, in A. Arrigheét A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell'industria manifatturigtaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 45.

22



1.5 1L CONTESTO STORICO DELLA PICCOLA IMPRESA

| cambiamenti avvenuti nella grande dimensione banfiuenzato profondamente anche le
piccole imprese. Le opportunita di sviluppo liberdalla deverticalizzazione delle grandi
societa sono state colte per lo piu da concentalooali di imprese specializzate. Ma é
solamente con I'evoluzione della domanda, negli aattanta, che si afferma
prepotentemente un nuovo modello: il distretto stdale. All'interno di queste aree la
presenza di conoscenze diffuse ha permesso lazpordudi beni differenziati e
personalizzati in settori per la persona e la eada@ macchinari per la produzione di
qguest’ultimi.

La diffusione del nuovo modello produttivo fu gradkr inizialmente infatti la sua natura
distrettuale non si diffuse nelle aree interesdatia grande impresa, che subirono tale
influenza solo successivamente. Il sorpasso avveegk anni novanta quando le aree
distrettuali raggiunsero un numero di occupati ni@aggdi quello delle aree della grande
impres&2. All'interno delle aree distrettuali alcune impeesttuarono una trasformazione,
passando da una dimensione artigiana a mediajgouana piu ampia diffusione a ridosso
degli insediamenti delle grandi societa. Ed é pomlarvicinanza con quest’area che permise
la contaminazione con tecniche produttive, fornautganizzative ed innovazioni tecnologiche
maggiormente avanzate. Questo tipo di svilupp@salsulla combinazione delle conoscenze

e delle tradizioni, che caratterizzano questi luogbn la cultura tecnica codificata.

1.6 LA MEDIA IMPRESA: IL RISULTATO DI DUE TENDENZE

All'interno dell'industria manifatturiera si sonesificati dei cambiamenti significativi che
hanno interessato le varie categorie dimensiolh@aikmbiamento piu sostanziale e costituito
dalla convergenza verso la dimensione intermedia.

Diviene essenziale capire se le medie impreseliadier@ino dalla dismissione della grande
aziende o da un’evoluzione dei distretti industeglpure siano il frutto di una crescita interna
a imprese isolate. Per fare questo non e possitiiiezare i dati Mediobanca-Unioncamere,

in quanto le misurazioni riguardanti la categonigimedia risalgono alla meta degli anni

22 Entrambe le definizioni di provincia “distrettuake di “grande impresa” sono state coniate da Beioca
Coltorti per indicare quelle zone dove le quoteatupati nelle imprese, rispettivamente al di settd di sopra
dei 500 addetti sono superiori alle medie nazionali
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novanta. Percio per ricavare una tendenza di fenhdtlizzano i dati ISTAT sulle dinamiche
delle imprese, localizzate nel Nord Italia, avdéotima giuridica di societa di capitali
appartenenti alla classe di addetti 50-499 (didgitenin serie omogenea dal 1971)

Tabella 1 — Nord lItalia: variazioni nel numero ligrese manifatturiere.

Variazione
1971/81 1981/91 1991/01
Totale imprese

Distrettuali 44.182 -3.623 -7.589
Grande impresa 17.442 -10.984 -1.962
Residue 6.397 -1.793 -827

Totale 68.021 -16.400 -10.378

Societa di capitale da 50 a 499 addetti

Distrettuali 1.628 364 349
Grande impresa 613 -231 -103
Residue 336 -24 26

Totale 2.577 109 272

Fonte: elaborazione su dati ISTAT. Classificazipnevinciale derivata da G. Becattini e F. Coltorti.

| dati illustrati nella tabella mostrano un incremesostanziale del numero di imprese
appartenenti alla categoria intermedia nel primmedaio 1971-1981, con 2.577 nuove
societa; nei due periodi successivi la tendenzailei si riduce di molto con sole 109 nuove
imprese nel periodo 1981-91 e 272 nel 199%.01

Questi dati confermano la tesi che fa risalireifjore della media impresa agli anni settanta
(seconda meta); anni in cui si verifica la crisi giandi gruppi dell'industria e I'evoluzione
dei distretti industriali. Un ulteriore aspetto araerge da questa analisi € I'eta media
relativamente bassa (30 anni) di queste impressstgucaratterizzazione permette loro di
godere di una maggiore stabilita.

E possibile far risalire la convergenza verso taatisione intermedia inizialmente ai limiti
palesati dalla grande dimensione, che hanno peoadissimprese di poter disporre di una
notevole quantita di risorse, soprattutto umanesuaessiva trasformazione delle piccole
imprese in medie € imputabile prevalentementenali@mento di fatturato, dovuto alla

collocazione nei mercati di prodotti maggiormentldicati.

2| dati ISTAT sono disomogenei rispetto quelli di dilgbanca-Unioncamere; I'aggregato & pit numeroso di
quello che risulterebbe applicando rigidamentétéirsul fatturato ed escludendo le societa cdlatieo dalle
grandi ma ¢ indicativo per catturare una tendedeanbgrafica”. | dati riguardano le societa localteznel Nord
Italia e questo, escludendo I'Emilia Romagna, catreei due terzi delle medie imprese individuate da
Mediobanca e Unioncamere.

24 Coltorti F., “Le medie imprese industriali italiarespetti strutturali e dinamici”, in A. Arrigheti A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell’industria manifatturiétaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 47.
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In piu le vicissitudini accorse alle grandi socjetantraddistinte da una combinazione di
limiti legati agli assetti proprietari e all'inadegtezza delle politiche economiche, non hanno
permesso ai processi di consolidamento (acquiszéofusione) di funzionare, negando la

possibilita di creare nuove grandi imprése

Grafico 1 — Numero di medie imprese nelle aregdistali e in quelle di grande impresa.

(societa di capitale della classe 50-499 addetti).
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Fonte: elaborazioni su dati censuari ISTAT: socittéapitale della classe 50-499 addetti.

Una seconda osservazione che puo essere tratfatdeaguarda I'individuazione dei luoghi
che hanno originato la tendenza alla dimensioregnmtdia.

La variazione significativa del primo decennio (1981) & abbastanza diffusa. Ma é possibile
affermare che la realta distrettuale abbia contebmaggiormente alla convergenza verso la
dimensione intermedia (come é facilmente intuibitehe dal grafico), in quanto in queste
aree si registra un aumento netto pari ai due tilziotale con un incremento del 118% in piu
sul numero iniziale di imprese.

Di contro la nascita delle medie imprese nelle aeda grande industria avviene nei luoghi
storici del fordismo, lasciando immaginare chedaititdi imprese derivanti dalla
disintegrazione delle grandi che vanno a sfrutiai®stituzione di nuove filiere dovute
all’evoluzione della classica impresa fordf&ta

% Coltorti F., “Un nuovo protagonista economico: ladia impresa”, in G. Berta (a cura dij questione
settentrionaleFeltrinelli, Milano 2008, pag. 386.

**Coltorti F., “Le medie imprese industriali italiarspetti strutturali e dinamici”, in A. Arrigheti A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell’industria manifatturiétaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 47.
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Di particolare rilievo sono i numeri ottenuti dafieovince classificate come “residu@.”l

valori iniziali sono marginali rispetto a quelliaévi alle altre aree ma proprio il modello
caratterizzato dalla media dimensione permetteaggiungimento di un alto livello di
industrializzazione.

Nei periodi successivi gli incrementi netti noratiestano piu sui valori del decennio 1971-81
rimanendo consistenti solo nelle aree distrettnadintre nelle aree della grande industria
fanno segnare addirittura un regresso. Cio attestee la vera spinta per la crescita della

media impresa sia riconducibile al sistema disiedét

1.7 IL CONTESTO MACROECONOMICO RECENTE

L’analisi fin qui effettuata riconduce la nascitld medie imprese agli anni settanta. Il
contesto economico di quel periodo presentava eme instabilita: caratterizzato da shock
petroliferi, dall’iperinflazione, da un’elevata dtittualita sociale e da nuovi assetti finanziari.
D’esempio sono gli anni a seguito della prima quedirolifera (1973) caratterizzati da
continue svalutazioni, indispensabili per mantengreleterminato livello di attivita, ma che
di contro determinavano spirali inflazionisticheorddstante questo insieme di fattori negativi,
che tenderebbe a deprimere la crescita, molte pro@uttive di ridotte dimensioni hanno
intrapreso un’evoluzione verso una categoria dinogage superiore, ampliando la loro
struttura organizzativa e conquistando quote dcaterattraverso lo sbocco in mercati esteri.
L’emersione di questo modello avverra in manietfinitava solamente negli anni novanta. E
possibile suddividere I'evoluzione della media iega, in questi ultimi due decenni, in
quattro periodi distintivi.

Il primo periodo, che si protrae sino al 1999, atiarizzato da una fase di espansione con un
forte incremento delle vendite, sia sul mercato estimo ma soprattutto su quello estero, con
un sostanziale miglioramento della produttiviteegrdargini di profitto.

Nei primi anni del decennio lo scenario economiamasatterizza per la crisi valutaria della
lira (1992) con una conseguente fase di debolegzeambio; fino ad arrivare all'ingresso
dell'ltalia nell’'Unione Economica e Monetaria Eusgpche conduce ad un periodo di
stabilizzazione. Svolge un’azione importante arl@imlizione della scala mobile verificatasi
nel 1989.

2Sono proprio le aree che si caratterizzeranno peita industrializzazione prodotta dal modello dimsionale
intermedio.
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La descrizione del contesto economico, congiuntéenarbuoni risultati fatti registrare dalle
medie imprese, sottolineano come le ottime perfomaaion derivino da guadagni di
competitivita ottenuti con la svalutazione del camina siano da imputare a fattori interni
all'impresa come appunto gli incrementi nei liveliiproduttivita e la qualita intrinseca al
prodotto. Si verifica, quindi, un’evoluzione delpjparato industriale italiano che non ha piu
necessita di utilizzare la svalutazione per incretare il livello di competitivita.

Questa tesi viene supportata dalla situazionealopda difficolta in cui versano le piccole e
le piccolissime imprese che non possono piu costdreambio come fattore competitivo per
il conseguente irrigidimento e per il successivesaggio all’eurd. Questi dati fanno
chiaramente capire come I'economia italiana, neghi novanta, non abbia di fatto superato
completamente i limiti di competitivita che la ctiedizzavano, ma il passaggio ad un sistema
di cambi fissi ed un’accresciuta flessibilita ocamnale e salariale abbia permesso ad un
numero maggiore di imprese di esportare con asiti@mici positiv®.

Il contesto economico si fa piu complicato allaefiuhel decennio con il verificarsi di un
mutamento a livello internazionale. Si passa dasitnazione di crescita (fino al 1996) ad
una situazione in cui la dinamica del commercio aquiu favorevole. Una delle cause e
rintracciabile nella crisi di alcuni paesi emergecdme quella che ha colpito, tra il 1997 ed il
1998, I'economia asiatica; quella russa (1998 eleBdasile (1999). Tale situazione &
compensata dal valore superiore del dollaro risgadtteuro, fra il 1998 e il 2000, che ha
permesso alle medie imprese di ottenere una magganpetitivita per le proprie
esportazioni. Nonostante le flessioni congiunturatificatesi nel’economia internazionale la
categoria intermedia ha continuato a far registoa@e performance, dimostrando cosi una
forte attitudine nell’affrontare la sfida alla gllizzazione.

In questi anni I'Unione Europea presenta una situezeconomica meno dinamica di quella
statunitense, cio e dovuto all'assestamento prodiztiia creazione della nuova area valutaria
e delle politiche restrittive che hanno carattaia4’ultimo decennio. Queste ultime hanno
contribuito ad ottenere ottimi risultati nel’lambitlella finanza pubblica, producendo pero
degli effetti negativi: dal lato dell’offerta un maento del tasso di disoccupazione e un sotto
utilizzo della capacita produttiva, mentre dal ldésla domanda una flessione nei consumi e

negli investimenti.

“Marini D., “Medie imprese: 'impossibilita di esgenormali”, in D. Marini (a cura dif;uori dalla media:
Percorsi di sviluppo delle imprese di succeddarsilio, Venezia 2008, pag. 14.

29 Cipolletta I., “L’Industria “su misura™, LaVocenfo, 20 dicembre 2006,
http://archivio.lavoce.info/articoli/pagina2509-36tml.
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Analizzando questi risultati &€ possibile ipotizzaoene I'economia italiana, nonostante in
guegli anni il Pil facesse segnare valori moltaniiallo zero, non abbia attraversato una fase
di recessione ma bensi una fase di ristrutturaziomela media impresa protagonista nel
processo di trasformazione del sistema produttal@no. Nonostante il numero di tali
imprese sia contenuto, diverse indagini congiutittfrdimostrano come le ottime
performance conseguite abbiano avuto un riverbesdipo sull'intero sistema produttivo
nazionale, ma soprattutto sulle imprese di dimensideriori.
Per Daniele Maririt gli ottimi risultati ottenuti da queste imprese gvidente contrasto con
I'andamento delle performance dell’intera indusitadiana, sono da imputare ad alcuni
cambiamenti esogeni ma soprattutto endogeni avvarivello aziendale. Questi possono
essere riassunti in tre punti fondamentali:

- un processo di riorganizzazione produttivo all'mtedelle imprese;

- uno spostamento e ricollocazione delle produziardéegmenti di valore piu elevati;

- una selezione fra le imprese medesime.
L’adozione dell’euro ha permesso al sistema indhlstitaliano di poter usufruire di una
situazione di cambio favorevole con il conseguema@tenimento di un buon livello di
competitivita, assorbendo i costi derivati da uféimione interna maggiore rispetto a quella di
altri paesi. Questo vantaggio, come detto, nonratdie I'industria italiana si é ritrovata ad
affrontare la stabilita del cambio e la globalizrae, con I'emersione di paesi come Cina ed
India.
Questi cambiamenti hanno avuto forti ripercusssatia struttura dimensionale delle imprese
stimolando la specializzazione produttiva. La spleiazione ha portato ad un forte
ridimensionamento di una parte dell’industria &ak, mentre alcune aziende sono state
oggetto di una considerevole crescita dimensiom@alpitl sono stati favoriti quei settori
dell'industria definiti come “maturi” (prodotti dionsumo, componentistica e nella meccanica
strumentale) mentre il peso di certi comparti, diavepecializzazione risultava insufficiente,
e notevolmente diminuito.
La seconda fase viene definita di trasformazifrie quanto il periodo di tempo dal 2000 al

2003 e caratterizzato da un rallentamento dellelincon una conseguente riduzione dei

%0 Si fa riferimento soprattutto alle indagini effeite dal Centro Studi Unioncamere.

31 Marini D., “Medie imprese: I'impossibilita di esgenormali”, in D. Marini (a cura difuori dalla media:
Percorsi di sviluppo delle imprese di succeddarsilio, Venezia 2008, pag. 15.

%2 Definizione fornita nell'introduzione dell'indaginMediobanca — Unioncametee medie imprese industriali
italiane, 1999-2008, Milano aprile 2011, in www.mbres.it.
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livelli di produzione per addetto e dei margini gudtivi. Questa fase negativa € il risultato
soprattutto di una politica di investimenti, indizata verso il miglioramento
dell'organizzazione dell'impresa e la qualita dedgotto.

La terza fase, che comprende il periodo dal 20@0@¥, € nuovamente una fase di
espansione. Questa raccoglie i frutti della prenezlcon incrementi nei livelli di vendita, nei
margini e nella produttivita.

Il contesto macroeconomico che fa da sfondo a guist fasi non € dei migliori. Infatti la
dinamica della domanda, sia per il mercato italisiagper “I'area Euro”, presenta delle
flessioni. La bassa crescita del mercato interrréaupporre che le buone performance
produttive siano attribuibili agli ottimi livelliidccompetitivita raggiunti sui mercati esteri. In
piu la rivalutazione dell’euro rispetto al dollara condotto ad una perdita di competitivita dei
prodotti italiani, producendo ripercussioni anchiesesportazioni delle medie imprese.
Analizzando congiuntamente quest’ultime due faasliperiodo tra il 2000 ed la prima meta
del 2005 si € verificata una crescita zero dellisttia italiana; questo dato rappresenta la
media aritmetica fra imprese che registravano pessultati e quelle con risultati piu che
positivi. Ma la visione globale é tutt’altro chegativa: lo dimostra la diminuzione delle
guote di mercato in volume compensata immediataengaite quote in valore; cio costituisce
un riposizionamento delle produzioni verso valoedinpiu elevati.

La crescita avvenuta negli anni successivi al 28@presenta, appunto, il risultato del
processo di ristrutturazione che ha coinvolto &notsistema industriale italiano fino alla
congiuntura negativa che lo ha colpfto

Un’ultima fase é riconducibile alla crisi finanzeglobale che dalla prima meta del 2008 ha
avuto effetti negativi sul livello dei prezzi e eulomanda globale. Cio si e tradotto in forti
ripercussioni anche sulle performance delle med@ése, facendo registrare flessioni sulle
vendite gia nei primi mesi del 2009. Gli effettigaivi hanno costretto queste aziende ad
attuare politiche di investimento sui prodotti € mwcessi, mettendo cioe in atto strategie per
il contenimento dei prezzi, il lancio di nuovi pait o per il rinnovamento della gamma gia
esistente; tutto questo tenendo ampiamente in @eraione la capacita lavorativa in
esubero. Per tali investimenti si utilizzano pteb&ncari che pero presentano alcuni
problemi relativi all’'accessibilita al credito, ckemmati a dei tempi di pagamento
maggiormente dilatati portano le medie impresel@rswna crisi di liquidita. La sostanziale

differenza fra le medie imprese e le altre categdimensionali e rappresentata da una

% Cipolletta I., “L'Industria “su misura™, LaVocénfo, 20 dicembre 2006,
http://archivio.lavoce.info/articoli/pagina2509-36tml.
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migliore situazione patrimoniale delle prime, clegrpette di ridurre I'esposizione alle
variazioni della domanda rispetto ad altri settt@ii sistema produttivo. Anche le politiche
produttive focalizzate allo spostamento su segnteméddito medio-alto contribuiscono a
mantenere distanti gli effetti negativi della crisi

Molti studiost* ritengono che il prolungamento della crisi abligito come effetto quello di
selezionare le imprese piu competitive all'inted®s sistema industriale italiano.
L’emersione di questo gruppo di aziende e avvemupresenza di dinamiche di crescita
molto contenute per quanto riguarda i mercati “dstio®, mentre dinamiche piu ampie si
sono riscontrate nei mercati fuori dalla portathedenprese con dimensioni ridotte. |l
successo € stato determinato anche dal diversoappitenuto dalle imprese nel rispondere
alla congiuntura avversa. Si trovano in difficoh&] confronto con il nuovo scenario
internazionale e nella propria crescita internaaienquelle aziende che hanno attuato
politiche orientate verso un blocco degli investthed una riduzione sostanziale dei costi.
Mentre le imprese che sono state maggiormentepremaenti (grazie anche alla dotazione di
risorse, competenze e capacita proprie dei sigtemdiuttivi locali e dei distretti industriali)
hanno seguito un pattern di sviluppo con alla loggertunita create dai nuovi mercati visto
che i tradizionali sono caratterizzati da fasitdg®azione strutturale.

Naturalmente all'interno di questo nuovo tessutprenditoriale caratterizzato da una
notevole vitalita, occupano un ruolo di primo pianeelle societa che si differenziano per una
diversita strutturale; queste non sono altro chmfgese di medie dimensioni. Da piu parti
gueste vengono considerate come un’evoluzioneagadismo italiano a cui sono affidate le
speranze per il futuro industriale del Paese, Vistgossibilita di sostenere un percorso di
crescita affidandosi solamente alle grandi imprese.

Non tutti pero sono di tale avviso. Alcuni econaimesalizzando i dati relativi al sistema
industriale italiano, degli ultimi decenni, hanmmspettato uno scenario poco florido per
I'industria italiana. Questo giudizio é suffragatai livelli di crescita, vicini allo zero, ed una
produttivita del lavoro che non riesce ad increrasntl proprio valore (e di conseguenza il
benessere sociale nel lungo periodo).

Marcello De Cecct, come altri studiosi, sostiene la tesi per cuidigomia italiana sarebbe

entrata in una fase di stasi che puo essere gefaliimaturita”.

% Rey G. M. e Varaldo R., “Crescita economica, inéionalizzazione e rinnovamento imprenditoriale in
Italia”, in rivistaEconomia italianaPisa, Scuola Superiore Sant’Anna, Settembre-Dhcerf011.

% De Cecco M.|’economia di Lucignolo. Opportunita e vincoli deBviluppo italiang Donzelli Editore, Roma
2000.
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Le cause di questa involuzione vengono attribudterd@industria orientata verso la
produzione di beni tradizionali scarsamente teagiolsmon soggetti quindi a miglioramenti.
La perdita di competitivita dell'industria italianaei settori maggiormente presidiati, €
dimostrata dall’erosione delle quote di mercatettori manifatturieri, elemento
fondamentale di tutti i sistemi economici modengdono la loro leadership a comparti piu
dinamici come quello dei servizi e delle costruzi@empre lo stesso De Cecco sottolinea il
permanere di un atteggiamento di chiusura dellearietpbrese nei confronti dei mercati
finanziari, che non permetterebbe loro una traséaione in forme piu simili a quelle che
prevalgono ormai nel resto d’Eurcpa

Di contro i dati fatti registrare dalle imprese tgliarto capitalismo” delineano uno scenario
in controtendenza rispetto allandamento del siatérdustriale appena descritto. Questa
categoria di imprese si allinea alla dinamica @enparti maggiormente competitivi: i dati
sulle esportaziofif presentano tassi di crescita superiori a quellcdmmercio mondiale,
superiori anche al fatturato e al valore aggiutiteuccesso di questo nuovo prototipo
industriale e riconducibile essenzialmente ad ungreo di riorganizzazione del modello di
business in cui I'attivita principale e caratteatz da un alto valore aggiunto a monte (qualita,
styling ed a vallelfrand, marketing, retaildella catena del valore, mentre gli altri cictild
produzione sono a carico di piccole imprese chepommgono la rete di fornitori che
lavorando a costi piu contenuti concorrono a mareelevata la redditivita di questo
modello. Questi cambiamenti hanno permesso alleemegbrese di convertire costi che
prima presentavano una natura fissa in costi vifiridberando cosi risorse che sono state
dirottate verso gli investimenti intangibile assetgricerca stilisticabranding
comunicazione). In questa fase di recessione @esteda necessita di tagliare i costi di
produzione per mantenere un certo livello di conigéd nel prezzo, scaricando cosi la

pressione sui fornitori con il rischio di ricorreadorniture dall’estero sacrificando la qualita.

% D’Adda C.,Relazione presentata presso la Camera di Commgircidediobanca/Unioncamersdagine
sulle medie imprese industriali italiaf€ommenti e testimonianze 2009), Ferrara 8 mag@@®, in
www.mbres.it.

37| dato sulle esportazioni, superiore al fatturatal valore aggiunto, sottolinea la forte integyae delle
imprese del quarto capitalismo con i mercati irdgfonali rispetto a quelli locali.
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Capitolo 2. DISTRIBUZIONE DELLA MEDIA DIMENSIONE

2.1 DISTRIBUZIONE GEOGRAFICA DELLE MEDIE IMPRESE SU L TERRITORIO

La crisi della grande impresa, dovuta ai limitiifiinsegli assetti societari, e I'incapacita delle
istituzioni di creare le giuste condizioni di s\pjao nel lungo periodo hanno permesso
I'emersione di un modello di sviluppo alternativ@uest’'ultimo si compone di imprese
autoctone di piccole dimensioni, con una diffusicapillare sul territorio, che vanno a
formare il cosiddetto “modello NEC” (Nord Est e @®ncon I'esclusione del Lazit)

Questo modello si e radicato nelle campagne a ttorttan le piccole e le medie citta,
producendo in questi luoghi effetti urbani (in qapiposizione con I'idea che avrebbe dovuto
essere la citta ad espandersi nella campagna)badla c’é una logica di sviluppo che
valorizza le risorse esistenti senza creare giiibgwche si sarebbero formati con I'esodo
verso i centri urbani di maggiori dimensioni.

Piu in generale e possibile affermare che il “qua#pitalismo”, attraverso una maggiore
consistenza organizzativa, risulta essere in gdagtalorizzare quelle diffuse attitudini
imprenditoriali specialistiche che rappresentanpdeuliarita del sistema produttivo italiano.
Ed é per questo motivo che la maggiore diffusiaiguesto nuovo tipo di capitalismo, si puo
riscontrare proprio all'interno del “modello NEGjall'indagine Mediobanca-Unioncamere si
evince, infatti, che di 3.256 societa (erano 4.0802008), 1.607 hanno sede nell’area del
NEC, 1.304 nel Nord-Ove¥t

| rapporti di Mediobanca e Unioncamere mostranoetardistribuzione delle medie imprese
sia concentrata per quasi I'80% nel Nord dell’iatollocate fra i distretti storici piemontesi
e lombardi, con una diramazione in direzione dilgueneti e friulani. Da questi dati traspare
un nuovo assetto localizzativo sviluppato lungotéro Nord, che elimina di fatto la
contrapposizione classica fra Nord-Ovest e Nord{Espercentuale delle medie imprese
diffuse al Nord e superiore di quasi 25 punti rigpal totale delle imprese che compongono
il sistema produttivo nazionale. Tutto cio farelpemsare all’esistenza di un legame diretto

fra lo sviluppo del Nord del paese e lo svilupptiadeategoria intermedia. Infatti, nonostante

% Termine coniato da Fua. Fua G., “L'industrializicew nel Nord Est e nel Centro”, in G. Fua e C.chig (a
cura di),Industrializzazione senza frattyrié Mulino, Bologna 1983, p.7.

39| dati qui riportati si riferiscono al numero dnprese manifatturiere per regione nel 2009, tdatiie
elaborazioni del Centro Studi Unioncamere su dagjiro Imprese e Archivio Statistico Imprese Adtiv
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sia diverso l'intervallo temporale molti indicataiéterminano un sorta di complementarieta

fra le due diverse espressioni economithe

La diffusione delle medie imprese continua vergé@pennino toscano e la dorsale adriatica

andando a formare una “y” speculare.

Regioni dell'ltalia centrale come Toscana, Marchénegbria assieme mostrano una

discrepanza minore tra i valori sulle medie impresel totale delle imprese (11,4% contro

15,3%). Mentre il divario ritorna ad essere foreée lg regioni del Centro-Sud che mostrano
un tasso del 10,6% contro il 30,4%

Tabella 2 — Numero di imprese manifatturiere pgraiee nel 2009.

dati MB-UC dati UC
Totale
Medie Totale societa di
Imprese Imprese capitale
n. imprese| in % n. imprese | in % n. imprese | in %
Piemonte e Valle d’Aosta 266 8,1 35.764 8,1 9.035 ,1 7
Liguria 35 1,1 8.894 2,0 1.783 14
Lombardia 1.003 30,8 88.902 20,0 31.191 24,4
Totale Nord Oves 1.304 40,0 133.560 30,1 42.009 932
Veneto 595 18,3 50.187 11,8 16.032 12,6
Trentino-Alto Adige 71 2,2 6.504 15 1.431 11
Friuli Venezia-Giulia 108 3,3 8.920 2,0 2.957 2,8
Emilia-Romagna 464 14,2 41.820 9,4 13.580 10,7
Totale Nord Est 1.238 38,( 107.431 24}2 34.00( 26,7
Toscana 181 5,6 42.303 9,5 10.993 8|6
Marche 130 4,0 18.167 4,1 5.252 4.1
Umbria 58 1,8 7.473 1,7 1.770 14
Totale Centro NEC 369 114 67.943 15|3 18.015 1
Totale Nord Est Centro 1.607 494 175.374 39,5 .0 | 40,8
TOTALE NORD (NE+NO) 2.542 78,0 240.991 54,3 76.009 59,6
Lazio 67 2,1 23.545 53 7.510 59
Abbruzzo 57 1,8 9.908 2,2 2.782 2,2
Campania 91 2,8 30.162 6,8 8.939 7,0
Puglia 54 1,6 24.016 54 5.691 4.5
Altre Regioni Meridionali e Isole 76 2,3 47.518 10 8.617 6,7
Totale Centro Sud e Isol 345 106 135.149 30,4 538. 26,3
Totale 3.256 100 444,083 10( 127.563 100

Fonte: Indagine Mediobanca — Unioncamere, Le miegieese industriali italiane 2000-2009.

“? Diviene superfluo sottolineare come I'aperturamercati e le conseguenti nuove sfide competitiMgiano
comportato delle grosse difficolta, sia per la geaohe per la piccola impresa, innescando prodessiezione
che hanno riguardato i mercati e le imprese in@idostenere tale competizione.
“! Indagine Mediobanca — Unioncamelre, medie imprese industriali italiane 2000-2004ilano aprile 2012, in

www.mbres.it.
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Il Nord-Ovest e il Nord-Est si dividono quasi equerte le medie imprese con il 40% ed il
38%.

La maggiore densita per il Nord-Ovest si registrhombardia che ospita il 20% delle
imprese manifatturiere italiane (66,6% di quelleNerd-Ovest), ma ben il 30,8% di quelle di
media dimensione (1.003, che rappresentano il 7@j3%@elle della macro-area).

Il Nord-Est presenta una distribuzione delle meaigrese sul territorio maggiormente
uniforme. In questa area la regione con la magglerssita e il Veneto che raccoglie sul suo
territorio 1'11,3% delle imprese manifatturiereliéme (46,7% di quelle del Nord-Est), ma la
percentuale riferita alle imprese di media dimensigsulta superiore: 18,3% (595, che sono
il 48% dell'intero Nord-Est). L’'Emilia-Romagna é $&conda regione per densita di imprese;
sul proprio territorio si localizzano 464 medie m@ge che rappresentano il 37,5%.

Il Centro Sud e le Isole, invece, presentano urefaaione sia in termini assoluti (infatti solo
un decimo del totale delle medie imprese), sialparmero esiguo di aziende manifatturiere

(3 ogni 1000) nella stessa area, contro un val@@esuperiore alle 11 unita nelle aree del
NEC*.

2.2 DISTRIBUZIONE PER CLASSE DI ADDETTI

Il passaggio successivo e quello di approfondi@laoscenza della categoria intermedia
attraverso lo studio dell’evoluzione, avvenuta nalfimi decenni, nella struttura
dimensionale dell'industria manifatturiera italia@me anticipato in precedenza questo
mutamento e il prodotto di due distinti fenomeniil aidimensionamento della grande
impresa a favore delle dimensioni inferiori; bjnhggiore peso assunto dalle piccole imprese
grazie alla crescita delle classi dimensionali nnag¢6-49 addetti) rispetto alle micro

imprese (1-5 addetff.

“?Indagine Mediobanca — Unioncamelre, medie imprese industriali italiane 2000-2008lano aprile 2012, in
www.mbres.it.

“Trau F., “Recent trends in the size structurealfain manufacturing firms'Small Business Economj&(3),
1997.
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Tabella 3 — Ripartizione degli addetti alle impresanifatturiere per classe di addetti (in

valori percentuali).

Classe di addetti
1-49 50-249 250-499 500 e oltre
1971 38,8 21,5 7,6 32,2
1981 46,2 20,5 7,2 26,2
1991 54,5 19,3 6,4 19,8
2001 55,8 21,3 6,5 16,3

Fonte: ISTAT, Censimenti dell'industria.

La classe intermedia € stata 'unica a mantengregri valori inalterati, all'interno di un
contesto caratterizzato da una forte variabilltendntenimento del proprio peso all'interno
dell'industria da parte delle medie imprese testimailteriormente la “forza” di questa
categoria. Ne é un’ulteriore conferma I'incremenéb numero di addetti, in termini assoluti,
avvenuto nella classe dimensionale 50-249, dal 2001. Cio ne ha accresciuto il peso
rispetto al totale.

Un’analisi piu approfondita dei dati tratti dal Géamento industriale 2001 mette in evidenza
che nel periodo 1971-1991 il processo che aveta WEccupazione spostarsi verso gli
intervalli dimensionali inferiori si interrompe. Neecennio 1991-2001 le imprese di piccola
dimensione non assolvono piu al compito di asserpirote di occupazione. Si verifica una
leggera flessione nella classe dimensionale 6-8tadchentre nell'intervallo trai 10 e i 49
I'aumento risulta essere maggiormente contenupetis a quello del ventennio precedente.
Di segno opposto e l'inversione di tendenza cheesevnella categoria dimensionale
intermedia (numero di addetti compreso tra i 5@@)4Ache tra il 1971 e il 1991 appariva in
costante contrazione. Nell’'ultimo decennio (1990P0a quota di occupazione ritorna a
salire sia nell'intervallo 100-499, sia in quelidariore 50-99, dove supera addirittura il
valore iniziale del 1971.

Infine, anche nelle classi superiori (nr. add&@0-999 e >1000) si verifica un cambio di
tendenza. La costante perdita di quote di occupazibe caratterizzava queste categorie
sembra attenuarsi negli ultimi anni.

La persistente flessione delle quote di occupazionermini assoluti, si verifica in tutti gli
intervalli dimensionali tranne in quello compresait50 e i 499 addetti, in cui risulta esserci
una situazione di sostanziale stabilita. All'inteii questo intervallo la categoria di addetti
tra i 50 e i 99 e I'unica che fa registrare un antaeAllo stesso tempo nel ventennio 1971-
1991, I'occupazione registra una notevole riduzimnguelle classi in cui si era

costantemente accumulata e cioe in quelle con Me2® addetti.
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Da questi dati emerge una forte fase di discorthmispetto al passato, che ha coinvolto
I'intera industria manifatturiera italiana: le pade imprese non svolgono piu quel ruolo di
sostegno all’occupazione, che le aveva contradtksin passato. Contemporaneamente le
medie imprese sono sempre piu soggette ad unaifasesolidamento dimensionale che

sposta il baricentro dimensionale verso I'alto [@3endo comunque le grandi impreée)

Se si analizza piu da vicino la struttura dellagatia intermedia € possibile riscontrare una
caratteristica diffusa anche nel sistema industitaliano: una distorsione verso le
dimensioni minori. Tale tendenza € inoltre sottedita dal rapporto tra il fatturato e il numero
di addetti: fintanto che le dimensioni rimangonaimie il rapporto risulta essere elevato,

guando invece l'impresa cresce quest’ultimo si radizna.

Tabella 4 — Numero di imprese manifatturiere pass¢ di addetti nel 2009.

dati MB-UC dati UC
Totale imprese Societa di capitale
Classe di Medie imprese (classe50-499 addetti) (50-499 addetti)
addetti n. imprese in % n. imprese in % n. imprese in %
50-99 1.394 42,8 6.023 59,8 5.843 59,2
100-249 1.584 48,7 3.224 32,0 3.194 32,4
250-499 278 8,5 831 8,2 829 8,4
Totale 3.256 100 10.078 104 9.86p 100

Fonte: Elaborazioni Centro Studi Unioncamere suRlagiistro Imprese e Archivio Statistico Impreséivat.

Si nota una forte distorsione nella distribuzioeéedmedie imprese secondo il criterio del
numero di addetti. Infatti il dato relativo allaaske di addetti 50-99 si discosta di molto
rispetto alla media nazionale (42,8% contro 59,8%@ntre la percentuale relativa alla classe
100-249 addetti risulta essere in favore delle madprese (48,7% contro 32%). Questa
particolarita si riflette anche sulla distribuziomhegli occupati nelle varie classi, con

un'evidente divergenza tra le medie imprese e ldianeazional®.

“ Arrighetti A. e Trau F., “Struttura industrialeaechitetture organizzative: ipotesi sul “ritorncglh gerarchia”,
in A. Arrighetti e A. Ninni (a cura diDimensione e crescita nell'industria manifatturieétaliana, Franco
Angeli, Milano 2008, pag. 80.

“SVa considerato che sono stati utilizzati critere ¢tanno condotto all’eliminazione delle medie insere
appartenenti ai grandi gruppi e I'utilizzo di ucandizione di fatturato minimo pari a 15 milionieliro, con la
conseguente esclusione del 59% degli occupati.
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Tabella 5 — Numero di addetti delle imprese manifedre della classe 50-499 nel 2009.

dati MB-UC dati UC
Totale imprese
Classe di addetti Medie imprese % su totale Italia classe 50-499 addetti
000 di addetti % 000 di addetti %

50-99 102,7 23,4 2,5 413,4 34,9
100-249 2394 55,% 57 485,8 41/0
250-499 89,1 20,71 2,1 284,9 241

Totale 431,21 104 10,8 1.184|1 100

Fonte: Elaborazioni Centro Studi Unioncamere suRlagiistro Imprese e Archivio Statistico Impreséivat.

2.3 DISTRIBUZIONE PER SETTORE

La distribuzione settoriale delle medie impreskett¢ la struttura dell’apparato produttivo
nazionale; presenta una corrispondenza con querisglie caratterizzano la specializzazione
internazionale del nostro paese.

Le medie imprese si sono sviluppate nei compautofa del vantaggio competitivo: settori
“tradizionali"che vengono denominati anche deida in Italy®, caratterizzati da un'alta
intensita di lavoro e da un’elevata specializzagi(@ome ad esempio la produzione di beni
strumentali e macchine utensili). Questi compatprono il 62,1% del fatturato (64,4% nel
2008), e il 66,9% delle esportazioni (67,7% nel@0Qa propensione al posizionamento in
questi settori e del tutto estranea ai gruppi maggiove le stesse produzioni incidono in
maniera quasi marginale, rispettivamente per 823(21,1%) e il 26,1% (21,8%). Al
contrario le produzioni delle medio-grandi imprésedono a coprire una quota simile a
quelle delle sorelle pitl piccole e cioé del 54%ek6d,9%". Questi dati evidenziano la
relazione che intercorre tra la crescita dimendeada specializzazione verso settori meno
tradizionali, cioé diversi da quelli delade in Italy

La maggiore divergenza tra le due classi dimensiishpuo notare nel livello di esportazioni.
Qui il settore meccanico copre il 77% del totaleiggrandi gruppi, mentre per le medie e

medio-grandi imprese I'export si indirizza, oltieecnel settore della meccanica, anche in

“®Fanno parte di questa denominazione i compartitiglientare; abbigliamento, moda e tessile; legnobili
e piastrelle; prodotti in metallo; macchine, atmazre ed elettrodomestici; imbarcazioni.

4" Le definizioni elaborate dal centro studi Mediobatunioncamere delimitano all'interno dei “gruppi
maggiori” quelli che hanno realizzato, nel 2008, fatturato superiore a 3 miliardi di euro e péenfirese
medio-grandi” quelle il cui volume di vendite supg 330 milioni di euro, restando inferiore ai diardi.
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guello della chimica, metallurgia e dei beni pepdéa persona e la casa. Diversa risulta essere
anche la quota di fatturato legata ai diversi set® imprese maggiori sono indirizzate verso
il settore della meccanica, mentre minore incideisdta avere il settore beni per la persona

e la casa.

Tabella 6 — Posizionamento delle medie impreseareicomparti nel 2009.

Fatturato Totale Esportazioni
Medie Imprese Gruppi Medie Imprese Gruppi
imprese medio- maggiori imprese medio- maggiori
grandi grandi
Alimentare 21,4 14,7 6,8 11,9 6,7 3,1
Beni per la persona e 21,3 20,3 6,1 22,3 21,2 5,6
la casa
Meccanico 31,4 29,8 68,2 42,4 43,3 76,5
Altri settori: 25,9 35,2 18,9 23,4 28,8 14,8
Carta e stampa 51 8,2 2,4 3,0 5,4 0,1
Chimicoe| 12,3 14,2 59 12,0 11,3 4,6
farmaceutico
Metallurgico 6,4 10,0 8,2 6,7 8,7 7,0
Altri 2,1 2,8 2,4 1,7 3,4 3,1
TOTALE 100 100 100 100 100 100
di cui: Made in Italy 62,1 54,0 23,8 66,9 61,9 26,1

Fonte: Indagine Mediobanca-Unioncamere, Le medm@ése industriali italiane 2000-2009.

Nelle macro-aree del Nord Ovest e del Nord Estéelpzioni preponderanti sono quelle della
meccanica e dei beni per la persona e la casaifmastono per il 56,6% e il 61,1% alla
costituzione del valore aggiunto globale). Nellegfico le medie imprese del Nord Ovest
sono specializzate nei comparti tipici dehde in Italy(56,5% di valore aggiunto) ma la quota
di fatturato che ne deriva risulta essere inferigpetto alla media nazionale (56% contro
62%, per le esportazioni 61% contro 67%). Quest'anestra una maggiore specializzazione
rispetto alla media nazionale nei comparti del raamo, del metallurgico e del chimico-
farmaceutico, con livelli di fatturato ed exporec$ottolineano tale tendenza (la chimica e la
metallurgia contano per il 24%). La presenza dirgsp negli “altri settori” copre circa un
terzo del totale.

Nell’altra macro area, quella del Nord Est, la prodne nei vari comparti si allinea con
quella nazionale e cioé nella creazione di benndede in Italy La presenza in tali settori,
pero, supera la media nazionale: i dati sul fattuf@3% contro il 62%) e sulle esportazioni

(74% contro il 67% della media nazionale) confermgunesta forte specializzazione.

38



Naturalmente anche I'area del NEC presenta una $pecializzazione nei settori aehde in
Italy (65,5% di valore aggiunto), qui le medie impreger@ono un’elevata quota di valore
aggiunto nella produzione di beni per la persofeaasa (34,3%). La quota di valore
aggiunto generato dalla produzione nei compartntile in Italyrisulta essere inferiore nel
Centro Sud e Isole (64,3%): quest’area mostra arta propensione per il settore alimentare
con il 28,5% del valore aggiunto (specializzaziohe si puo riscontrare anche in alcune
regioni come il Trentino-Alto Adige, 'Emilia Romag e la Liguria), mentre gli altri settori
(con 'esclusione del comparto meccanico e dei penia persona e la casa) coprono il 26%

della somma complessiva.

In generale solo un terzo del totale delle prodhizéoriconducibile all'industria pesante,
mentre il grosso (i due terzi) riguarda l'industti@siddetta leggera. Questo ci porta ad
affermare come le ottime performance (in termirfiadiurato ed esportazioni) ottenute dalle
medie imprese, nonostante la specializzazionenmpeoti tradizionali come quelli dehade

in Italy, siano riconducibili ad un modello aziendale édfite ed ad una sua collocazione
internazionale all’interno di mercati di nicchia.

| dati dell'indagine Mediobanca-Unioncamere compy la scarsa specializzazione, di
guesta categoria, nei settori tecnologicamentezatgralle produzionscience basediene
destinata una percentuale irrisoria del fatturlt@(ota risulta essere inferiore al 5%). E
comunque errato pensare alle medie imprese comeutitigzatori delle nuove innovazioni
tecnologiche. Esiste infatti una forte capacitairativa che pervade anche i comparti
tradizionali come quelli dehade in Italy Quest’ultima non viene percepita dalle rilevazion

“8 che conducono ad un

statistiche classiche essendo costituita da innonaZncremental
miglioramento delle qualita prestazionali del pridd@ppure sono collegate alla
personalizzazione delle produzioni, alla sperimaotee di nuovi materiali, al design.

La tendenza ad investire in innovazione risult@esgdipendente dalla tipologia produttiva.
Cio e maggiormente visibile in quelle imprese awlizzano il proprio prodotto di punta in
nicchie di mercato e specificatamente in segmeritistia alta e medio-alta. La produzione
delle imprese intermedie é focalizzata sul prodptiocipale che garantisce il 93% del

fatturato.

“8 Sij fa riferimento alle innovazioni incrementalirfkefinire miglioramenti circoscritti, come per eggo
I'estensione e/o I'aggiornamento di un processalptto. Tali innovazioni producono miglioramenti séili
ma richiedono un’introduzione in maniera continuatin azienda, con un ritmo che rispecchia le jwass
provenienti dalle opportunita tecnologiche e dphessioni create dalla domanda.
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E quindi fondamentale per queste societa ricomgyecessi di innovazione per difendersi
dalla concorrenza e per mantenere le quote di neeccaquistate. La natura “tradizionale”
della specializzazione e la forte vocazione tenate conduce le medie imprese ad operare
investimenti in innovazione che vengono sviluppati la maggior parte all'interno della
fabbrica, con la valorizzazione delle competenterie e del know-how e prestando
attenzione ai fattori immateriali (design e margkiscapito del contenuto tecnolodito

2.4 POSIZIONAMENTO NEI COMPARTI MAGGIORMENTE TECNOL OGICI

Il ruolo della media impresa risulta essere maitgial'interno dei compartcience based
La specializzazione si concentra nei settorindatie in Italy verso cioe produzioni
tradizionali con un medio-basso/basso livello dntdogia dove i punti di forza sono
essenzialmente di natura commerciale (pubblic#aigh, tecniche e reti di vendita) e
immateriali (marchi e brevetti). L’esigua presedigueste imprese all'interno dei comparti
high techviene riscontrata anche dalla metodologia OCSkdita sull'intensita della spesa
in ricerca) che registra basse percentuali (4,2020@9Y° di fatturato destinate a produzioni
innovative (percentuale che dal 2007 al 2008 emliita dal 4% al 3,7%; mentre i maggiori
gruppi italiani destinano un quota pari al 12%).iloprese medio-grandi nei settsdience
based" ad alto tasso tecnologicdimostrano di essere un’evoluzione rispetto allerate
intermedie che in questi comparti sono un numetotto. Quest’ultime sono concentrate
soprattutto nella farmaceutica (52 societa cheresggmtano il 34% delle imprese attive nei
comparti considerati altamente tecnologici), npladuzione di apparecchiature
radiotelevisive e di telecomunicazione (21 e cidel?% del totale), medicali e chirurgiche (16
pari al 10%), e nella produzione di strumenti eagippchi di misurazione e controllo dei
processi industriali (24 pari al 16%) ed elettrowei¢20 pari al 13%).

Una specializzazione a basso contenuto tecnologocoproduzioni localizzate su mercati

poco dinamici e piu maturi (quest’ultimi espostaatoncorrenza dei paesi emergenti), viene

9 Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomanceldenedie imprese industriali”, in D. Marini (a eudi),

Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgeedi successMarsilio, Venezia 2008, pag. 45.

*% Indagine Mediobanca — Unioncamere, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012, in
www.mbres.it.

*1 Definizione adottata nella tassonomia di Pavitmpeende imprese nel campo della farmaceutica, chirl
elettronica.
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considerata da molti studiosi come una delle calladase dei problemi di competitivita
dell'industria manifatturiera italiana (questa ipaaita puo essere ricondotta in parte al solo
utilizzo di leve competitive quali quelle del prezzche di fatto non permette alle imprese del
nostro paese di poter beneficiare appieno delteufi@ioni positive della domanda globale.

In Italia, la spesa per la R&S € una percentualaalto inferiore (1% sul Pil) rispetto al
valore medio fatto registrare nell’Ue a 15 pae%b)2Piu in particolare le imprese italiane
destinano a questa voce una percentuale vicin® 2% del Pil mentre la media Ue e
dell'l,2%; le imprese tedesche dimostrano una noaggntensita innovativa con quasi il 2%.
Un ulteriore conferma del deficit innovativo e dd&l’'indicatore degli output dell’attivita
produttiva e cioe il numero di brevetti registiddil’ltalia, che negli anni novanta (anni in cui
il modello della media impresa emerge) fa registraiori esigui.

Una parte della letteratufefa risalire questo gap alla specializzazione pitdchuin settori
tradizionali ma le cause possono essere ricondattbe alle ridotte dimensioni della struttura
imprenditoriale italianZ.

Infatti alcuni studi condotti sulla diffusione afilizzo dell'lCT nelle imprese italiane fanno
emerge come solamente le societa di grandi dimeinsiano in grado di sopportare gli
investimenti in R&S e le spese per la difesa deltgrie innovazioni. Questo e
principalmente dovuto agli elevati costi fissi, ai@eristici dei progetti di R&S, che possono
essere ammortizzati solamente attraverso I'utildizampie scale produttive. Inoltre le grandi
imprese oltre a poter finanziare la spesa innogativazie alla diversificazione della propria
attivita di R&S, possono limitarne i rischi e l'ietezza che sono insiti in questa fase. Appare
evidente I'esistenza di una relazione positivaR&S e dimensione dell'impresa ma evidenze
empiriche non chiariscono se I'aumento delle risansestite sia piu che proporzionale

rispetto alla variabile dimensionafe

>2Trenti S., “Il settore ICT in Italia: un recuperossibile, Studi di settoreStudi di SettoreServizio Studi e
Ricerche, Intesa Sanpaolo, maggio 2003.

> Foresti G., Guelpa F. e Trenti F., “Competitivitxpduttivitd e Crescita dimensionale delle impreseA.
Arrighetti e A. Ninni (a cura di)pimensione e crescita nell'industria manifatturietaliana, Franco Angeli,
Milano 2008, pag. 162.

> W. M. Cohen, “Empirical studies of innovative ad, in P. Stoneman (ed.Handbook of the Economics of
Innovation and Technological Chandexford, Blackwell, pp. 182-264, 1995. P.G. Gaye01, “Market
concentration and innovation: new empirical evigean the Schumpeterian hypothesis”, University of
Colorado at BouldeDiscussion paper in economjd¥l-14, 2001G. Symeonidis, “Innovation, firm size and
market structure: Schumpeterian hypotheses and semé¢hemes”Economic Department Working Papers
(96)58, 1996.

41



Un apporto fondamentale a questa discussione dataeda alcune simulazioni svéiehe
dimostrano come gli investimenti in R&S aumentes¥blsensibilmente se la struttura
dimensionale delle imprese italiane non fosse midsida quella tedesca o statunitense. Ma
anche tenendo conto delle diversita nella strugppoauttiva e dimensionale dell'industria
italiana esisterebbe comunque un ritardo nellgitttdi R&S, poiché lintensita di ricerca
inferiore a quella registrata negli altri paesiraati. Questa mancanza di capacita innovativa
non permette alle imprese di sfruttare le oppotéudate dai mercati e dai settori in rapida
crescita costringendole ad attuare politiche dzpoen mercati dove sono gia presenti i
prodotti dei paesi emergenti, maggiormente conmpiesibtto questo aspetto. Inoltre le
politiche strategiche imitative non conducono pideavantaggi in quanto richiederebbero dei
bassi costi di produzione che il sistema indugritaliano non puo garantire per I'alto costo
del lavoro.

Le difficolta inerenti alla scarsa competitivital desstema industriale sono riconducibili a
gueste condizioni: dimensione aziendale, speceipne tecnologica e sistema innovativo.
Queste contribuiscono a creare un circolo viziososistema basato su ridotte dimensioni
aziendali produce una limitata domanda di R&S edwazione ed in piu un ambiente
istituzionale poco propenso ad investire in ricex&viluppo non invoglia le imprese stesse ad
affrontare un sentiero tecnologicamente piu avangatonseguentemente ad accrescere le
proprie dimensioni. Nonostante questo I'industranifatturiera del nostro paese é riuscita,
per un lungo periodo di tempo, a far segnare bpen@®rmance, grazie soprattutto ad un
modello produttivo sorretto dal distretto indudticE proprio grazie alla suddivisione in
maniera efficiente del processo produttivo e dedatnate produzioni, assicurata
dall'interazione e dalla cooperazione delle picaéoiprese all'interno dei distretti industriali,
che l'industria italiana (caratterizzata da unattta diffusione della grande impresa, da una
bassa intensita di R&S e da una specializzaziosetiori considerati maturi) € riuscita a
sopperire alle proprie lacune, dimostrando un Hivetlo di competitivit&°.

E quindi possibile affermare che alla base dekesione del modello della media
dimensione c’é stata la capacita di saper sfruttbmeeglio le economie di agglomerazione,

“internalizzando” cosi le competenze, le conoscenizésaperi” presenti sul territorio (know-

**Foresti G., “Specializzazione produttiva e strtdimensionale delle imprese: come spiegare laateni
attivita di ricerca dell'industria italianaRivista di Politica EconomigaXCV (3-4) pp. 81-122, 2005.
*Viesti G., “Crisi ed evoluzione dei distretti indriali”, in F. Onida, G. Viesti, A. M. Falzoni (auca dj, |
distretti industriali: crisi o evoluziongZEgea, Milano 1992.
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how localizzato, meccanismi di apprendimento legdgarning by interactingscambio di
personale qualificato ecc.). Le esternalita posjtikenutesi a generare all'interno di questo
modello, hanno permesso la formazione di impresduytrici di beni capitali, altamente
innovative e competitive. Queste hanno sopperitorabincanza di laboratori di R&S
attraverso l'interazione diretta con le impreserii (sistema moda o sistema casa),
introducendo nel sistema innovazioni di tipo incestale: focalizzate al miglioramento della
qualita prestazionale del prodotto oppure collegitesperimentazione di nuovi materiali,

alla personalizzazione delle produzioni, al design.
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Capitolo 3. STRUTTURA PROPRIETARIA, GOVERNANCE E CO NTROLLO

3.1 INTRODUZIONE

Come gia anticipato all'inizio di questa tesi esigha seconda prospettiva d’analisi sulla
crescita dimensionale delle medie imprese, cheastre la propria attenzione sulla struttura
proprietaria e di governo aziendale. Secondo questpettiva i vantaggi competitivi ottenuti
dalla categoria intermedia sono frutto dell’evotre di un modello caratterizzato da un forte
legame tra proprieta e controllo famigliare, segasse distinzioni per le dimensioni
dell'impresa’. Questo aspetto & un tratto distintivo del cajsitab nazionale e trova
corrispondenza all'interno di un campione di mediprese. Nonostante le dimensioni e la
complessita organizzativa, la famiglia fondatriseiita essere il maggior azionista, fornendo
al tempo stesso le risorse umane adeguate peraworere a modelli proprietari alternativi.

| dat®® confermano quanto appena detto: il 71% delle miegfieese & controllato da un
singolo imprenditore o dalla sua famiglia, e tal®tg sale addirittura all’'83% se analizziamo
le sole aziende del Nord-Ovest. Il numero medididegpnisti € compreso trai5e i 6, ma
nel 48% dei casi il controllo proprietario € concato nelle mani di un’unica persona. Se
venissero valutate le sole regioni settentrion@rado di concentrazione della proprieta in un

unico azionista superebbe il 50% dei casi.

3.2 LA STRUTTURA PROPRIETARIA

Esiste una forte correlazione tra le imprese i&lia la scelta della formula del gruppo
imprenditoriale.

Il gruppo gerarchico e una struttura verticale ggea da una holding finanziaria (in genere
con sede all'estero) da cui dipendono, direttameritevia indiretta, varie societa operative e
commerciali. Anche se giuridicamente distinte geissicieta sono legate fra loro da rapporti
di proprieta o contrattuali, al cui vertice c’é swlo soggetto economico.

Piu della meta delle aziende appartenenti al setenustriale ha effettuato tale scelta per il
proprio percorso di crescita (secondo i dati defirvatorio sui gruppi d’impresa di

" Barca F. et al Assetti proprietari e mercato delle impresieMulino, Bologna 1994.
%8 Centro Studi UnioncamerBapporto Unioncamere 2007. L’economia reale daltputi osservazione delle
Camere di commercjdretecamere, Roma 2007, in www.unioncamere.gov.it.
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Unioncamere, in ltalia operano circa 72.300 gruppui fanno riferimento oltre 183.000
impresey®. Secondo I'indagine effettuata dal centro studidibanca — Unioncamétinel

2008 su un totale di 3.921 imprese considerateodsan 1.140 i gruppi che avevano
depositato conti consolidati. Questi dati confermtmntesi assunta da C8lidi come cioé
I'esercizio del diritto di proprieta avvenga traenib strumento del gruppo gerarchico.
Secondo Arrighetti e Traf la diffusione di forme di controllo quali i grupgi societa negli
ultimi anni e riconducibile ai mutamenti di cont@sivvenuti negli anni novanta.

Per comprendere al meglio le ragioni che hanno @tbmé questo cambiamento strutturale e
necessario ripercorre I'ultima fase dello sviluppdustriale delle economie avanzate.
Nell'ultimo quarto del XX secolo il contesto macco@omico ha visto aumentare I'incertezza
e la concorrenza, determinando la fine della Golkiga delle economie industri&i
Naturalmente il mutare del contesto ha portatoradaimbiamento sul piano organizzativo
delle imprese, che hanno cercato di contrastareditezza attraverso I'abbattimento dei costi,
portando ad una riduzione dell’integrazione veltichlentre per fronteggiare la concorrenza
e stato necessario abbandonare le attivitan ‘core” (ossia una riduzione del grado di
integrazione conglomerale). L’esito di queste pali € stato un incremento delle transazioni
che dall’impresa sono state trasferite al mercatioechanno richiesto un ampliamento
dell'offerta imprenditoriale. Questa tendenza hmementato il numero ed il peso economico
delle imprese di piccola dimensione determinandoambiamento significativo nella
struttura industriale. Lo sviluppo industriale sneentrato sulla moltiplicazione delle unita

produttive piuttosto che sulla crescita delle insgrgia esistenti.

In un decennio, fra la fine degli anni settantatdnta, si assiste all’espansione di un
modello di architettura organizzativa poliarchitcCio ha coinciso con un forte ricorso agli
scambi di mercato con un rafforzamento delle indigiu esposte all'instabilita della

domanda e meno soggette ad economie di scalaamt@iggi derivanti dall'integrazione

* Indagine Mediobanca — Unioncamere, medie imprese industriali italiane 1998-2008lano aprile 2011, in
www.mbres.it.

® Indagine Mediobanca — Unioncamere, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012, in
www.mbres.it.

1 Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.

62 Arrighetti A. e Trau F., “Struttura industrialeaechitetture organizzative: ipotesi sul “ritornadlth gerarchia”,
Economia e Politica Industria)e33, 2006.

%3 Questo termine sottintende I'estinzione di unmegimacroeconomico caratterizzato da un elevatogtad
regolazione.

®Numerose organizzazioni di piccola dimensione $ehemo, in forma decentrata e indipendentementel'u
dall'altra, quali progetti accogliere e quali rifue
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verticale. | bassi costi generali per unita di mibal e I'accentuata divisione del lavoro
permettono il consolidamento di questo modello.

Negli anni novanta il contesto che aveva permessiiffusione della poliarchia muta: il
processo di de-verticalizzazione sembra arrestairsia verso un rafforzamento organizzativo
e dimensionale delle imprese di media dimensidiag@ma di controllo scelta diviene

quella gerarchi¢i. Il dato che conferma il riorientamento del sisteimdustriale & quello che
riguarda I'evoluzione di medio termine del ritmofdimazione di nuove imprese. Le
rilevazioni effettuate mostrano una flessione assi di natalita delle impreeflessione che
alla fine degli anni novanta diviene addiritturagyagva, sottolineando come il contesto
recessivo abbia spinto fuori dal mercato I'eccedatizproduttori marginali. | dati a
disposizione di questa letteratura dimostrano alwffusione, all’interno della struttura
industriale, di un insieme di variabili di natursogena, ed in parte endogena, abbia annullato
| vantaggi garantiti dall’adozione di forme poliaiche tutto a vantaggio di un’architettura
gerarchica.

Spostando I'ottica della ricerca a livello delledieeimprese € possibile affermare che questa
forma organizzativa di gruppo viene assunta coatéotdistintivo del modello. Da alcune
osservazioni empiricfiéeffettuate sui fenomeni di gerarchizzazione vengadividuate

nella forte variabilita della domanda e nella swamentazione le motivazioni che spingono
all'adozione di forme organizzative costituite da&ista indipendenti rispetto a strutture piu
rigide, come per esempio le strutture multi divisiti®.

| processi di crescita delle medie imprese defonscl’'integrazione verticale e la
differenziazione segmentdfecome le direttrici dello sviluppo, fissando unama

discontinuita con le tradizionali strutture del italismo italiano.

La segmentazione dei merc8tiaccresciuta dai cambiamenti avvenuti nei merteitbeni

intermedi e finali, ha condotto all’attuazione ttesegie di differenziazione segmentale o

%n questo caso poche organizzazioni di grandi dsitem sviluppano al proprio interno un processo di
selezione sequenziale delle opportunita.

% Tali rilevazioni sono state effettuate da Infocameédati misurano semplicemente il numero delieizoni e
delle cancellazioni dal Registro Imprese.

67 Balloni V. e lacobucci D., “I nuovi protagonisteindustria italiana”,L'Industria, 22(4), pp. 633-675, 2001.
%8 |a struttura multi divisionale ha una strutturamdnterna di tipo polifunzionale con divisioni,indi
articolate in funzioni. Questa struttura e tipiedl@ imprese con un’elevata differenziazione didmtto, ma
anche di mercato oppure rispetto alla clientelacdiseguenza la specializzazione del lavoro dinedéoé
commisurata rispetto al tipo di prodotto, clientarea geografica.

®per differenziazione segmentale si intende I'eatimsegmenti diversi dello stesso settore.

" La segmentazione dei mercati & un’operazione chworta la suddivisione del mercato in gruppi @i
simili sulla base di variabili diverse.
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strategie di diversificazione in quanto la cresdigaivante dalle strategie di espansione e
penetrazione dei mercati risultava essere effimedtre &€ possibile riscontrare un
incremento del gap qualitativo fra segmenti pemgiaiguarda le condizioni di produzione e
di vendita (soprattutto nel caso della differenziae verticale). Per ovviare a questo ostacolo
una delle soluzioni attuate & I'acquisizione odatituzione di societa indipendefiti

Di conseguenza risulta necessaria una natura miariindipendente per fornire alle nuove
unita un’autonomia strategica ed organizzativaiesta dalla diversita delle nuove attivita
rispetto a quelle gia svolte. La diffusa autonoaiianterno del gruppo € funzionale a diverse
esigenze: come coniugare la diversita degli stddpttivi e commerciali, la necessita di
mantenere indipendenti i diversi marchi appartaramruppo, avere maggiore autonomia
nelle relazioni con i clienti ed i fornitori e avédllo di gruppo poter valutare in maniera
efficace i risultati della nuova attivita, evitandoche di diffondere il rischio al resto della
struttura.

Grazie all'indagine effettuata dal Centro Studi iddsinca — Unioncamere € possibile isolare
alcune tra le motivazioni che hanno condottorgjpienditori a capo delle societa,
appartenenti alla categoria intermedia, a sceglefermula del gruppo (le motivazioni
vengono elencate in ordine di importanza):

- La possibilita di attuare economie di specializaaei(grazie alla specializzazione in
differenti beni intermedi o prodotti finali, non cessariamente correlati, delle imprese
appartenenti al gruppo) oppure economie di scopogate dalla condivisione dei
costi per la creazione di prodotti diversi all’imie del gruppo). Queste economie sono
frutto delle “competenze distintive” delle impresgpartenenti al gruppo;

- Esiste per alcune imprese I'esigenza di integedianterno della filiera produttiva per
conseguire una maggiore efficienza attraversodtdioamento delle diverse fasi di
lavorazione. Tale processo porta alla nascita duaito soggetto” (il gruppo)
focalizzato sul core business originario ma compdst unita produttive con buon
grado di autonomia;

- La necessita di raggiungere un maggior potere atin&le nei confronti dei clienti o

dei fornitori per poter conseguire possibili ecom@it scala;

"L E essenziale utilizzare marchi diversi per mudverso le fasce verticali di uno stesso mercatolpe
“vischiosita” dell'immagine di marca dei consumator
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- La creazione di un gruppo permette facilitazionigpeanto riguarda I'accesso al
credito, sia in termini di costi che quantita;

- Laformazione di una holding € talvolta utilizzger mantenere un controllo
famigliare unitario, anche se gli eredi sono ognammapo di un’area specifica; quindi
trovare il giusto compromesso fra I'autonomia dslleyole aree gestionali ed I'unita
dell'impresa. Gli imprenditori controllano solo ge@artecipative minoritarie, il
grosso delle azioni sono di proprieta degli eredi;

- Ladiffusione di un modello di holding risponde @wdaspetto connesso a benefici sul
versante fiscale. Infatti esiste la possibilitaaddal sistema giuridico italiano, di
“mimetizzate” le reali dimensioni dell'impresa, guanto a holding-societa di capitali
fanno capo numerose societa di persone generalmeagponsabilita limitata.

Un altro aspetto fiscale permette la creazionéndiniziarie di famiglia, suddividendo

le quote di proprieta attraverso la formazionesgitole” di controllo. Cio permette di

attenuare la fiscalita successoria. La forma dppgousopperisce anche alla norma del

diritto successorio che obbliga a ripartire il patnio tra i successori, “allontanando”

dalla gestione gli eredi meno capaci 0 meno insateper mantenere cosi l'unita e |l

comando nelle mani del successore designato.
In conclusione e possibile affermare che nonostanttikzzo della struttura del gruppo
d’'impresa sia divenuto una prassi consolidatalm@stema produttivo italiano, la scelta
effettuata dalla media impresa risulta esserestiatiitinuita rispetto alla tradizione. La
creazione di gruppi d'impresa non risponde prinoiggnte a motivazioni “classiche” (quali la
struttura famigliare e i benefici a livello fiscalma semmai “dinamiche”. Questa forma viene
adattata per facilitare le strategie di integragiait'interno della filiera con I'incremento del
numero di imprese facenti parte del gruppo e p@ondere ad una logica di ampliamento e/o
diversificazione della gamma produttiva. Questcettspdinamico trova riscontro anche in
alcune valutazioni empiriche che sostengono corsedta di tale tipologia di struttura
proprietaria abbia subito una notevole accelera&zisaprattutto negli ultimi anni, in
conseguenza della scelta di attuare da parte mielika impresa strategie di

internazionalizzazione per facilitare cosi il colity delle attivita all’estero.
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3.3 LA STRUTTURA DI GOVERNO AZIENDALE

Anche le analisi sui caratteri gestionali ed orgaaiivi fanno emergere una serie di elementi
che confermano per la media impresa tratti di contth e discontinuita con il modello
tradizionale del capitalismo italiano. L'aspett@anizzativo e gestionale dell’azienda viene
naturalmente influenzato dalla struttura propriatarcontrollo famigliare, che attraverso i
propri componenti governa le varie funzioni stratkg.

Alcune posizioni manageriali di notevole rilievairpa di essere affidate ai successori diretti,
vengono ricoperte da figure che operano in poseiefilata rispetto all'imprenditore. Anche
in seguito i componenti della famiglia vengono daadti da consulenti tecnico-
amministrativi che hanno rapporti consolidati carfidmiglia. E quindi possibile affermare
che la proprieta ed il controllo collimino tra drb’% esiste una tendenza di base che lega il
controllo delle funzioni strategiche dell’aziendeeisorse messe a disposizione dalla
famiglia. Infatti 'aumento della complessita nedleutture organizzative risponde
all'esigenza di far ricoprire ruoli nella gestioagiendale ai componenti della famiglia,
piuttosto che attuare una politica che segua cdterazionalita e di funzionalita.
L’espansione dimensionale dell'impresa e quindataglle risorse espresse dal nucleo
famigliare, solo in alcuni casi il processo di citgssi accompagna all'inserimento di
manager. L'analisi della composizione dei congigdimministrazione conferma un notevole
ritardo nella transizione verso forme di “managezazione”, nonostante I'elevata
complessita organizzativa dovuta alla presenza'dinopia struttura occupazionale, notevoli
livelli di fatturato ed un’estensione geografica dopre mercati extranazionali. Il processo di
delega dell’autonomia decisionale a soggetti estdlanfamiglia & attuato, per la complessita
del cambiamento, solamente nel caso in cui I'imgaEcida di entrare in un nuovo mercato
internazionale. Si verifica quindi il persistereuti modello in cui la proprieta e il controllo
famigliare sono ampiamente diffuse. La forte presatella famiglia fondatrice all'interno di
questa categoria dimensionale & corroborata dal ¢ae I'eta media di queste imprese si
aggira attorno ai 30 anni (29 per quelle del Nostl.EQuesto dato rivela che la maggior parte
delle societa non ha ancora affrontato il passaggnerazionale e se I’hanno fatto la prima
generazione, quella dei fondatori, € ancora presatiinterno dell’azienda (situazione
rilevata nel 63% dei cag)

2Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.
B Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomance ldahedie imprese industriali”, in D. Marini (a cutd,
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgedi successdarsilio, Venezia 2008, pag. 45.
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Per questa categoria di imprese la presenza difamigliare ai vertici della societa non

rappresenta un limite alla crescita dimensionaeeper il resto delle imprese, ma anzi una

tale continuita costituisce un vantaggio compaiitilcune ricerch& hanno isolato alcune

specificita proprie della permanenza al verticarth stesso nucleo famigliare:

a)

b)

Lo stretto rapporto che si instaura fra il nuclegpienditoriale costituito dalla famiglia
fondatrice e la gestione operativa e strategicaeviesto positivamente dai soggetti
esterni all'impresa.

La stabilita del controllo famigliare é fautriceuh percorso di sviluppo che prevede
un orizzonte temporale di lungo periodo sia perylestimenti che per le scelte
strategiche attuate. La continuita del processwaticita si traduce in una maggiore
reputazione per il management famigliare che deviesorsa fondamentale quando si
decide di sviluppare partnership con clienti e iftmmi

Le scelte di natura strategica e strutturale imema una maggiore flessibilita se |l
controllo proprietario € a livello famigliare. Lagsenza di azionisti all'interno
dell'impresa devierebbe le scelte di distribuzionavestimento degli utili e
modificherebbe I'orizzonte temporale delle sceke @tenere benefici nel breve
periodo. La dimensione famigliare del controllomette, quindi, di focalizzare
I'attenzione verso la realizzazione di obiettiviaiigo periodo, con una buona
capacita di controllo nella loro realizzazione;

La permanenza al vertice dello stesso nucleo faanegpermette lo sviluppo e la
diffusione di una cultura e in particolare di stililavoro pressoché omogenei. Questo
e possibile grazie alla valorizzazione e successivde all'integrazione nell'impresa
di risorse professionali disponibili internamentsuéterritorio, senza ricorrere a
risorse manageriali esterne all'impresa. Questoge®o teso a far crescere le
competenze disponibili allinterno della societéandoce ad un sentiero di continuita e

omogeneita piuttosto che di delega a risorse maiadigesterne.

" varaldo R., Dalli D., Resciniti R., Tunisini AUn tesoro emergente: le medie imprese italian€etall
globale Franco Angeli, Milano 2009.
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3.4 LA STRUTTURA FINANZIARIA

La crescita dell'impresa € influenzata in massimdepda fattori legati alle funzioni
produttive e strategiche, ma anche ad altre staene all'azienda, quali quelle finanziarie.
Diviene quindi utile comparare la struttura delitap investito tangibile delle medie imprese
con quella degli altri gruppi dimensionali che ager all'interno del sistema industriale.

Tabella 7 — Struttura e finanziamento del capitaestito nel 2008.

Medie imprese italiangl Multinazionali europee | Grandi imprese italiane

Capitale investito in:
Attivi immobilizzati
tangibili 441 63,4 54,7
Attivi circolanti (a) 55,9 36,6 45,3

Totale 100 100 10

Finanziato da:
Debiti finanziari a breve

(b) 32,5 26,4 26,0
Debiti finanziari a m/|
scadenza 20,7 48,0 45,1
Capitale netto tangibile 46,8 25,6 28,9

Totale 100 100 100
Equilibrio finanziario a
breve (a-b) 23,4 10,2 19,3

Fonte: Mediobanca-Unioncamere, Le medie impresasimili italiane 1999-2008.

Dall’analisi dei dati contenuti nellabella 7¢& possibile estrapolare tre particolarita:

a) la consistenza patrimoniale delle medie impresdtas®ssere superiore a quella delle
multinazionali europee (46,8% contro 25,6%). Questonette di soddisfare
ampiamente i fabbisogni connessi al ciclo delladpmione e della vendita (copertura
totale degli attiviimmobilizzati). La quota deglitivi immobilizzati & del 44,1%, una
percentuale inferiore rispetto a quella delle gramgrese italiane. Questa peculiarita
e dovuta, in parte, ad una struttura produttiviilidra che ripartisce il fabbisogno
finanziario legato agli attivi immobilizzati fra unaggior numero d’imprese, ma
principalmente alla natura “leggera” dell'industimacui operano;

b) gli attivi circolanti costituiscono una percentuatgortante del capitale investito
(55,9%). L'operare all'interno di un’industria legig limita I'investimento in
immobilizzazioni ed i rapporti con la filiera inerentano gli impieghi di crediti e

rimanenze;
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c) un equilibrio finanziario garantito dagli attivircolanti che vanno a coprire
ampiamente I'indebitamento a breve che a sua vapresenta la quota maggiore dei

debiti finanziari.

Tabella 8 — Solidita finanziaria.

STRUTTURA FINANZIARIA: SOLIDE INTERMEDIE | GRAVEMENTE
(INVESTMENT GRADE) PROBLEMATICHE
in % sul numero totale delle imprese
Totale PMI italiane 39,3 45,3 15,4
Medie imprese italiane 53,7 38,3 8,0
Nord Est 57,9 34,8 7,3
Nord Ovest 54,5 37,6 7,9
Centro NEC 44,7 45,2 10,1
Centro Sud e Isole 45,5 46,0 8,5
Ubicate in aree distrettuali 62,8 34,0 3,2
Ubicate in aree di grande 56,2 38,7 51
impresa

Fonte: Il modello R&S-Unioncamere per lo scoringjel®MI, Unioncamere 2006. La classificazione delle
provincie per natura distrettuale e di grande irspr@ derivata da Becattini-Coltorti (2004).

La solidita finanziaria di questa categoria vienafermata dal raffronto con Rmiitaliane:

la percentuale di medie imprese che ricade nedlsseinvestment grade di molto superiore
alla categoria inferiore (53,7% contro 39,3%); anoblla classe delle aziende gravemente
problematiche si mostra forte il divario fra lerpd e la seconda categoria (8,0% contro
15,4%).

In questi anni le dinamiche che hanno carattenizlzastruttura finanziaria della categoria
intermedia hanno visto incrementare la fraziornvestiment gradédal 50,2% al 53,7%),
soprattutto nelle aree del Centro NEC e CentroeSisble (incrementi di 6,5 e di 6,1 punti).
Un incremento di due punti percentuali (da 6 a 8PAi)scontra anche nella quota di imprese
gravemente problematiche. Mentre una diminuziorig®lpunti si verifica per la quota di
aziende intermedie, scorporabile in un aumentqQsp8nti per quanto riguarda la frazione
delle imprese solide ed il restante nella categdelle gravemente problematiche. Per quanto
riguarda la diversa localizzazione delle medie gsprva sottolineato come quest’ultime
raggiungano ottimi risultati all'interno delle ardstrettuali, rispetto a quelle situate a ridosso
della grande impresa.

Dall’analisi della struttura finanziaria emergefarte impiego finanziario nel capitale

circolante che puo essere letto come un puntadilita, visto che costituisce la quota
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predominante dei fabbisogni della media impresaf@atando il rapporto tra capitale
circolante e fatturato netto nelle due diversegmte dimensionali € possibile notare una
forte divergenza che supera i 15 punti. Nel perid@01-2016° le grandi imprese italiane
mostrano una dinamica che conduce alla riduzionalelirapporto mentre le medie imprese
subiscono un leggero incremento. Questa differanpaderiva da fattori strutturali ma € il
risultato di politiche di mantenimento delle qudtenercato attraverso la dilazione di
pagament®. Questa politica & perd esposta all'aumento debatist denaro e in ultimo alla
congiuntura negativa che ha portato al peggioramn@injuesta situazione. 1l 40% delle
imprese infatti ha visto dilazionarsi, nel perid@09-2010, maggiormente i tempi di
pagamentd.

> Questa elaborazione & stata effettuata con dattiikativi del 2010.

’® Coltorti F., “Le medie imprese industriali italianaspetti strutturali e dinamici”, in A. Arrigheét A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell’industria manifatturietaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 59.
""Mauriello D.,Medie imprese ed economie delle filiere: le straqmer guidare la ripresaCentro Studi
Unioncamere, Roma 20 aprile 2011, in www.mbres.it.
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Capitolo 4. POLITICHE E FATTORI COMPETITIVI DELLA  MEDIA IMPRESA

4.1 IL RIPOSIZIONAMENTO PRODUTTIVO E COMMERCIALE

Come accennato in precedenza il distretto indlistha permesso all'industria italiana di
mantenere una certa posizione competitiva a liveternazionale, nonostante la forte
vulnerabilita ciclica e il diffuso e crescente digatecnologico che la caratterizza. In anni
recenti pero sono venute meno le condizioni favali@he avevano permesso alle aree
distrettuali di incrementare le proprie performarregetto al resto del tessuto industriale
italiano. Le produzioni distrettuali, specializzats comparti tradizionali, sono soggette ad un
incremento della pressione competitiva derivanpgattutto dalle produzione dei paesi
emergenti. Il mutato contesto competitivo ha meésshscussione I'intero modello
distrettuale, minandone i principali fondamenindieme diffuso di conoscenze tecniche che
hanno permesso la propagazione del sapere tecoojdgiflessibilita assicurata dalla
divisione del lavoro per fasi tra imprese specilte; ed infine 'alta coesione sociZleCon

il venire meno di questi elementi che sopperivathalaune lacune proprie dell'industria
italiana riemergono le difficolta competitive cosse al modello di specializzazione
internazionale, ma soprattutto alla specificitatstirale che caratterizza il sistema produttivo
italiano, costituito da imprese di medie e picatil@ensioni.

La nuova natura del contesto competitivo ha rierspropri effetti negativi sul modello
della piccola impresa, soprattutto la parte speaala nei settori tradizionali delade in

Italy dove si concentrano i distretti industriali. Qaesategoria di imprese ha risentito piu di
tutti del rallentamento della domanda sia nel nterearopeo che in quello statunitense
(dovuto alla svalutazione del dollaro). Le causgosaconducibili ad un basso livello
organizzativo e distributivo nonché ad una scargarsificazione, quest’ultima prodotta
dall'impossibilita di raggiungere con successo reaé di shocco piu lontani e meno
“esplorati” che sono pero i piu dinamici.

Negli ultimi anni l'intera industria italiana ha dato affrontare I'apertura di due fronti
competitivi: da una parte i paesi avanzati checicaao le quote di mercato dei beni di alta
gamma,; dall’altra i paesi emergenti nella fasciprdidotto medio-bassa. Tutto questo ha reso

necessario un riposizionamento produttivo e comialersoprattutto verso quei mercati in

’® Foresti G., Guelpa F., Trenti S., “Struttura sédere dimensionale dell'industria italiana: effett
sull’evoluzione della produttivitd'l.conomia e Politica Industriale8, pp. 77-98, 2006.
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forte crescita: i cosiddetti BRIC (Brasile, Russialia, Cina) ed i paesi dell’Europa centro
orientalé®.

La diversificazione dei mercati di sbocco richigubditiche di delocalizzazione e di
spostamento all’estero di una parte della retemtifura. La conseguente collocazione nei
nuovi paesi di unita produttive e network distrilbuiira a soddisfare completamente la
domanda interna e nel caso anche quella dei pmasi WQuindi per poter soddisfare in
maniera efficiente la domanda proveniente dai ntieecaergenti diviene necessario attuare
delle politiche di rafforzamento patrimoniale, tetogico ed organizzativo.

Dai dati sulle esportazioni italiane emerge unaéeza che va a confermare la diffusione di
tale politica. Nell'intervallo di tempo fra il 199&d il 2005 & aumentato sensibilmente il
numero di imprese che esportano i propri prodotgiu di 40 mercati (la percentuale e
passata dal 36% del 1996 al 45% del 2Bb%R natura indipendente dei cicli economici nei
vari mercati (rispetto al passato) permette allerese di poter esportare i propri prodotti
ricollocandoli se necessario senza subire gli tefiegativi di una congiuntura. Ricopre
quindi funzione strategica la politica di diversizione dei mercati di sbocco: questa
permette alle imprese esportatrici di essere ptesemun maggior numero di mercati e di non
subire quindi gli effetti negativi derivanti dallpendenza da singoli mercati oppure da
mercati collegati che presentano dinamiche analoghe

Il ricorso a questa politica da parte della medipresa € divenuto piu frequente negli ultimi
anni, interrompendo di fatto il forte legame chersi andato a costituire in precedenza con i
mercati cosiddetti “di prossimita”. Da analisi dftete sull'intero universo di queste imprese
si vede come prima il 74,5% svolgesse la proptigit@ esportativa all'interno dei confini
dell’'Ue a 25 membri. Negli anni la capacita esporéadi queste aziende si € evoluta; si é
implementata la percentuale delle imprese che ewolda loro attivita sia in mercati europei
che in quelli extraeuropei; passando dal 46% deB82alI'88% nel 2010. Ma il dato piu
significativo riguarda le imprese che operano sditoiterno dei confini dell’'Ue (a 27
membri): la percentuale subisce una forte riduzipassando dal contare per piu del 30% nel
2008 ad un 3% nel 2010. Queste due tendenze db semirapposto sottolineano la forte

propensione della media dimensione verso I'attuaezii politiche di diversificazione dei

" Rispettivamente 6,5% e 16,6% sul totale delle ¢apimi italiane. | dati si riferiscono ad elabda Intesa
Sanpaolo su dati ISTAT del 2006.

8 Foresti G., Guelpa F., Trenti S., “Competitivipaoduttivita e crescita dimensionale delle imprege’A.
Arrighetti e A. Ninni (a cura di)pimensione e crescita nell’industria manifatturietaliana, Franco Angeli,
Milano 2008, pag. 167.
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mercati di sbocc8. Inoltre si pud constatare come perdano di rileaaall'interno del totale
delle esportazioni di queste aziende, i mercatndeficchi come quello statunitense,
giapponese ed australiano (che insieme coprono oha26%), scalzati da mercati emergenti
come quello della Russia e dell’Est Europa (10%);atea che comprende Brasile-India-
Cina (11%) e quella dei paesi della sponda meradeodel Mediterraneo compresi i paesi
arabi (7%%>

In conclusione si puo affermare come l'insiem@nui abbia rappresentato nel passato recente
I'asse portante dell’economia italiana, partecigaatlivamente alla penetrazione dei mercati
esteri. Ma la recente evoluzione avvenuta nel abateompetitivo ha richiesto un incremento
degli investimenti, soprattutto a valle del procepsoduttivo, al fine di garantire adeguati
livelli di penetrazione dei mercati internaziongiuesto ha recluso le imprese di piccole
dimensioni ad un ruolo marginale. Di fatto le péauta strutturali che caratterizzano il
sistema produttivo nazionale hanno sempre condizto@ continuano a condizionare il
modello di specializzazione internazionale.

Anche per quanto riguarda la destinazione delleréggioni € possibile riscontrare una
corrispondenza con la tipologia delle produzioniuppate e con le fasce di merito servite.
Questo significa che lo spostamento del flusseedsdportazioni, dai paesi piu avanzati ai
mercati emergenti, e legato in parte alla crisnemica che ha colpito i primi, ma la causa
principale e riconducibile alla forte crescita mi& delle economie dei paesi emergenti, che
ha contribuito all'evoluzione della struttura deflamanda.

E importante sottolineare come la componente edtdla domanda aggregata in periodi
recenti abbia ricoperto un ruolo fondamentale paréscita dell'interno sistema produlttivo.
Per comprendere al meglio quale sia I'incidenzéedgdort sulle performance aziendali

risulta utile citare alcuni studi che hanno anaitpz a livello microeconomico, i dati di
bilancio di alcune aziende, isolando al contempdifferenze fra imprese esportatrici e le non
esportatrici.

Il primo fattore determinante si riscontra a lieetlimensionale: le imprese con una ridotta
capacita nell’export presentano una struttura cenaxdi 50 addetti, di contro la media

dimensione é caratterizzata da un numero maggi@spartatori abituali e non occasionali.

81 Mauriello D.,Medie imprese ed economie delle filiere: le striaquer guidare la ripresaCentro Studi
Unioncamere, Roma 20 aprile 2011, in www.mbres.it.

8 Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere produgtguidate dalle medie imprese, gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.
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Va ricordato come I'andamento crescente del livdilomportazioni negli ultimi anni abbia
reso necessario un aumento continuativo nel nunienospreseexport-orientedoltre ad un
incremento nel volume di esportazioni a livellesoligolo operatore. Cio € necessario per
accrescere le probabilita di un contributo positiagparte della componente estera sul livello
del Pil.

In conclusione da questo studio € possibile risapatin un gran numero di casi una forte
correlazione tra il volume del fatturato derivad&dla propensione all’export e la dimensione
aziendale. Ma queste due variabili non sono pengspmndenti, in quanto una scarsa
propensione verso le esportazioni puo essere tistaranche a livello di grande impresa e
pud derivare da determinate caratteristiche siatatali che legate al prodotto/settSte
Un’evoluzione di questo studio ha permesso di iildiare un’ulteriore peculiarita strutturale
che va ad influenzare il posizionamento competitiety'ltalia all'interno del contesto
internazionale. Il grado di diversificazione suirgedi internazionali (diversificazione
geografica) e correlato alla dimensione media idgtifesa: maggiori sono le dimensioni
aziendali e maggiore € il numero dei mercati dicsbadn cui viene esportato il prodotto. Alla
luce di questo studio e possibile porre in relagiznperdita di competitivita che ha
caratterizzato I'industria italiana con il bassadpy di diversificazione sui mercati
internazionali da parte delle imprese minori. Qa@€stonseguenza diretta di una scarsa
capacita di adattarsi ai mutamenti che carattenazacommercio internazionale attraverso la
scelta di nuovi sbocchi commerciali. Tale tesi ei@onfermata dalle scarse performance a
livello di esportazioni fatte registrare dalle pteimprese, nel periodo 2001-2004, sia sui
mercati dell'Ue che sui mercati extra-e

4.2 LE POLITICHE DI PREZZO: IL “PREMIUM PRICE”

Per comprendere a fondo l'origine delle ottime perfance delle medie imprese uno degli

elementi fondamentali da analizzare sono le pbktidi prezzo. Quest’'ultime permettono alla

media dimensione di rivestire un ruolo preponderasia nell’economia italiana che a livello

8 Falzoni A. M., “Piccole e medie imprese esportatdaratteristiche ed evoluzione negli anni post-
svalutazione”, in Banca Intedag piccole e medie imprese italiane. Un’analisi dati di bilanciq Franco
Angeli, Milano 2009.

8 |CE, Rapporto ICE 2005-2006, L'ltalia nell’'economia imezionale Istituto Nazionale per il Commercio
Estero, Roma 2006, in www.ice.it.
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globale. Un contributo basilare viene dato dagidlsti Fu&>, nei quali si ipotizza I'esistenza
di due fasi di sviluppo. La prima & peculiare irrgiacon economie arretrate nei quali la
competitivita delle imprese € garantita da un béigsstio salariale, da un ridotto livello
impositivo e con in piu la presenza di dumping aleced ambientale. L’evoluzione di questa
prima fase conduce a controlli sociali ancora pnesi che costringono le imprese ad
utilizzare progressi nella produttivita per mantenévelli ottimali di competitivita. Ed é
proprio in questo contesto che si puo ricondurmadalia impresa, con progressi rappresentati
dalla localizzazione all'interno del distretto irgdiiale e con la collocazione all'interno della
specializzazione che caratterizza I'industria dedtro paese (cioé le produzioni dehde in
Italy).

E nel corso della fase espansiva che inizia a pede visione di mercato. Le dimensioni
raggiunte dall'impresa non permettono di scegliereconomie di scala come obiettivo
stringente. La variabile strategica non e quindosto di produzione ma diventa
inevitabilmente il prodotto in sé e le sue moltéedenziazioni. Solo lo studio e la percezione
dei bisogni della societa avanzata consentonordiequre ed introdurre prodotti che
recuperano i maggiori livelli di costo. Infatti“premio” di prezzo rispetto al prodotto di
qualita “standard” € mediamente del 19%, avvicimandignificativamente all'omologo di
fascia alta per il quale il differenziale di prezzwrisponde al 31%.

Il conseguimento di questo premium pffte il risultato dell'interazione di alcuni fattori:

1) un pattern di sviluppo che predilige le economisptcializzazione a quelle di scala.
Nelle medie imprese e assodato che i rendiment denrescenti in funzione del modello
aziendale che privilegia il vantaggio di ricavoridante dalla personalizzazione del prodotto,
rispetto al vantaggio di costo conseguente I'inzamae di processo volta alla produzione di
grandi volumi (capacita di differenziare e fleskiicontrapposte ad economie di scala).
Riprendendo uno dei paradigmi dell’economia modetre&propone il binomio

salari/produttivitd’, occorre considerare che la scelta di nicchieeticato con limitati

% Fua G.ndustrializzazione senza frattyrié Mulino, Bologna 1983.

8 Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomance ldahedie imprese industriali”, in D. Marini (a cuid,
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgeedi successdarsilio, Venezia 2008, pag. 47.

811 legame tra salario e produttivita & una deligote che compongono il compromesso sociale fordBsesi
verifica un incremento di produttivita si ha un anto della produzione di beni durevoli di consurraeobeni
di consumo generale. Se la produttivita & legataello salariale, quest’'ultimo aumenta facendescere il
potere d'acquisto dei salariati (senza tener cdetta disoccupazione visto che i lavoratori sorgrdsso della
popolazione) e madifica quindi anche la domandaléinQuesto permette al mercato di assorbire apéen
produzione e alle imprese di realizzare le lorcettgfive di profitto. Fumagalli A., “Dal Fordismo
all'accumulazione flessibile: un veloce excursusisb”,
http://economia.unipv.it/pagp/pagine_personali/adifomagalli. htm.
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guantitativi porta ad un forte costo-opportunitacasato all’aumento dell’intensita del
capitale. Cio e confermato da alcuni studi cheviddiano una correlazione inversa fra
I'aumento dimensionale ed il tasso di profiftdPud quindi risultare controproducente o
addirittura dannoso attuare politiche indirizzadeua semplicistico aumento dimensionale.
Come affermato in precedenza il punto di forzaudisie imprese sta nel prezzo relativo
consentito dalla differenziazione del loro prod®tté/n prezzo elevato che si giustifica per
beni che interpretano e stimolano una continuarmantazione dei bisogni della societa
avanzata. Il successo e dunque legato alla caghditterpretare innanzitutto i fenomeni
sociali; una capacita rimessa continuamente inoggoproprio per questo indicativa di un
capitalismo virtuoso.

2) la natura “unica” dei prodotti di punta ed il Igposizionamento all'interno di un
mercato di nicchia fa si che a questi beni vengiéaita una domanda
tendenzialmente inelastica.

La forma tipica a cui le medie imprese sembrane féerimento risulta essere quella della
concorrenza monopolistica (salvo alcuni casi instuegistra un livello di concorrenza tale
per cui il modello € quello oligopolistico). Il pee di mercato consente loro di praticare
prezzi unitari in grado di remunerare fattori lozzti in un paese con un alto tenore di vita
come ['ltalia. Questo permette di mantenere unaggib di prezzi relativi rispetto ai prodotti
ad alto contenuto tecnologico: le imprese che proda beni hi-tech sono piu esposti alla
concorrenza dei newcomers, che appropriandosi tbelfeologia riescono a riprodurre questi
beni maggiormente innovativi (ma di qualita stadlar costi inferiorl".

| mercati serviti da queste imprese non presenanagere per quelle aziende che desiderano
creare all'interno una propria nicchia, attraversadalita diverse di differenziazione del

prodotto. Questo modello e alimentato da un cireglnioso innescato dalla continua

8Un esempio sono gli studi di Garolfi G., “Il disti@industriale di Lecco: innovazione e processi di
trasformazione”Quaderni Sardi di EconomjaXI (3-4), 1991, in cui vengono analizzati i ddtibilancio delle
imprese, trovando performance, sia di margini apérehe di produttivita del lavoro, che sono itazdone
inversa con la dimensione.

8| fattore prezzo assume un ruolo preponderanihere confrontato con la produttivita, all'intemtiaun
sistema collocato in un mercato globale. Divietevente il “valore” delle produzioni per addettaech sua
volta dipende non solo dalle quantita fabbricateidacun dipendente, ma dalla combinazione colafive
prezzi di vendita. Coltorti F., “Dal modello NEC Bua al nuovo ruolo delle medie impres@A-Rivista
dell’Associazione Rossi Dori2007.

Coltorti F., “Le medie imprese industriali italiarsspetti strutturali e dinamici”, in A. Arrighegi A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell’industria manifatturiétaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 58.
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innovazione e differenziazione che le produziociiedono per mantenere elevato il livello di
competitivita delle imprese.

3) un ottimo livello qualitativo dell’offerta ed unagicolare attenzione alle esigenze del

cliente che puo condurre alla creazioni di prodstii misura”.

L’industria italiana, con le medie imprese in pssta attraversando una fase di
specializzazione in produzioni definite “su misueatioe costituite da prodotti industriali che
pero vengono adattati alle richieste del cliemenfaniera quasi artigianale). Esempio di
questa determinata specializzazione sono le produdi macchine utensili che vengono
adattate per i diversi clienti e quelle per I'imlglio che nella maggior parte dei casi sono
pezzi unici destinati ad una specifica gamma ddptid. | marchi nel sistema moda ed
arredamento rappresentano I'esempio pitl eclatamtersonalizzazione di un prodotto
Le politiche di differenziazione attuate dalla nmeethpresa si focalizzano principalmente
sull'aspetto qualitativo, sulla personalizzaziodéférenze fisiche), sulla cura del marchio
('immagine cioe percepita dal consumatore) e Istesza al cliente. Secondo le
considerazioni raccolte fra gli imprenditori sorssenzialmente la qualita intrinseca del
prodotto, le prestazioni e la sua funzionalita @ideinare il premio di prezzo per la fascia
alta rispetto allo standard. In secondo piano veagiosti fattori quali: la personalizzazione
del prodotto e la flessibilita rispetto alle esigemlel cliente/committente. Queste sono il
risultato diretto della capacita di progettazioral@fficienza produttiva. Infine vengono
considerate le componenti terziarie: la capilladigdia rete di vendita, I'assistenza e il servizio
forniti al cliente.
L’incremento dell’offerta di beni e servizi per eslire la domanda dei paesi emergenti
divenuta maggiormente diversificata (come consezmee! processo di automazione e
modernizzazione a cui e soggetto il sistema indlsjre uno dei motivi principali per cui le
medie imprese hanno fatto registrare ottime perémee, insieme all’incremento di
competitivita di certe produzioni determinata dallizzo di capitale umano qualificato e da
prodotti con un elevato contenuto di tecnologimeoscenz¥.
Per quanto riguarda il livello innovativo che céeeizza certi prodotti, questo e frutto di una

politica specifica attuata dalle medie imprese ah&cepisce I'innovazione come strumento

%I Cipolletta I., “L’Industria “su misura™, LaVoce.fo, 20 dicembre 2006,
http://archivio.lavoce.info/articoli/pagina2509-36tml.

%2Rey G. M. e Varaldo R., “Crescita economica, inéionalizzazione e rinnovamento imprenditoriale in
Italia”, Economia ItalianaScuola Superiore Sant’Anna, Pisa Settembre-Dicer2011.

60



per mantenere la presa sulle nicchie di mercatgeiere fanno riferimento a segmenti di
fascia alta e medio-alta, nelle quali spesso figoreome leader mondiali.

Questo riposizionamento dell'industria manifattraiéaliana verso prodotti di fascia piu alta
e rappresentata dal divario positivo che si stdigando tra le esportazioni in valore e quelli
in quantita. Come detto queste politiche incentsatkinvestimento in innovazione sono
necessarie per difendersi dalla concorrenza eorengviluppate prevalentemente all'interno
della fabbrica, valorizzando know-how e competgmogrie dell’azienda. Cio deriva
essenzialmente dalla specializzazione nei compastddetti tradizionali che presentano un
profondo legame con la vocazione del territoric@stante. In piu I'investimento in
innovazione mostra un indirizzo diverso rispettpuallo prettamente tecnologico, vengono
infatti sviluppati maggiormente i fattori immatdrida riconoscibilita del marchio

commerciale, il maggiore contenuto di design, ecc.

4.2.1 IL PRODOTTO DI PUNTA COME FATTORE COMPETITIVO

Il tratto caratteristico che identifica maggiormetd media dimensione rispetto ad altre
imprese all'interno dell'industria manifatturietaliana, indipendentemente dalla tipologia
produttiva, risulta essere una forte congiunzioad'impresa e il proprio prodotto di punta. Il
livello di fatturato ascrivibile al prodotto “prifgale” € pari al 93% del giro d’affari
complessivo (le esportazioni di questo prodottaaog il 41% del fatturatdy.

Ed e proprio dall'analisi effettuata sui prodoftpdinta che emerge la cosiddetta “forza
commerciale” di questo modello. Un esame dettagbatle produzioni conferma la forte
rispondenza con quelle delade in Italye piu nello specifico un radicamento della
specializzazione all’interno delle tradizione prticke dei territori di appartenenza. Dalle
analisi sul prodotto e possibile estrapolare tvedie tipologie aziendali (con altrettante
logiche di filiera):

1) La prima racchiude al suo interno i produttori dnbdi consumo con sbocco diretto
sul mercato finale. All'interno di questa categatteoviamo alcuni prodotti di punta
sui mercati nazionali ed internazionali come guegipartenenti al comparto
alimentare, al “sistema moda”, al chimico-farmaazué ai beni per la casa. | livelli

di fatturato medio per prodotto sono i piu eleyafiatturato medio per questa

% Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomance ldahedie imprese industriali”, in D. Marini (a cuid,
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgedi successMarsilio, Venezia 2008, pag. 45.
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tipologia di prodotti oscilla fra i 32 e i 55 mihodi euro, dati del 2004) anche se una
guota preponderante deriva dal mercato domestico.

2) La seconda categoria (meno numerosa della prirmpinde i produttori di beni
strumentali con specializzazioni nel campo dellechane utensili, dei macchinari
industriali, delle apparecchiature elettriche exttedniche. A differenza della tipologia
precedente questo tipo di imprese fa piu ricorsuexcato estero, confermando |l
successo internazionale di questo importante setgnaetmade in Italy con livelli di
fatturato medio aziendale (riferiti al prodottorgripale) che si attestano su valori piu
contenuti.

3) L'ultima tipologia aziendale € quella dei produttdirbeni intermedi e di
componentt* caratterizzata da una forte variabilita in terndinfatturato medio, non
correlato con il grado di apertura con I'estero.

Da questi diversi profili produttivi naturalmentengono riflesse altrettante tipologie di
clienti serviti.

Ed e possibile partire da questa differenziaziaoelyitiva per analizzare le diverse modalita
di penetrazione commerciale, riscontrando diffeeeszstanziali all'interno delle diverse aree
geografiche in cui si localizza la produzione defledie imprese. Le societa localizzate nel
Nord Est mostrano una produttivita accentuata aeei 8i consumo, una maggiore visibilita
sul mercato finale (che viene soddisfatto attravews canale diretto oppure corto) ed una
maggiore globalizzazione che le espone ad una dixigre superiore. Tutto cio permette
loro di conseguire un premium price maggiore (+22%pprossimarsi al prodotto di fascia
alta, il cui differenziale di prezzo é pari al +34Rtolto diversa € la situazione per le regioni
del Nord Ovest in cui, nella maggior parte dei ¢a8P%0), le medie imprese servono i
produttori industriali e anche nel caso di presafigetta sul mercato sembrano privilegiare il
canale lungo (grossisti).

Quanto piu dunque rilevano le politiche di marchisi accorcia la catena produzione-
consumo tanto piu il prezzo spuntato dalle medgrése si avvicina a quello

“dell’eccellenza”.

% Questa categoria varia dagli accessori per macchindustriali ai componenti elettrici ed elettioirper gli
autoveicoli, dai prefabbricati ai serramenti pedilizia fino agli imballaggi di plastica.

62



4.3 IL RAPPORTO CON IL CONTESTO DI RIFERIMENTO
4.3.1 IL DISTRETTO INDUSTRIALE

La distribuzione delle medie imprese ripercorrditettrici tradizionali dello sviluppo
industriale italiano negli ultimi decenni. Sonongiii distretti industriaf® e i sistemi

produttivi locali a rappresentare la naturale a@wone di questo nuovo modello di sviluppo.
Tale considerazione viene confermata dalle angili€olli®®:; il quale controprova una
maggiore distribuzione del campione (rappreserttaton insieme di gruppi) all'interno delle
aree della cosiddetta Terza Italia (Nord-Est e @@nQueste zone presentano una forte
concentrazione di piccole imprese e distretti imwdals specializzati soprattutto nei settori del
made in Italy Mentre nelle aree del Nord-Ovest € stata la pesdi sistemi produttivi locali
a garantire la diffusione di questi gruppi d'imm@eanche attraverso il lascito dei nuclei
produttivi di prima industrializzazione che hanremesso l'insediamento in mercati piu
ampi.

Ma lI'aspetto fondamentale che emerge dallo studlia slistribuzione geografica e la solida
connessione fra modello della media impresa e guigtrettuale. L'indagine Mediobanca-
Unioncamerg’ ne da ampiamente conferma: il 39,2% delle medjeése italiane (3256
unita)’®, infatti si localizza nelle aree distrettuali diaterno di sistemi produttivi locali (per
la precisione 824 societa trovano sede in provilisiettuali e 453 nei sistemi produlttivi
locali per un totale di 1277 unitd). Questo dapee solamente indicativo, in quanto risulta

verosimile che la stima sia da rivedere al rialz60% delle medie imprese infatti si localizza

% || primo ad individuare il distretto industriale ltalia & Giacomo Beccattini, che negli anni '60definisce
come “un’entita socio-territoriale caratterizzatdla compresenza attiva, in un’area circoscritta,
naturalisticamente e storicamente determinata aicomunita di persone e di una popolazione di isgpre
industriali”. G. Becattini, licalabrone Italig Il Mulino, Milano 2007. Per individuare il distte industriale
vanno isolati alcuni elementi caratterizzanti:rihgo € rappresentato da un’attivita industrialdriadata verso
la specializzazione nella produzione di determibatii; un secondo elemento € la “vivacita” deliath
innovativa ed imprenditoriale data dalla diffusiatiain sistema omogeneo di valori, all'interno dedbcieta
locale, come I'etica del lavoro; un altro aspeticatterizzante € la divisione del lavoro all'interh una
popolazione di imprese, quest’ultime quindi sonecsalizzate in una singola fase del processo ptivdut
l'ultimo aspetto riguarda la costituzione del détio definito da imprese che appartengono allesstssttore
industriale ma che comprende anche quelle industieforniscono beni e servizi strumentali allesaitnprese
e che quindi si configura come settore integrattic@mente o filiera.

%Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.

" Indagine Mediobanca — Unioncamerre, medie imprese industriali italiane 2000-2068lano aprile 2012, in
www.mbres.it.

% Questi dati sono relativi all'anno 20009.
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nelle regioni del Nord e del Centro e cioe in gaieltee che presentano una piu elevata
vocazione distrettuale. Anche l'analisi settoried@fermerebbe questa tesi: il 60% del valore
aggiunto viene creato dai prodotti aeade in Italyche hanno una connotazione tipicamente
distrettuale.

La relazione che si instaura fra questo modelevduppo economico e 'ambiente che lo
circonda rimane forte ed immutato nel tempo. Nendaampia conferma i dati sul processo di
crescitd’ relativi al periodo 2000-2008, che hanno interessamaggior misura gli stessi
luoghi nei quali si erano insediate le imprese’aetio iniziale. Cio rappresenta un aspetto
controverso dello sviluppo della media dimensionguanto la tendenza di fondo propende
verso l'internazionalizzazione, ma allo stesso tewipne mantenuto un forte legame con il
sistema distrettuale. Quest’ultimo fornisce ecor@measterne necessarie ad aumentare
I'efficienza produttiva e per stimolare I'innovanig®.

La forte connessione con il territorio circostaimta/a origine nell’'integrazione con il capitale
umano e la cultura locale; la media dimensioneega sua volta, ad influenzare 'ambiente
di riferimento attraverso la propria capacita dirieitere conoscenze e risorse finanziarie.
Questo aspetto si palesa maggiormente all’interststemi produttivi con un maggior grado
di specializzazion&".

Il territorio assume rilevanza produttiva in quastmlge una funzione essenziale e cioe
quella di originare conoscenze, know-how, impresrditita, innovazione di prodotto e di
processo. Tutto cio permette alla media impreseveie a disposizione abbondanti
competenze e risorse esterne da poter sfruttapridSaddurre che il distretto industriale sia
un fattore di produzione alla stregua del capiatkel lavoro e che divenga strategico con il
passaggio della medie impresa verso l'internazipratione.

Per comprendere quali siano gli elementi che hag@nmesso al territorio di divenire uno dei
fattori competitivi, alla base del successo del efloddella media dimensione, € possibile

attingere alla vasta letteratura in materia dirdtgd industriale.

%Indagine Mediobanca — Unioncameke, medie imprese industriali italiane 1998-2064lano aprile 2011, in

www.mbres.it.

1% Cord G., “Le medie imprese industriali nell’evoioize del capitalismo italiano”, intervento alla geatazione
delLe medie imprese industriali del Nord-E®enezia Mestre 7 aprile 2008, in www.mbres.it.

191 Bonomi A., Il Capitalismo molecolare. La societa al lavoro mdrd Italia, Einaudi Contemporanea, Milano
1997.
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Di seguito vengono elencate le tre economie esfaemainenti che garantiscono condizioni
di vantaggio all'interno del sistema produttivodte

1) E stata rivalutata recentemente I'importanza didiffasa cultura produttiva che
permette una maggiore diffusione dell'innovaziorzeifmprese e la creazione di forme
complesse di divisione del lavoro.

Le conoscenze applicative e sperimentali, a diffeaedi quelle tecnologie e scientifiche che
sono piu facilmente trasferibili (per i suoi basssti di diffusione infatti il sapere codificato
ha il pregio di arrivare ovunque), risultano esseeno accessibili.

L’interazione fra agenti economici che si svilugitorno ad un’attivita produttiva particolare
conduce ad una cultura tecnica e di mercato cosaliereando le condizioni necessarie a
livello comunicativo, che permettono la diffusiotkele innovazioni all’interno del distretto
industriale.

Il sistema territoriale del distretto, oltre a fave la propagazione dell’innovazione, € anche
un catalizzatore dell'inventiva tecnologica e pribsia. Tutto cio € il risultato della
focalizzazione di un gran numero di risorse istaoali, imprenditoriali e creative verso una
determinata cultura produttiva all'interno di uneesifica societa locale.

2) Un’altra economia esterna a disposizione delle @@ il risultato derivante dalla
presenza sul territorio di professionalita tecniche vanno a costituire un mercato del
lavoro altamente specializzato, permettendo césiraprese di implementare le
proprie competenze senza i relativi costi di forimag. Questo sistema riesce a
rinnovarsi in maniera continuativa grazie agli istm@enti sulla formazione del
capitale umano ed i processilgarning by doind’ che influenzano positivamente le
competenze critiche.

Si verificano esternalita positive nel mercatoldebro locale anche per quanto riguarda il
lato dell’offerta, in quanto una maggiore richiedialeterminate capacita conduce ad un
maggiore potere di mercato per i lavoratori spexzati.

3) L’ultima economia esterna é un vantaggio dato daiktituzione di relazione di
interdipendenza produttiva, specializzate su utiqud@re insieme di attivita e
sviluppate a livello locale. Cio conduce alla cieag di un mercato di input intermedi
con vantaggi per le imprese, sia di natura more(ger la riduzione dei costi di
trasporto), sia di natura tecnologica (per la difne e la condivisione della

conoscenza e delle innovazioni).

192Questa teoria prevede che il fare generi sapeeeqeidst’ultimo traggono origine le innovazioni che
conducono ad un miglioramento nelle prestaziorél&@mproduttivita.
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In questo caso la concentrazione di produttoriigpezati sul territorio (specializzazione di
prodotto e di mercato) permette la formazione dnemie di scala dal lato della domanda
che favoriscono a loro volta la formazione di qudsterminati mercati. | distretti di seconda
generazione rappresentano meglio tale situaziorguésti luoghi I'attivita principale € infatti
affiancata in maniera progressiva dalla produzdinaput intermedi divenendo mercato
privilegiato per i produttori specializzati, che tddée base partono solitamente alla conquista
dei mercati nazionali ed internazionali.

Questo sistema composto da vari livelli che insiéoneano la produzione, oltre ad
incrementare I'efficienza produttiva, permette l@azione di innovazioni complementari
allinterno della catena del valore. Ed é propagtesenza di attivita correlate, con funzione
di supporto alle attivita principali, che ha elevdtsistema dei distretti industriali da mera
concentrazione di attivita industriali dello stessttore, ad un sistema che fa interagire fra di
loro varie attivita produttive, dislocate ancheséttori diversi, grazie all'integrazione

produttiva e tecnologica che si instaura.

La breve analisi appena svolta sulle caratteristadi distretto industriale sottolinea il ruolo
fondamentale, rivestito dal territorio, nella corgenza del sistema industriale verso la
dimensione intermedia. La stessa media impreske g@mensioni ridotte necessita di un
contesto territoriale adatto alle proprie stratetjierescita. Il distretto industriale garantisce
I'ampliamento della scala produttiva attraversoraggzioni che conducono a loro volta ad
incrementi di fatturato, di addetti e nelle espodai. L’ampliamento avviene attraverso
I'assorbimento all’interno dei gruppi gerarchiciptoduttori locali, soprattutto in
concomitanza con fasi della domanda favorevoli oppiell'introduzione di innovazioni
tecnologiche. Il verificarsi di queste condiziosbgene all'interno dei sistemi locali conduce
al distaccamento di alcune imprese dalla masstedssti e di quelle di fase, con l'avvio di
processi di integrazione e lo sviluppo di architettorganizzative sempre pitl sofisticate
La capacita di ottimizzare, in maniera flessibligerisorse materiali ed immateriait a
disposizione ha permesso alla media impresa diagredsi la leadership all'interno del
sistema locale, accrescendo il proprio peso sutateranche a livello globale. Ma I'aspetto
fondamentale riguarda la capacita di creare un ftoouhelustriale resistente alle fluttuazioni

della domanda e alle difficolta create dalle congive negative.

193 Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.
194 Questa definizione comprende il know-how, la cépgaroduttiva e I'innovazione di prodotto.
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Altri elementi che avvalorano I'assunto per il qual“territorio” svolge una funzione
fondamentale per lo sviluppo della dimensione mextia sono riconducibili alle differenze
sostanziali, sia in termini dimensionali che difpenance, attribuibili alle medie imprese
localizzate nel distretto industriale rispetto @lgiche si trovano al di fuori dei sistemi locali.
Dalle ultime ricerch®° emerge perod un percorso di omogeneizzazione dtqpeofilo che
sottolinea come i vantaggi in termini dimensiomatli performance, per quanto riguarda le
imprese localizzate nei distretti, restino ma ni@ane piu cosi evidenti.

Le differenze sono avvertibili se viene analizdatdiversa propensione ad esportare delle
aziende: quelle distrettuali mostrano una maggiapacita, con una buona quota del fatturato
derivante da vendite all’'estero (45,7%) che risefisere maggiore di quelle localizzate negli
Spl (31,9%) e delle altre aziende (31,5%). Vengeegnalate discrepanze anche nell’analisi
della struttura finanziaria delle medie impresal@zate all'interno di due diverse aree: la
provincia distrettuale e quelle di grande impt&sa

Nelle provincie distrettuali trovano spazio socieva le migliori valutazioni, che superano
anche di 5 punti quelle che si localizzano neleeati grande impresa. In piu le aziende che si
localizzano nei distretti mostrano una minore pngi@ne nell’avere una struttura finanziaria
con problemi (I'analisi dimostra come solo il 7,2flle imprese localizzate all'interno delle
aree distrettuali presenti gravi problemi a livdlltanziario contro una percentuale pari

all'8,1% nelle aree di grande impre$3)

Tabella 9 — Divergenza nella struttura finanziaria.

Province distrettuali | Province di grande impresa
Struttura finanziaria: in % del numero complessivo di societa
solide (investment grade) 59,6 53,9
Intermedie 33,2 38,0
gravemente problematiche 7,2 8,1
Totale 100,0 100,0

Fonte: Mediobanca-Unioncamere, Le medie impresasimigli italiane 2000-2009.

1%9ndagine Mediobanca — Unioncamekre, medie imprese industriali italiane 2000-2004ilano aprile 2012,
in www.mbres.it.

19| a metodologia per la classificazione del territa¥iquella contenuta in Becattini G., Coltorti‘Aree

di grande impresa ed aree distrettuali nello spitupost-bellico dell'ltalia: un’esplorazione
preliminare”,Rivista Italiana degli Economistl-2004, 2004.

197|ndagine Mediobanca — Unioncameke, medie imprese industriali italiane 2000-2068lano aprile 2012,
in www.mbres.it.
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Nonostante lo studio sulle caratteristiche deltalizzazione all’interno delle aree distrettuali
sia alquanto superficiale e non completo, emergeucgue la rilevanza ricoperta dal

territorio nella generazione di nuove medie impredd supporto dato loro per realizzare in
maniera ottimale le strategie di crescita. Il terfo, attraverso le proprie economie, svolge
quindi un ruolo attivo nella vita economica deli@emde intermedie. Per mantenere un
aspetto localizzativo appetibile, le economie estahe lo caratterizzano devono pero
evolversi assecondando le richieste delle impmas¢tendo a disposizione un’offerta
maggiormente specializzata e di livello qualitatbugperiore. Questo aspetto, soprattutto negli
ultimi anni, sta assumendo rilevanza fondamentatpianto le forti spinte verso la
globalizzazione che stanno interessando I'intecmemia mondiale, rendono meno
vincolante il legame instaurato nel tempo fra dateate realta economiche ed il territorio.
Alcuni studiost®® sono concordi nell’affermare che I'imprenditoriatcettuale stia
attraversando una fase declinante, con la perdgaella forza propulsiva che aveva garantito
I'avanzamento dell'industria manifatturiera. L'ieenento della competitivita a livello globale
ha ulteriormente peggiorato questa situazione, comettendo la solidita di molti sistemi
locali di piccole imprese gia provati dalla risturazione che sta avvenendo all’interno di
guesta realta.

Per evitare che il territorio si impoverisca e vamgeno la funzione di fattore competitivo, la
media impresa sia per le dimensioni sia per ilowble svolge all'interno del territorio
dovrebbe farsi portatrice di azioni, che conducathain’interazione efficace tra le varie
conoscenze e ad un rinnovamento delle risorse niigiiall’'interno del sistema locale.

Per mantenere profittevole la localizzazione defiende all'interno dell’area distrettuale
risulta fondamentale che l'interazione tra la caeoza tacita (che caratterizza I'aspetto
locale) ed il sapere codificato conduca ad un dayiol essenziale per sollecitare la crescita di
entrambi i “saperi*®®. La media impresa deve quindi investirsi di unloywincipale che
sopperisca all'incapacita delle forze di mercatedliecitare la diffusione dei vari “saperi”.
Deve essere in grado di instaurare delle interaziom le istituzioni e con le altre imprese per
attuare congiuntamente politiche di investimengate alle infrastrutture della conoscenza.

Come documentato precedentemente dalla letterstiudistretti, le azioni messe in atto dalla

1%y/araldo R., Ferrucci L) distretto industriale tra logiche di impresa ediche di sistemaFranco Angeli,
Milano 1997.

19 Brusco S., “La lezione dei distretti: le fonti tiehovazione”, Universita di Modena, Dipartimendo
Economia Politica, Modena 1997.
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media impresa non possono ridursi a questo, devomprendere anche politiche che
sollecitino la diffusione e la crescita del saperale.

4.3.2 ’ECONOMIA DELLA FILIERA

Negli ultimi vent’anni, le economie dei paesi puilgppati sono state interessate da un forte
processo di frammentazione della produzione cheohato all'esternalizzazione di interi
segmenti della stessa verso imprese localizzateliren confini nazionali. La catena del
valore che compone il bene finale, negli anni, $suato un profilo sempre piu internazionale
con sequenze di fasi e di attivita organizzatesiéro.

Come era naturale attendersi il baricentro dellaptizione fra paesi si sposta dal mercato
dei beni finali a quello dei beni intermedi e capsentemente il vantaggio comparativo di un
paese viene misurato analizzando il ruolo deller@s@ all'interno della divisione
internazionale del lavotd.

La diffusione del processo di frammentazione pseeesfatta risalire a diverse cause: le
principali sono legate alla forte riduzione che@subito i costi di trasporto e le tariffe
doganali comportando una flessione nel costo d#ldo di perfezionamento passivo. Questo
ha comportato I'emersione dei paesi in via di gplo come produttori a basso costo di beni
intermedi; dagli studi di Heintz emerge come talnbnegli anni settanta incidevano sulle
esportazioni solo per il 20%, mentre nel 2000 lx@etuale & salita al 709

Un ruolo importante nell’estensione internaziorded#a filiera viene svolto dagli investimenti
diretti, effettuati soprattutto negli ultimi quiralio vent'anni dalle imprese multinazionali.
Queste ultime hanno frammentato la produzioneverdi siti, permettendo la creazione di
una rete di relazione proprio con i fornitori Idzahti in quei paesi.

In ltalia, il processo di frammentazione della prodne su scala globale ha avuto uno
sviluppo recente iniziato solo nella seconda metfi &nni novanta. Il sistema industriale
italiano subisce un mutamento strutturale nel iotdi operativita delle proprie imprese,
facendo registrare mutamenti sia nelle modalitawizyative sia negli assetti proprietari. Il

contesto di operativita delle aziende italiane damédicalmente a causa degli shock, sia di

"Freenstra R., Hanson G., “Global production shaaimgj rising inequality: a survey of trade and wages”
NBER Working Paper, n.8372, 2001.

"M Heintz J., “Low-wage manufacturing and global condityochains: a model in the unequal exchange
tradition”, Cambridge Journal of Economic2006.
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natura esogena che endogena. Questi sono downisaghaggiore integrazione commerciale
dei mercati e al conseguente incremento della cosrepa soprattutto da parte di paesi in via
di sviluppo (localizzati soprattutto nel Sud-Esaéiso) che vanno ad intaccare quote di
mercato nel settore delfade in Italy. Un ulteriore elemento che ha innescato il mutaioe

e riconducibile all'introduzione di una politica cikmbio rigida, che non permette piu
I'utilizzo della svalutazione come strumento pemaatare la competitivita. L’insieme di tali
shock ha comportato una perdita di quote di meresttero ed un calo di produttivita per le
imprese italiane ma ha anche permesso, attraverse ¢entrifughe (attuate dai differenziali
salariali e dalle nuove tecnologie), di riorganiezke relazioni tra imprese prima di allora
contenute all'interno del perimetro socio-econondeb“sistema locale”.

Questo cambiamento si traduce in profondo procelssanuta, sia qualitativamente che
quantitativamente, la struttura delle imprese aérso la loro catena del valdte

Di conseguenza lo studio sulla variabile dimendmparde il suo valore originario: la
dimensione d’'impresa non risulta piu cosi determi@er il raggiungimento di risultati
competitivi sui mercati. A questo proposito Enzdl&u'**rileva una crisi nella concezione
strutturalistica dell'impresa e della concorrennapassato, infatti, era possibile descrivere la
forza dell'impresa fordista attraverso concettilguolumi produttivi, i conseguenti livelli di
fatturato e le economie di scala. Quest’ultimi nmdavano alla forza moltiplicativa della
conoscenza interna ai confini proprietari, che radtoente era funzione diretta della
dimensione di impresa.

Con la crisi del modello fordista e la successraaimentazione della produzione, i circuiti
della conoscenza escono dal confine “fisico” delpresa e si espandono sul territorio
comportando un infittimento nelle relazioni vertidea imprese all'interno della filiera”
Anche il ruolo del subfornitore muta; si instauraetazioni di complementarieta con
'impresa committente che permettono al subforeita mero trasformatore di divenire
soggetto attivo all’'interno del ciclo produttivo.

Avviene quindi una trasformazione: ogni aziendfosalizza su una fase del ciclo produttivo,

specializzandosi su wore businessmentre vengono trasferite all’esterno le prodozio

11217 questa trattazione catena del valore, filidigisione del lavoro sono sinonimi.

13Rullani E., “Media impresa, ovvero economia deilierfa: una linea di analisi post-strutturalistioer il
sistema produttivo italiano”, in Mediobanca/Unioneae,Indagine sulle medie imprese industriali italiane
(Commenti e testimonianze 2003), Milano 2004.

114 a filiera pud essere definita come un sistemaeticato, cioé un gruppo di agenti che interagisc@mndo
schemi ricorrenti, in cui alcune imprese operansinergia con altre ottenendo da questa aziongiwoia oltre
che benefici produttivi anche benefici informativi.
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complesse di cui le altre imprese coinvolte nediteca del valore se ne fanno carico. Inoltre,
si sviluppano relazioni esterne con altre azieridepermettono la condivisione di
competenze ed innovazioni.

Il diffondersi all'interno di un esteso sistemaddrisione del lavoro di una rete di relazioni ha
permesso alle imprese minori di usufruire di ecoroasterne specifiche, che sopperiscono
alla mancanza delle economie di scala create gadledi imprese. All'interno dell’economia

di filiera non contano le dimensioni delle azienah® sono maggiormente rilevanti le
connessione alla rete di divisione del lavoro.

E naturale, quindi, che si verifichi una perditavaliidita di uno dei dogmi dell'economia
industriale e cioe il paradigma Strutture-Cond@&e&rformance; le strutture non determinano
piu i comportamenti e di conseguenza le performameesono proprio i comportamenti
generati da una visione indipendente a crearewsteudifformi rispetto alle originarie.

Il cambiamento nei comportamenti € visibile soputadt nella risposta che danno le imprese
alla necessita di aumentare la propria massaayritichiesta dall’allargamento dei confini del
mercato domestico che da regionale o nazionalemi#veuropeo. La crescita avviene sia per
linee tradizionali con lI'incremento del numero ghehdenti, sia con la costituzione di
alleanze e joint-venture che permettono una ceepeit linee orizzontali rimanendo cosi
all'interno della medesima classe dimensionale.

Ma il vero processo di crescita e rappresentatia daktituzione di reti di relazioni ed € per
questo che risulta significativo studiarlo noniagéndo la teoria dimensionale, ma attraverso
le relazioni che vanno a comporre la rete. La difine delle tecnologie dell'informazione e
della comunicazione (ICT) ha permesso alla catehaalore di assumere estensione globale.
Questi avanzamenti tecnologici consentono di coaliéi la conoscenza e quindi di renderla
trasmissibile, modificando conseguentemente i oodill'impresa (tutto cio era stato
previsto ampiamente da Cod<&)Queste tecnologie garantiscono la gestione déitefi
“lunga” permettendo una riduzione dei costi paoibrdinamento degli operatori all’interno
della rete, rendendo meno vincolante la contirgpi@ziale tra le imprese. Questi cambiamenti
comportano come risultato un’accelerazione delenfnentazione tecnica della produzione,

sia nei settori in cui era gia avviata, sia in caegtori che presentavano economie di $tala

15 Coase R. H., “The nature of firmEconomica4, 1937.
118¢Cj sj riferisce soprattutto a settori come quekdiachimica e 'automotive.
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4.3.3 LA FILIERA GUIDATA DALLA MEDIA IMPRESA

Come anticipato in precedenza, lo studio dellaicgattimensionale non conduce ad una
migliore comprensione del modello della media insprdn un’era post-fordista non si da piu
importanza alla grande o piccola dimensione mairiérazioni che si creano fra aziende
legate ad una rete di divisione del lavoro. Divignéendi necessario analizzare il ruolo
ricoperto da queste aziende all'interno dell'ecoradella filiera, anche se risulta alquanto
complicato per la mancanza di indagini statistigfiigiali e per la natura frammentata del
sistema produttivo italiano.

All'interno dell’economia di filiera questa categwdimensionale mantiene una forte
interazione con il territorio svolgendo il ruolo‘@ineta-organizzatore” con il compito di far
evolvere il retroterra territoriale, in quanto aeqto € legato il proprio successo competitivo.
Altre volte ricopre il ruolo di impresa leader cdorando la parte di filiera composta sia da
subfornitori che da centri di decisione indipenddntalcuni casi, la media impresa
rappresenta il terminale italiano all'interno diaurete di divisione del lavoro transnazionale,
di grande scala ed ampiezza, coniugando insierspdtto locale con quello globaté

La struttura che costituisce questi sistemi dizielai produttive, in cui si inseriscono le medie
imprese, mostrano un ottimo radicamento nel teratdi appartenenza, sia a monte che a
valle, fino a giungere sui mercati internazion@liazie all’'ottimizzazione delle risorse,
materiali ed immateriali, questo modello riesceatidnuare gli effetti negativi della
congiuntura ed in piu garantisce lo sviluppo allovinternazionale delle economie locali
attraverso un processo di globalizzazione (progauttia soprattutto commerciale) definito da
Gagliardi a “medio raggid*®

L’indagine effettuata da Mediobanca ed Unioncanpeir@a della crisi aveva messo in
evidenza una propensione della media impresa diistege all’esterno materiali e servizi

('80,7% del fatturato)'®. Oggi nell’area del Nord-Est la percentuale a@éiurato destinata a

" Rullani E., “Media impresa, ovvero economia dellierfa: una linea di analisi post-strutturalistiser il
sistema produttivo italiano”, in Mediobanca/Unioneae,Indagine sulle medie imprese industriali italiane
(Commenti e testimonianze 2003), Milano 2004.

18Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomance ldahedie imprese industriali”, in D. Marini (a cut#,
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgedi successdarsilio, Venezia 2008, pag. 48.

119 |ndagine Mediobanca — Unioncameke, medie imprese industriali italiane 1996-2004lano febbraio
2008.
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tali acquisti si aggira attorno all'82% mentre tteata sull’'80% per le regioni del Nord-
Ovest?®.

Dalla comparazione di questi dati e possibile affime che si tratti di una tendenza stabile nel
tempo e quindi non influenzata da condizioni congiwali. Livelli percentuali di outsourcing
cosi elevati evidenziano una struttura in cui pasho le lavorazione e le funzioni svolte
all'interno della fabbrica; la maggior parte dealltivita infatti viene assorbita dalla filiera. Le
imprese ottengono un profitto se sono in graddtiin@zare le attivita esterne all’azienda e
se riescono a concentrare il valore aggiunto,\a&ts®d una corretta gestione dei prezzi di

scambio all'interno di una determinata impresa tulegfiliera-*.

4.3.4 LO SPESSORE DELLA FILIERA

Il ruolo della media impresa all'interno di un’e@nia di filiera € uno degli aspetti peculiari
(forse I'aspetto piu importante) che caratterizaasjo modello di sviluppo industriale.
Questo permette al sistema industriale italiansogperire alle difficolta nel creare economie,
soprattutto di scala, attraverso I'adozione diigtema esteso di divisione del lavoro che
conduce ad economie di agglomeraziéhenfatti I'organizzazione produttiva della media
include nel processo di creazione del valore alaamtinaia di fornitori. La rete di fornitura
composta da 244 fornitori che provvedono al faldpigodi materie prime, semilavorati e
servizi. Appartengono a questo insieme soprattuttta artigianali e piccole aziende, le quali
attraverso la filiera alimentano i sistemi diswatt (dall’analisi di un campione
rappresentativo emerge come il 60% dei fornitazalizzati nella stessa regione della media

impresa sia costituito da aziende con meno di pérdlenti}®®

120 Mauriello D.,Le medie imprese del Nord-Est: il made in Italy ghéla la ripresa Ravenna 7 maggio 2010 e
Le medie imprese del Nord-Ovest: il made in Itddg guida la ripresaGenova, 24 maggio 2010, Centro Studi
Unioncamere, in www.mbres.it.

121 Rullani E., “Media impresa, ovvero economia déllara: una linea di analisi post-strutturalistipar il
sistema produttivo italiano”, in Mediobanca/Unioneae,Indagine sulle medie imprese industriali italiane
(Commenti e testimonianze 2003), Milano 2004.

122 Queste sono una forma di economie esterne frettinterazione, di tipo collaborativo-competitivohe si
instaurano tra le unita produttive che vanno a ammepil tessuto produttivo locale.

1ZMauriello D.,Qualificazione ed allungamento delle filiere protile guidate dalle Medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.

73



Lo studio sul numero di fornitori da conferma detlaggiore consistenza ed articolazione
strutturale delle filiere nelle aree di piccola mega del Nord-Est. In questa macro-area le
medie imprese sono servite da un numero maggidmrdtori rispetto a quelle localizzate in
regioni non legate a specifici distretti indusir{@fornitori sono in media 274). Risulta piu
frequente la creazione di un mercato di approvviginento “di prossimitd®* che sottolinea
come ci sia un maggior rilievo per le economiegtilamerazione all'interno di queste filiere.
Questa modalita di approvvigionamento viene saet883% dei casi nelle aree distrettuali
rispetto al 23% nelle altre aréa

La struttura dei rapporti in cui si trova ad operkar media impresa del Nord-Ovest risulta
essere in contrapposizione con quella precedenterdescritta. L'impresa viene servita
mediamente da 222 fornitori. Questo comporta ureadipiu corta rispetto quella delle
aziende del Nord-Est, ma soprattutto alla medigomate. Anche in questa macro-area e forte
la connotazione che vede le imprese distrettualimirsi all'interno della stessa provincia
(35%)"%.

Questo dato sottolinea comeutsourcinginternazionale, iniziato negli anni novanta, abbia
avuto significative ripercussioni anche fra le iege dei distretti modificando gli stessi
confini del sistema locale (il distretto ideale stalliano presenta infatti un elevato grado di
impermeabilita), proprio nei luoghi che hanno fateh radicamento territoriale una fonte di
esternalita e di vantaggio competitivo.

E possibile ricondurre a tali processi di ri-lozatizione di alcune fasi del ciclo produttivo
una perdita di valore economico della localizzagjalovuta essenzialmente all’'assenza di
opportune politiche di investimento mirate al rimamento delle economie esterne.

Lo studio sulla distribuzione dei fornitori delleegha impresa, sulla base della localizzazione
geografica, mostra come solo I'8% del totale wtiliprnitori al di la dei confini nazionali. La
quasi totalita delle aziende si approvvigiona plevi@mente all’interno del territorio italiano,
dimostrando l'esistenza di un forte radicamente pibvincie d’origine e piu in generale al
territorio nazionale. Questa tendenza si contrap@a proiezione internazionale che
I'impresa ha sui mercati di sbocco, infatti si aggttorno al 18% la quota di clienti

localizzati all’'estero (la media dei clienti e d1L%5).

124per mercato di approvvigionamento “di prossimitéihgende quello costituito all'interno della prowia di
appartenenza.

1% Gagliardi C.,Posizionamento di mercato e strategie di filierdlelenedie impreseCentro Studi
Unioncamere, Roma 12 dicembre 2006, in www.mbres.it

126 Gagliardi C., Mauriello D.Posizionamento di mercato e strategie di filierdeleedie imprese del Nord-
Ovest Centro Studi Unioncamere, Brescia 26 febbraior200www.mbres.it.
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Naturalmente esistono delle differenze sostanfzeale due macro-aree del Nord. Le medie
imprese localizzate nella parte occidentale hanmfiligra piu lunga della media nazionale e
con 1.182 clienti supera anche quella del Nord(E461 clienti in media). In piu le imprese
del Nord-Ovest presentano un legame meno fortdecprovincia d’appartenenza.
Naturalmente il modificarsi del contesto econontoa il perdurare di una congiuntura
negativa ha comportato dei cambiamenti nelle gratgroduttive delle imprese, che hanno
finito per influenzare il legame con il territorgola rete di relazioni. Dalle analisi effettuate su
un campione rappresentativo dell’insieme delle m@dprese € possibile constatare come il
numero medio di fornitori passi da 49 dato registedl’inizio del 2008, a 45 nello stesso
periodo del 2009. Inoltre, in questo stesso perididempo si verifica un rallentamento del
processo di delocalizzazione con un decremente delende che usano fornitori localizzati
al di fuori del territorio italiano, con il consegpte rilancio della filiera di “prossimita”
(soprattutto all’interno del distretto industrial€@uesta prossimita territoriale svolge un ruolo
importante in campo commerciale, produttivo edni@fiecnologico (con una percentuale di
medie imprese pari al 53%). Tale tendenza, che sottintende ad un rafforzaordelt

rapporto con il territorio, porta nell'intervallemporale successivo ad una massiccia
selezione dei fornitori.

Infatti € possibile constatare dall’analisi su amgione rappresentativo come il numero
medio di fornitori passi da 45 dato registratoiittio del 2010, a 29 (inizio 201f}. | dati
mostrano come queste aziende affidino I'approvviginento ad un insieme di fornitori che
per il 50% e localizzato nella stessa regione daldia impresa che servono; le aziende con
sede nei distretti industriali hanno quasi un qudsdi propri fornitori localizzati, addirittura,
nella stessa provincia. Questo sottolinea maggioteniéruolo fondamentale che ricopre il
territorio e la strategia che conduce alla creazidiruna filiera “di prossimita”.

Dai dati, relativi al periodo 2011-2012, emergecambio di strategia produttiva che prevede
un allungamento della filiera, con il numero medidornitori che sale a 35. Continua il
processo di selezione dei fornitori che aveva teniazato i periodi precedenti, ma in questo
caso si focalizza all'interno del cosiddetto mescal prossimita”. Si verifica una
diminuzione della percentuale di medie impresesthidorniscono all'interno della regione di

appartenenza, spostando il baricentro della filier@tre regioni oppure al di fuori dei confini

127 Gagliardi C.Le medie imprese: il made in Italy che guida laegn,Centro Studi Unioncamere, Roma 11
marzo 2010, in www.mbres.it.

128 Gagliardi C.Le medie imprese ed economie delle filiere: letsgi@ per guidare laipresa Centro Studi
Unioncamere, Roma 20 aprile 2011, in www.mbres.it.
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nazionali (in entrambi i casi piu della meta deglprovvigionamenti derivano da medie e
grandi imprese). La scelta di annoverare fra i propllaboratori soggetti localizzati

all'estero, anche durante la congiuntura negatiea,ha subito battute d’arresto. Il trend
(2010-2011-2012) e in costante crescita, nell’ut@amno infatti quasi un quinto dell'insieme
dei fornitori delle medie imprese € localizzata@&duori del territorio nazionale. Le
motivazioni alla base di questa scelta sono redaivmaggior vantaggio in termini di costi o
all'incremento delle opportunita di tipo tecnologie commerciafé®.

Le indagini effettuate mostrano come il perdurareng situazione economica negativa abbia
condotto ad un rafforzamento dei rapporti di rgié @ei 3/5). Lo scopo alla base della
costituzione di una rete di imprese e legato stagtatallo sviluppo di innovazioni e per

facilitare la conquista di nuovi mercati.

4.3.5 FASI IN CUI OPERANO LE MEDIE IMPRESE

Da alcune analisi effettudf8 sul posizionamento delle aziende all'interno ne#de fasi

della filiera si individua una quota pari al 3798 t#ale di medie imprese specializzate nella
produzione e vendita di materiali intermedi e congydi. Un’altra parte va a servire quelle
societa che si focalizzano nella produzione e \tardlibeni per il consumatore finale (30,9%)
e a quello della produzione e vendita di macchifi®j3%). Questa categoria di imprese
mostrano una maggiore propensione verso la pragatia (41,3%) che affianca in molti casi
una o piu delle attivita indicate in precedenzachein questo caso € possibile scorgere delle
divergenze fra le imprese localizzate nelle distmiacro-aree. Le medie imprese del Nord-
Est mostrano uno stretto collegamento con la piaiezdelle aziende sul mercato. Una quota
importante e rappresentata dalla produzione e teeddbeni ai consumatori finali (32,8%
contro il 30,9% del dato nazionale) evidenziaralmhggiore “visibilita” di cui godono le
imprese del Nord Est presso i consumatori finadingono in successione la produzione di

beni intermedi (27,9%), 'assemblaggio e la comna¢imzazione di beni prodotti da altri

129 Mauriello D.,Qualificazione ed allungamento delle filiere praiie guidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano, 13 aprile 20b2yww.mbres.it.

130 Gagliardi C.Posizionamento di mercato e strategie di filierlalemedie imprese industrialCentro Studi
Unioncamere, Roma 12 dicembre 2006, in www.mbres.it
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(25,1% un punto in piu del totale italiano) edmefila produzione e la vendita di macchinari
(20,8% a fronte del 19,3% delle medie italidrik)

L’estensione e lo spessore di tali organizzazioodpttive sottolineano I'importanza
dell'impegno strategico nel controllo delle fasiale, soprattutto quelle commerciali. Sono
proprio queste fasi, negli ultimi anni, a subiradarte spinta verso I'internazionalizzazione.
Questo processo influenza non solo il “prodottputita” ma anche i beni prodotti da altre
aziende. Quindi risultano forti le politiche di estimento indirizzate a potenziare la propria
rete di vendita diretta (nel 51,6% dei casi) oppganete di vendita indiretta (41,8%).
Naturalmente le imprese che seguono questa viaquelte che si posizionano piu a valle
della filiera, ossia produttrici di macchinari oecassemblano e commercializzano beni
prodotti da altri*>

Di natura complementare al rafforzamento della deteendita risulta essere I'impegno
strategico nell'incrementare la visibilita del maiacommerciale (29,9%). Quest’ultimo
diviene unassetcompetitivo necessario per conservare e accrekrguete di mercato, sia a
livello nazionale che internazionale, facendo ateral prodotto un prezzo maggiore di 4
punti rispetto a quello di fascia alta.

E importante sottolineare che indipendentementa gakizione occupata dall’azienda lungo
la filiera come proposito alla base delle politichénvestimento c’e il miglioramento della
qualita e del servizio al cliente (56,5% dei cada percentuale maggiore se consideriamo gli
investimenti sulla rete di vendita in maniera ditgt). Questa attivita viene integrata, nel caso
di medie imprese produttrici di componenti o sareisoluzioni tecnologiche, con una
produzione personalizzata sulle specifiche dehtdieLa stessa propensione a soddisfare le
esigenze della clientela é caratteristica di queljgrese che al proprio interno svolgono
attivita di progettazione, quest’'ultime possonoi eogliorare il processo produttivo o
differenziare il prodotto seguendo le richiestedignte.

Tali politiche di investimento hanno ripercussieual livello dei prezzi dei prodotti. | risultati
della ricerca dimostrano come una politica di inwesnto che vada a coinvolgere tutte e
quattro le fasi a valle delle filiera produca urviainamento del prezzo del prodotto a quello

relativo alla fascia pitl alt® Inoltre analizzando il posizionamento della medipresa

131 Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomancdldenedie imprese industriali”, in D. Marini (a eudi),
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgedi successdarsilio, Venezia 2008, pag. 53.

132 Gagliardi C., op. cit., pag. 53.

133 Gagliardi C.Posizionamento di mercato e strategie di filierlaleedie imprese industrialCentro Studi
Unioncamere, Roma 12 dicembre 2006, in www.mbres.it
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all'interno della filiera produttiva risulta posd#isolare due distinti profili produttivi. Un
primo profilo comprende quelle imprese che hanfhettefato un riposizionamento

competitivo nelle fasi piu a valle della filierawdosi conseguono i maggiori margini di

profitto. Quest’ultime sono specializzate nellagunione e vendita di macchinari oppure
nella produzione e vendita di beni per il mercatale. Questa tipologia di impresa trasforma
e mette in produzione nel modo piu innovativo,ocidinte e flessibile tutti gli input che
provengono dalle altre medie imprese e dalla deeatizzazione delle grandi. L'altro profilo,
piu marginale che sembra in antitesi con il prengglegacchiude imprese leader caratterizzate
da una forte integrazione con le fasi progettuai gn maggiore contenuto innovativo, un

collegamento con fornitori fortemente specializeatiuna maggiore visibilitd sul mercato.

4.3.6 SINTESI SUL RAPPORTO FRA MODELLO E RETE

Da quest’'ultima analisi sul ruolo della media ingar@ll'interno della filiera produttiva si
palesa uno sviluppo che ricalca la direttrice dettill'outsourcing Tale scelta strategica e
riconducibile alla necessita, insita nel sistensustriale italiano, di economizzare il capitale
a disposizione. Ed e proprio I'attuazione di questitiche di razionamento del capitale a
spingere la piccola impresa a creare alleanzelabowhzioni (oltre che a focalizzarsi su
nicchie di mercato) all'interno della filiera, pgopperire alla mancanza di grossi investimenti
richiesti dal modello, al fine di modernizzare dsifche compongono i cicli produttivi. Lo
sviluppo dell’organizzazione produttiva si evolNBirgterno della filiera lungo quelle fasi
maggiormente integrate ebre businesproduttivo. La catena del valore si configura come
una struttura complessa, con una media impreskaraministra e che ottiene il possesso
delle funzioni con il maggiore livello di valore gignto; come per esempio: ricerca, design,
ingegnerizzazione, marketing e delle capacitaafitBggiare i costi di transazione
internazionale.

All'interno dei contesti locali questo modello prax spinte che conducono verso la
gerarchizzazione delle imprese, con una struttaeacomporta la diffusione fra i diversi

livelli della filiera della conoscenza. Permettelire la creazione di economie di scala di ri-
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uso delle conoscenze (distretti, imitazione) cheasiucono in livelli maggiori di rendimento
per i capitali investif*

Negli anni antecedenti alla crisi, anche grazia alhggiore diffusione delle tecnologie della
comunicazione e dell'informazione, si verifica uradenza all’espansione della rete di
relazioni all’esterno dei confini di questi sistelmeali di fornitura. Questo fenomeno si
interrompe con l'avvento della congiuntura negatimtatti queste aziende prediligono un
ritorno alla “prossimita”. Nonostante i cambiameantivenuti, rivestono ancora un ruolo
centrale nel sistema locale il mercato del lavgecglizzato, il mercato degli input intermedi
e la presenza di servizi di supporto ed altri fatlca creazione di una rete costituita da
rapporti stretti con i fornitori permette il contio scambio di conoscenze e la conseguente
diffusione dell'innovazione in tutto il contestackle facendo evolvere quest’ultimo in un
sistema locale innovativo.

E quindi possibile affermare che il punto di fodiauesto modello risieda nella capacita di
organizzare sistemi di integrazione versatile deftaduzioné® che permettono di rispondere
in maniera efficace alla domanda di beni differatizsoprattutto per i prodotti delade in
Italy. Quindi il modello organizzativo utilizzato daltaedia impresa reindirizza la filiera
produttiva in modo flessibile.

Negli anni tale struttura ha mantenuto un leganmi foon il territorio soprattutto per I'offerta
di servizi di qualita, mentre perde di rilevanza geanto riguarda le fasi produttive e la
fornitura di componentistica. In piu, risulta ireesante notare come si instauri un legame fra
I'aspetto locale caratterizzato da catene di pidoohitori ed un aspetto globale dato dalla

proiezione internazionale dei mercati.

13 Rullani E., “Media impresa, ovvero economia dellierfa: una linea di analisi post-strutturalistiser il
sistema produttivo italiano”, in Mediobanca/Unioneae,Indagine sulle medie imprese industriali italiane
(Commenti e testimonianze 2003), Milano 2004.

135Coro G., “Le medie imprese industriali nell’evolaré del capitalismo italiano”, intervento alla meszione
delLe medie imprese industriali del Nord-Egtnezia Mestre 7 aprile 2008, in www.mbres.it
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Capitolo 5. MOVIMENTI DIMENSIONALI

5.1 DEMOGRAFIA D'IMPRESA

Nonostante I'analisi fatta sul’economia delladia releghi lo studio della variabile
dimensionale ad un ruolo di secondo ordine, quiistia pud essere un argomento centrale in
quanto riguarda direttamente la crescita complass@l’intero sistema economico.

Alcuni ricercatort®® associano alla crescita dimensionale I'incremeletta produzione
manifatturiera e della produttivita aggregata. Quésna € il risultato non tanto di un
incremento della produlttivita a livello di singalaita, ma dell’effetto prodotto dalla
riallocazione delle quote di mercato tra le imprelse crescono (cioé quelle piu produttive) e
quelle che riducono la propria dimensione, cherdate cosi un incremento nel livello di
produttivita aggregata.

La vera motivazione che conduce ad un’analisi icaldei passaggi dimensionali € lo studio
del processo dinamico di trasformazione che stavotgendo l'intero sistema industriale
italiano e che puo essere utilizzato come barontktlia competitivita della nostra industria

a livello internazionale.

Prima di descrivere il processo di convergenzaoviersiimensione intermedia dell'industria
italiana diviene necessario elencare alcune vdiredngene, che hanno incrementato
I'incertezza all'interno dell’ambiente competitieocioé:

a) 'aumento del livello di concorrenza sia intecke esterno al mercato comunitario;

b) la forte rivalutazione avuta dall’euro nei canfti del dollaro e delle altre monete;

c) 'emergere di nuovi mercati e di nuovi concotien

d) I'influenza che le nuove tecnologie dell'informane e della comunicazione hanno avuto
sull'approccio alla produzione e al prodotto.

Di difficile valutazione, pero, risultano esseredffetti che queste forze hanno avuto sulla
dinamica dimensionale. Alcuni autb¥iattribuiscono all'incremento della pressione

competitiva il mutamento avvenuto all'interno distema produttivo (con squilibri di

1% Rajan R., Zingales L., “Financial Dependence analah”, American Economic Revie&8, pp. 559-586,
1998.

137Baldwin R., Barba Navaretti G. e Boeri Tome sta cambiando I'ltalia. Le modificazioni dedtauttura
produttiva e i costi sociali del cambiamentbMulino, Bologna 2007.
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performance anche all’interno degli stessi settooh la conseguente selezione delle imprese
maggiormente competitive e dinamiche. Questa iesevsupportata dai dati relativi al
periodo preso in esame; € possibile riscontranedimensionamento verso la categoria
inferiore che coinvolge il 40% delle imprese itaka Questo dato, che risulta essere quasi il
doppio rispetto quello dei paesi avanzati come ¢tearspagna e Regno Unito, rispecchia la
difficile situazione (con relativa perdita di contiigita) che sta attraversando parte
dell'industria italiana. Per gli autori il ridimeio®iamento non e esclusivamente strategico.
L’arretramento delle imprese non e dovuto all’outsing di funzioni produttive, ma bensi
alle basse performance fatte registrare nella tieddj nei margini di profitto e nella
produlttivita.

L’incremento della pressione competitiva ha comgtoranche una selezione all’interno
dell'industria italiana, innescando un processolh@ermesso la riallocazione delle risorse.
Questo passaggio vede le societa, che gradualmperteno quote di mercato, liberare risorse
che possono essere occupate da imprese maggiordieateiche e competitive nella loro
crescita. La forte dinamicita di queste aziend@ostante il loro limitato numero, e tale da
compensare le perdite di valore aggiunto e di cazigme prodotte dalle altre due categorie
dimensionali.

Questi dati confermano ancora una volta la dinaenihe caratterizza I'economia italiana;
risultato della perdurante adattabilita e dinaraiciél tessuto industriale, sia nelle fasi
espansive che regressive (particolarmente accentisatta essere il processo di
ridimensionamento) costituito in gran parte da pieecmprese. Ed in antitesi con la teoria
esposta da Baldwin-Barba Navaretti-Bo€rila specializzazione produttiva non & causa di
scarsa competitivita, ma bensi il risultato di vogesso dinamico di trasformazione che ha
caratterizzato I'intera industria italiana.

Quindi I'attenzione va spostata verso quel processoeazione distruttiva che, attraverso il
ridimensionamento delle imprese di grandi dimensjd¢ra prodotto il riallocamento delle
risorse prima all’interno dei distretti e succeasiente verso le medie imprese. Si verifica un
processo di selezione “schumpeteriana” che prev@dasaggio di risorse da imprese
inefficienti a favore di quelle maggiormente coniipet, portando quest’ultime a crescere
attraverso il consolidamento o 'aumento delle ppguote di mercato.

Questo processo risulta essere fondamentale pexsaece la competitivita dell'intero

sistema industriale, soprattutto a livello intelinaale. Determina inoltre la creazione di

138 Baldwin R., Barba Navaretti G. e Boeri Tome sta cambiando I'ltalia. Le modificazioni dedtauttura
produttiva e i costi sociali del cambiamentbMulino, Bologna 2007.
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nuovi posti di lavoro compensando quelli distrddlle imprese che attuano processi di
ridimensionamento. In piu contribuisce all'implenezione della quota di valore aggiunto
tale da supplire il “deficit” creato dalle restamtiprese.

Quindi € possibile affermare che il processo dvengenza verso la dimensione intermedia, a
cui il sistema produlttivo italiano e sottopostonrsia altro che il risultato di un processo di
trasformazione di matrice “schumpeteriana”. Un peso dinamico caratterizzato da forti

tassi di entrata (e di uscita).

5.2 UN CONFRONTO A LIVELLO EUROPEO

Anche nel contesto europeo e possibile individuarenutamento radicale che coinvolge il
sistema produttivo. La dinamica, associata a questtbiamento, mostra un processo di
ridimensionamento trasversale a tutte le classedsionali. Ma tale fenomeno risulta essere
visibilmente pitu marcato in Italia: il 44% delle pmese appartenenti alle classi dimensionali
intermedie (da 16 a 249 dipendenti) subiscono tetramento della soglia dimensionale
(negli altri paesi la quota & del 259%)

Da questa stessa analisi emerge come il contesitimid sia caratterizzato da un’elevata
probabilita che le imprese subiscano un declassanagémensionale: un’azienda in Italia ha
quasi il 90% delle probabilita di retrocedere disde, rispetto ad una che opera in uno
gualsiasi degli altri paesi.

Da cio € possibile intuire come i fattori che irhzano la crescita dimensionale delle imprese
italiane non coinvolgono il processo in direziompgaosta. Infatti, i dati sulla dinamica
riguardante il passaggio di societa verso le cldissensionali piu elevate mostrano un certo
livello di omogeneita fra I'ltalia e gli altri paiesuropei, con una porzione di imprese che
varcano la soglia dimensionale superiore pari &'29

Una delle variabili che favorisce il passaggio aaltande dimensione a quella piu piccola
risulta essere la forte differenziazione della dodzadi beni e servizi. Cido ha contribuito alla
riduzione della dimensione potenziale dei singaraeati, riducendo lo spazio economico per
le unita produttive di grandi dimensioni. Quindidianensione dei mercati non rende possibile
la presenza di imprese di dimensioni grandissime mampatibile con i processi di crescita.

139 Barba Navaretti G., Castellani D. e Pieri F., firrese che cambiano classe: I'ltalia nel contestopeo”,
in G. Nardozzi (a cura dif;ostruire il futuro — PMI protagoniste: sfide e atiegie Confindustria, Roma 2011.
1“0 Barba Navaretti G., Castellani D. e Pieri F., cip, elaborazioni degli autori su dati Bureau \Bijk.
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Inoltre, una forte spinta all'attuazione dei pratel downsizingviene data dall'incertezza
che caratterizza 'andamento della domanda, intexjgiad alcuni fattori ambientéi.

Questo prelude ad una modificazione della strutjerarchica da parte delimvernance
dell'impresa, che per minimizzare i costi in casnduccesso evita di espandere la scala
produttiva dell'organizzazione originaria, adottarid forma del gruppo e mantenendo
I'autonomia delle unita produttive oggetto di acigione*?

Un altro fattore importante che ha condotto aliiuzione della scala produttiva della grande
impresa e stata I'evoluzione nella divisione debla. Molti studi recenti confermano che la
de-verticalizzazione delle produzioni abbia contitib all'arretramento delle dimensioni di
impresa, ma anche all’adozione di una scala privduwariabile e spesso alla creazione di
imprese con dimensioni intermetfft Come detto questa tendenza & orientata verso la
riduzione dimensionale dell'impresa, non pero &trao la frammentazione assoluta della
produzione ma piuttosto con la creazione di unitée pluralita di assetti dimensiori&li

Le ricerché® effettuate su un determinato campione di impreise attuano processi di
downsizing mostrano un livello di produttivita e dei margdhiprofitto inferiori rispetto alle
altre categorie dimensionali. In piu le sceltetsgeche attuate successivamente al regresso
dimensionale evidenziano una minor propensionatdinazionalizzazione dei mercati e
all'introduzione di innovazioni. Queste carattedse evidenziano delle difficolta oggettive
per le grandi imprese nella gestione della conoaaeome il processo di arretramento
divenga una scelta obbligata da fattori esogeuntigsto che una scelta strategica per

migliorare la competitivita.

141 Baumol W. J., Blinder A. S. e Wolff E. NDownsizing in America: reality, causes and consegag Russel
Sage Fondation, New York 2003.

12 1acobucci D., “Processi di crescita e strutturgaiiernance dei gruppi di medie imprese”, in A.igietti e
A. Ninni (a cura di)Dimensione e crescita nell'industria manifatturietaliana, Franco Angeli, Milano 2008,
pag. 100.

3Sturgeon T. J., “Modular Production Networks: a remerican model of industrial organizatiotrigustrial
and Corporate Changd 1(3), pp- 451-496, 2002.

144 Questi stessi effetti possono essere ricondotin@atiduzione di nuove tecnologie.

1>Barba Navaretti G., Castellani D. e Pieri F., “b#rese che cambiano classe: I'ltalia nel contestopeo”,
in G. Nardozzi (a cura dif;ostruire il futuro — PMI protagoniste: sfide e atiegie Confindustria, Roma 2011.
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5.3 FLUSSI CUMULATI
Grafico 2 — Flussi cumulati per le medie impreskepeeiodo 2000-2009.
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Fonte: Area studi Mediobanca.

Tabella 10 — Variazioni che hanno caratterizzatin@ensione intermedia nel periodo 2000-
20009.

Variazione tra il 2000 e il ENTRATE USCITE
2009 dovute a: Ex grandi | Ex piccole Neo grandi | Neo piccole | SALDO
imprese imprese imprese imprese
Aumento di fatturato 2461 54
Aumento di dipendenti 666 439 2507
Acquisizione da parte di 127
gruppi esteri
Riduzione del fatturato 24 2483
Riduzione dei dipendenti 169 432 -2692
Acquisizione da gruppi esteri 30
Nuove costituzione 123
Fusioni e consolidamenti -250
Liquidazioni e procedure -344
concorsuali
Variazioni diverse -13
TOTALE -669

Fonte: Mediobanca-Unioncamere, Le medie impresasimili italiane 2000-2009.
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Come anticipato darafico 2sui flussi cumulati, nel periodo tra il 2000 @09 il saldo é

dato dalla differenza fra le 3.350 imprese convatigeerso la media dimensione e le 3.535
uscite dalla medesima categoria. Questo intertaitgporale € caratterizzato da una tendenza
demografica negativa. Lo stock iniziale di medi@igse diminuisce di una percentuale pari
al 4,8%, con un saldo complessivo che presentaanm@zione negativa di 669 unita.
Attraverso lo studio delle variazioni &€ possibitefermare la teoria che la forte dinamicita
che caratterizza l'intero sistema industriale @&ad sia prodotta dalle imprese di piccole
dimensioni. Infatti € la soglia inferiore che mastie maggiori variazioni: sono 3.127 le
imprese di ridotte dimensioni che aumentano digmata, mentre 2.915 effettuano il percorso
inverso. Il passaggio alla grande impresa, invieteressa 620 societa, viceversa sono 223 le
grandi imprese che entrano a far parte della cageguermedid*®. La turbolenza che
caratterizza la piccola dimensione € dovuta esaknente al fatturato che nel periodo in
questione ha influenzato il 78,7% delle entrat&® 2% delle uscite. Per quanto riguarda la
variazione da e verso la grande dimensione rigskarne maggiormente responsabile la forza
lavoro: '89% per la crescita delle medie impres®e,6% per ildownsizingdelle grandi
imprese.

Dalla scomposizione del flusso principale e possilsolare le tendenze differenziate, che
caratterizzano i singoli compatrti: il settore deflaccanica fa segnare una diminuzione del
3,4% sullo stock iniziale di medie imprese (ann6@Qanche il settore relativo alla
produzione di beni per la persona e la casa ragista flessione negativa del 22%; di segno
opposto ¢ il trend che caratterizza il compartmatitare (+12,5%) e il chimico-farmaceutico
(+12,8%). Andamenti differenziati sono presentitannoei flussi che riguardano le macro
aree: il Nord Ovest infatti mostra un flessioneate@ del 10%, mentre il trend e positivo per
il Sud e le Isole, +13,8%.

La crisi internazionale ha condotto a dei cambiaieerche a livello strutturale, rallentando
I'evoluzione del sistema industriale italiano velsaimensione intermedia. Nel 2009, infatti,
si evidenzia la maggiore percentuale di deflussstbck iniziale diminuisce di una quota pari
al 15,5%. Il comparto maggiormente colpito ris@szsere quello della meccanica con un

flessione negativa, registrata nel 2009, di quasl%o; anche il settore chimico- farmaceutico

%% |ndagine Mediobanca — Unioncametre, medie imprese industriali italiane 2000-200lano aprile 2012,
in www.mbres.it.
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subisce una leggera flessione che si attesta at&brr%; mentre il comparto alimentare
mostra una crescita positiva (+1,3%)

Naturalmente il maggior numero di regressi dimemalicsi € tradotto in una diminuzione del
fatturato e dell’'occupazione: nel periodo comprieaal 2008 ed il 2009, il fatturato netto ha
subito una contrazione del 22%, mentre I'occupaz®udiminuita del 13%. Una totale
inversione di tendenza rispetto agli anni precaderdui il saldo positivo fra i movimenti
regressivi e quelli ascensionali aveva garantitoenti del fatturato e degli occupati. Infatti,
nel periodo tra il 1999 ed il 2008, si registra wasiazione positiva sull’occupazione del 7%,
la variazione del fatturato risulta essere pitaustle, pari cioé al 505 (nel periodo tra il
1999 e il 2007 I'incremento del fatturato é stadwi @l 36,2%, mentre i posti di lavoro si sono
incrementati di un 8%). Sommando le varie tendehzecompongono il saldo finale dei
movimenti tra il 2000 ed il 2009 si riscontra umanto, se pur contenuto, del fatturato totale
(circa il 3%), mentre si ha una contrazione del exordei dipendenti pari al 1398

Il rapporto fra il numero di imprese, registrattadine del 2000, ed il totale delle entrate ed
uscite nel periodo 2000-2009 ha condotto ad urcendi turbolenza complessivo pari al
177%. | processi ascensionali delle imprese di dsioi ridotte costituiscono la parte
principale del movimento complessivo che carattariza media dimensione. Il saldo fra le
entrate e le uscite, che hanno interessato lalpictbimensione, ha subito una notevole
riduzione nel 2003 facendo registrare nei succegsattro anni una ripresa, che pero non ha
mai toccato i livelli del 2000 (picco massimo detdnnio). Successivamente la crisi
economica ha avuto effetti regressivi sulla congeeg del sistema industriale verso la
dimensione intermedia. Nel 2007 la quota di impiiseedia dimensione, che hanno subito
un regresso, e stato pari al 12%; I'anno succegaleaiduzione si € dimostrata ancora piu
forte con 617 aziende ritornate piccdfementre nel 2009 sono state 742 le imprese ad uscire
verso la piccola dimensione a causa della congiamtegativa (i comparti piu colpiti sono
quello della meccanica ed il metallurgico).

Questo andamento rispecchia la tendenza delle saglieridotte dimensioni di crescere nelle
fasi congiunturali positive consentendo I'espansisui mercati, mentre nella maggioranza

dei casi la causa dei regressi dimensionali € gaitane alla diminuzione del fatturato.

1“"Barbaresco GLe medie imprese italiane 2000-20ati Area Studi Mediobanca, Milano 13 aprile 20it2
www.mbres.it.

18 |ndagine Mediobanca — Unioncamele, medie imprese industriali italiane 1998-2064lano aprile 2011,
in www.mbres.it.

149|ndagine Mediobanca — Unioncameke, medie imprese industriali italiane 2000-2008lano aprile 2012,
in www.mbres.it.

130 Una parte del decremento & riconducibile allasievie effettuata sulla soglia inferiore del fattara
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Tabella 10 — Movimenti di crescita/regresso dimemalie nell’intervallo di tempo 2001-2009.

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | Totale| % su
* * stock di
imprese
a fine
2000

Movimenti di crescita dimensionale:
Piccole imprese 406 | 341| 319| 408 366 509 468 196 114 3127 80\4
che diventano
medie

Medie imprese 83 71 55 77 63 77 85 77 37 620 15,9
che diventano
grandi

SALDO 2507
Movimenti di regresso dimensionale:
Medie imprese 191 | 243 | 274| 243 242 183 180 617 742 2915 75,0
che diventano
piccole
Grandi imprese 14 21 33 21 25 23 15 32 39 223 5,7
che diventano
medie

SALDO -2692
Movimento 694 | 676| 681 749 696 792 6885 1771,0
complessivo

NJ
5
©
'Y
N
©

N
\‘

di cui:
Imprese entrate eq ----- 137 | 186| 236| 261 275 26
uscite nello stessq
periodo

1A

626 641 26R4 67,5

(*) Anno di revisione delle soglie
Fonte: Studio Mediobanca-Unioncamere, Le medie éspindustriali italiane 2000-2009.

5.4 ALTRE CONSIDERAZIONI SULLA CRESCITA DIMENSIONAL E

Appare comprensibile come il solo contesto estanropossa esplicare le diversita che
compongono la dinamicita delle imprese, sopratip¢t@hé questa eterogeneita nei
comportamenti risulta visibile non solo all'interdello stesso paese, ma principalmente

all'interno delle stesse classi dimensionali e ngtgissi comparti.
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Diviene, quindi, vantaggioso elencare alcune caichi derivate dalla letteratura recerite
Quest’ultime sono fondamentali per giungere aduatatazione dettagliata sulla convergenza
delle unita produttive verso la dimensione interragidolando delle caratterizzazioni insite
nella tendenza alla crescita dimensionale:

a) I'esistenza di una dimensione ottima d’'impresai@bile per I'aspetto settoriale e per altri
fattori, ma vincolante in riferimento alle econondiescala) non viene confermata da evidenze
empiriche;

b) la dinamica di crescita risulta essere un femmrasimmetrico che va a coinvolgere
selettivamente solo alcune delle imprese attiveragtutto quelle che hanno accumulato
risorse interne tecnologiche ed organizzative cigffiti per I'avvio del percorso di sviluppo;

C) esiste una propensione soggettiva alla credaifzarte dell'imprenditore, legata alle
differenti abilita e alle attitudini personali diest’ultimo. Gran parte delle imprese dopo aver
superato gli squilibri iniziali caratteristici dalfase di start-up tenderebbero a mantenere la
dimensione inizialmente raggiunta.

d) il processo di crescita non € un processo lenaal tempo ma é caratterizzato da
accelerazioni repentine e da altrettanto rapidediestasi.

Un ulteriore aspetto riguardante la crescita dinmerade sottolinea I'importanza non solo

delle componenti quantitative e strutturali (cheedainano quali imprese crescono e quali
no), ma anche il ruolo fondamentale che ricopmlaponente qualitativa e cioe la dotazione
di risorse di un’impresa.

Un’elevata dotazione di risorse intangibffirisulta essere condizione necessaria per sfruttare
al meglio le opportunita esogene e conseguenterncatdézzare lo sviluppo interno, ma allo
stesso tempo non viene garantita automaticametedaita dimensionale. In piu
I'accumulazione di queste risorse, in un contestmdabilita della domanda, peggiora la
redditivita dell'impresa in quanto incrementa l'idenza dei costi fissi su quelli variabili.

Da queste considerazioni si deduce che le dimendeélimpresa possono influenzare il

livello di benefici e svantaggi ottenuti con I'acculazione delle risorse intangibili e che
essendo quest'ultima disomogenea tra le dimensipnobabile che I'accesso alle opportunita

di sviluppo sia legato alle dimensioni iniziali tetpresa.

31 Arrighetti A. e Ninni A., “Dimensione dell'impresaopportunita di crescita: una introduzione”, in A
Arrighetti e A. Ninni (a cura di)Dimensione e crescita nell’industria manifatturiétaliana, Franco Angeli,
Milano 2008, pag. 21.

%2 50n0 riconducibili a questa categoria le competenganizzative e amministrative accumulate, I'ampée
delle strutture di controllo e coordinamento,\iello del capitale umano, la qualita del sistenfarimativo
interno, il modello di relazioni con i clienti erd fornitori, la capacita di proteggere I'innovaae attraverso la
formalizzazione dei diritti di proprieta.
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Queste considerazioni insieme a quelle fatte saagwsi ddownsizingportano a considerare
la convergenza verso la dimensione intermedia abnseiltato di due tendenze di segno
opposto: le variabili che spingono la piccola ingare quelle che influenzano I'abbandono

della grande dimensione.

Quest’ultima categoria di variabili & gia stataleazata in precedenza mentre nella prima
possiamo inserire 'accesso e la capacita di apiazipne delle risorse intangibili. E
importante sottolineare come, negli anni, i sigiafivi mutamenti accorsi alle imprese
abbiano determinato un maggiore peso nello sfrittdendelle opportunita esterne per
quest’ultima categoria di risorse rispetto a quidiehe™2 In piu, le risorse intangibili sono
difficilmente imitabili rispetto a quelle fisicheraostrano vincoli di indivisibilita che
incrementano la soglia minima di accesso. Le imgpas piccole, quindi, non potendo
disporre di una scala produttiva ampia incontrammsgg difficolta nell’internalizzazione. A
cio va aggiunto che la dimensione e il volume d#ilita dell'impresa influenzano
I'ottimizzazione dell'investimento intangibile: pgrande é I'impresa maggiore € il volume di
prodotto su cui distribuire i benefici del'innovame e minimizzare i costi unitari sostenuti
nella ricerca e svilupgd".

Una tesi adduce che alla base della relazioneiymsite si instaura fra dimensione e spese in
ricerca e sviluppo ci siano alcuni elementi corieiderfezione dei mercati di capitali (le
grandi imprese usufruiscono di un accesso faalighcredito); la possibilita di diversificare
maggiormente I'investimento in ricerca (le impreag grandi risultano maggiormente
diversificate e quindi sono in grado di ripartireischio dell'innovazione su piu progetti
accrescendo la propensione per queste spese)reaglFiore capacita di internalizzazione

°° tra prodotti rispetto alle unita produttive pitcgole>®.

degli spillove
Infine viene osservato come la crescita dimense@raiche se non influisce sulla capacita
innovativa e sull'efficienza produttiva, sia impamte per attuare operazioni che richiedono

un minimo di complessita organizzativa, come alqumoeedure di produzione e di

133 Nakamura L., “What is the U.S. gross investmerihiangibles? (at least) one trillion dollars agje®eserve
Bank of PhiladelphiaWorking Paper, 2001.

134 benefici della ridistribuzione dei costi non satovuti alla grande dimensione in sé ma piuttosto
dall'indivisibilita dell'innovazione dal prodotto.

15 Questo termine indica un fenomeno che producttigifesitivi oltre i confini di pertinenza di una
determinata attivita economica.

136 Grossmann V., “Advertising, In-house R&D, and GtioyOxford Economic Papers, 60(1), pp. 145-168,
2008.
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esplorazione innovativa ma anche investimenti nefigstica, nella distribuzione, nei servizi

post-vendita e nel marketing e nelle funzioni finiarie piti complessé’.

Queste ultime osservazioni sui fattori che infllaanz 'abbandono della piccola dimensione,
congiuntamente agli elementi che conducono ad ocegso di ridimensionamento,
premettono di riscontrare delle difficolta oggedtivella descrizione del processo evolutivo
della categoria dimensionale intermedia. Questhdtinfatti si differenzia, rispetto ai riassetti
dimensionali del passato, perché € il prodottoudi tthdenze di segno opposto.

La crescita risulta essere un fenomeno asimmetheacoinvolge selettivamente solo un
sottoinsieme delle unita produttive preesisteidi nde soggette a nuovi vincoli e a
diseconomie legate alla grande dimensione. Il pattella crescita e garantito soprattutto
dall’'utilizzo delle risorse intangibili, attraver$accumulazione interna e I'attivazione in
contesti operativi con caratteristiche diversepdalsato per ampiezza dei mercati, fattori
competitivi e regimi di concorrenza.

Inoltre emerge un punto di rottura con lo sviluppdustriale tradizionale: la crescita non
influenza la dimensione media degli impianti o nfiedi univocamente le strutture settoriali
come accadeva nei decenni preced&hti

Per quanto riguarda i processi di riduzione ddiase dimensionale, le ricerche effettuate
non hanno prodotto alcuna spiegazione sul motivapien Italia si raddoppi la possibilita di
un regresso dimensionale. Anche tenendo conto pedeliarita che caratterizzano il sistema
produttivo italiano (ampia diffusione della progéadamiliare, i membri della famiglia molto
spesso ricoprono ruoli manageriali, un’eta mediggi@e per gli amministratori delegati,
una struttura centralizzata per il processo det#@) non € possibile risalire alle cause che

sono alla base dell’elevata probabilita (90%) diisiun declassamento.

5" Dosi G., Riccaboni M. e Varaldo R., “La dinamiaai capporti tra grandi e piccole imprese: alcufiessioni
tra teoria e analisi storica”, LEM WorkingPapern&anna School of Advanced Studies, 2000.

138 Arrighetti A. e Ninni A.,”Dimensione dell'impresaopportunita di crescita: una introduzione”; Ahegti A.
e Trau F., “Struttura industriale e architetturganizzative: ipotesi sul “ritorno” della gerarchiai A.
Arrighetti e A. Ninni (a cura di)pimensione e crescita nell’industria manifatturietaliana, Franco Angeli,
Milano 2008, pag. 24.
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PARTE Il - LE PERFORMANCE
Capitolo 6. ANALISI SULLE DINAMICHE

6.1 INTRODUZIONE

Negli studi effettuati su questo modello ricorrequentemente la comparazione tra le
performance di queste imprese con quelle di dinoexesmaggiore o minore.

Da questi confronti emergono con evidenza le sp#éifche caratterizzano la media
dimensione, sottolineando al contempo i punti diadezza che compongono le altre
categorie dimensionali. Queste valutazioni aiutamapire quali tratti distintivi la media
impresa abbia ereditato dalla piccola e grande minee.

Anche per la maggiore disponibilita, vengono raftedi i dati relativi alla crescita di fatturato
ed esportazioni, 'andamento dell’'occupazione didénla dinamica della produttivita e delle
redditivita con quelli della grande.

Questo studio restituisce una valutazione piu dsitipa sulla competitivita della media
impresa italiana, che presenta la quasi totalifzediormance migliori rispetto a quelle della
grande dimensione, anche durante il periodo caizttto da una contrazione globale nello

sviluppo dell’economia.

6.2 VARIAZIONI NEL FATTURATO

Un ulteriore passo da compiere per comprendereeglinla vera forza del modello della
media impresa e quello di analizzare la variazaeldatturato, comparandola con quella
relativa alla grande impresa. Dalla costruziongudisto indice € possibile constatare come
per questa realta la crescita sia stata negli@noigenea e continua, mentre per la categoria
dimensionale superiore il trend presenti alcungsftni.
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Grafico 3 — Andamento del fatturato per le medigandi imprese.
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Fonte: Coltorti F., presentazione Le medie impirdastriali italiane 1997-2006 e 2007-2008, Mediut®@ 25
marzo 2009, Roma.

Dalla relazione elaborata dal centro studi Media@ban Unioncamere, relativa al periodo
1996-2005, si verifica come I'indice di sviluppo del fatturafaccia registrare una
variazione percentuale maggiore per le medie ingprispetto alla categoria superiore. Per la
categoria intermedia, infatti, le vendite sono @amentate del 58%, mentre per le grandi
imprese solo del 47,2%. La componente internatragisa variazione positiva del 50,4%,
rispetto al +31,5% della grande dimensione. Le imigberformance in termini di fatturato
vengono confermate anche nella successiva ind2§icke ha come intervallo temporale il
periodo tra il 2000 e il 2009. Anche qui, nonostdiatcongiuntura negativa, i tassi di
variazioni della categoria intermedia sono ancersthilmente maggiori rispetto a quelli
conseguiti dalla grande impresa. Il fatturato fansge un aumento del 29,4% contro il
+10,7%, mentre le vendite nazionali si incremen@eld®2,8% a fronte di un esiguo +3,6%.
Diviene quindi fondamentale focalizzare I'atten®@ulla reazione avuta da entrambe le
categorie di impresa durante la congiuntura negathne le ha colpite. La scomposizione

dell'indice di fatturato permette di comprenderenaniera esaustiva se la crescita che

ndagine Mediobanca — Unioncamekre, medie imprese industriali italiane 1996-2004&lano febbraio
2008, in www.mbres.it.

180 |ndagine Mediobanca — Unioncamele, medie imprese industriali italiane 2000-2008ilano aprile 2012,
in www.mbres.it.

92



caratterizza questo modello sia da imputare es@ognte a fattori congiunturali positivi
oppure se tale sviluppo sia legato ad un migliditeezo delle risorse a disposizione.

Il contesto macroeconomico e influenzato daglitéffeeodotti dalla crisi scoppiata nel 2007
sui mercati finanziari, con riverberi sull'interaaomia reale. La crescita del Pil a livello
mondiale ha segnato, nei primi tre mesi del 200&pue rallentamento e ha raggiunto una
regressione nella seconda parte dell'anno conamnmento dell’intensita nel 2009, anno in
cui si registra una variazione negativa (con unaimizione dello 0,6%). In questa fase di
crisi il volume delle transazioni commerciali si@otto, a livello mondiale, del 10%.
Naturalmente gli effetti negativi di tale crisi heminfluenzato 'economia reale del nostro
paese, con ripercussioni maggiori fatte registn@te2009. Le variazioni del Pil nazionale
risultano essere negative per entrambi gli anni (#2008, 5% nel 2009). Nonostante il
perdurare della criticita di queste fasi le medi@liese hanno dimostrato di saper reagire,
ottenendo le migliori performance rispetto alleattategorie dimensionali. Nel 2008, il
fatturato si € incrementato complessivamente diqumda superiore al 2%, mentre le
esportazioni sono aumentate del 4%. Successivarteestesse hanno dimostrato di riuscire
ad assorbire i contraccolpi della crisi meglio ltiieacategorie dimensionali (con una flessione
inferiore ai 3 punti percentuali).

Nel 2010 il contesto macroeconomico cambia ulterente: le economie dei paesi emergenti
hanno continuato a crescere a livelli elevati, menpaesi avanzati hanno seguito un
andamento difforme rispetto ai primi riuscendo@iperare solo in parte la ricchezza distrutta
dalla crisi. Il Pil mondiale ha registrato un incrento dell’8%, rispetto al livello del 2007,
guesto é da attribuire, in maggior parte, alla dicéta delle economie dei paesi emergenti,
visto che i paesi dell’euro sono cresciuti di meeb2%, che rappresenta il 98% del livello
del 2007. In ltalia la crescita e inferiore a qadditta registrare nel’Eurozona e si attesta
all'1,3% che rappresenta il 95% del livello del Z00

Tabella 11 — Elaborazione delle variazioni suluigto totale.

2009 2010 2011
var. % var. % var. % var. % var. %
2008/2009 2007/2010 2009/2010 |2008/2011 2010/2011
Totale | Italia Totale | Italia Totale | Italia
Medie imprese:
fatturatq  -16,4 -15,3  -7,6 +8,0 +7,2 1,1 +8,3 | +4,9
Imprese medio-grandi
fatturatc -19,3 -16,5| -10,7 +7,1 +7,1 -4,8 +8,7 +5,3
Maggiori gruppi:
fatturatc -19,1 -18,5| -11,6 +11,1 +6,8 -5,7 +7,2 +4,9

Fonte: Mediobanca, Dati Cumulativi 2012.
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Latabella 11raccoglie le elaborazioni effettuate sulle vacazidel fatturaté®’, rendendo
evidente che le migliori performance sono consegiatle medie imprese, in un intervallo
temporale condizionato fortemente dalla congiunt@gativa. Nel 2009, anno in cui gli
effetti della crisi si fanno piu forti, questo gpgdi imprese fa registrare un decremento
minore rispetto alle altre. La dinamica negatigalta essere contenuta, sia per quanto
riguarda il livello di fatturato totale, sia la cponente della domanda nazionale. La minore
flessione nel fatturato si discosta anche da quéiénuta dalle “sorelle” maggiori che
compongono il “quarto capitalismo”: queste ultiniénaano le loro performance a quelle
delle imprese che compongono la categoria superiore

Nel 2010 la ripresa coinvolge tutti i gruppi dimemali considerati: nonostante i livelli di
fatturato non raggiungano quelli antecedenti laicle variazioni percentuali risultano essere
positive. Le medie imprese mostrano un forte reaymecondo solo a quello dei maggiori
gruppi italiant®. Tale tendenza che rimane costante anche nel 2@liffeeenza della grande
dimensione in cui gli indici di sviluppo si mant@mp su valori molto simili all’'anno
precedenté®

Nelle primissime fasi della crisi (2009) la domanmatzrna subisce una flessione minore
rispetto quella subita dalla componente esterg{%3ontro -17,2%), attenuando cosi |
riflessi sul livello di fatturatt®®. Questo risulta essere un’eccezione visto che eahin
successivo la situazione si normalizza con il nitodella tendenza che aveva contraddistinto
queste imprese nel periodo ante crisi (una comperestera che domina quella interna).

A confermare la forte dinamicita che contraddigtiagjuesta realta un’elaborazione per un
campione di 3.256 medie impré%e Nel 2009, quasi il 75% dell'universo studiatofatio
registrare un decremento del fatturato (il 40%edetiprese ha avuto una flessione nelle
vendite di ben oltre il 15%), mentre 'anno sucoesguesta percentuale subisce un calo
vistoso, attestandosi al 18,5% (si riducono al 5¢&¥dotale le imprese che fanno registrare
un forte decremento del fatturato). Nel 2011 peadargli effetti negativi della crisi sul
fatturato: si incrementa, anche se di poco (27,8%umero di imprese che chiudono i propri
bilanci con una flessione nelle vendite (ma la petgale di imprese con gravi difficolta a

livello di fatturato diminuisce — da 5,4% a 4,2%)maniera trasversale si registra un forte

161 MediobancaPati Cumulativi di 2032 societa italian&lilano 2012, in www.mbres.it.

162 MediobancaPati Cumulativi di 2030 societa italian&lilano 2011, in www.mbres.it.

183 MediobancaPati Cumulativi di 2032 societa italiandlilano 2012, in www.mbres.it.

184 |ndagine Mediobanca — Unioncameke, medie imprese industriali italiane 2000-200lano aprile 2012,
in www.mbres.it

185 Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere prodegtguidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.
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aumento nel numero di imprese, che nonostantesigtere della crisi riescono ad
incrementare il loro livello di fatturato (le azenda 371 diventano 2009). Inoltre la
percentuale di quelle che godono di un fatturadbikt passa dal 14,4% del 2009, ad un
19,8% nel 2010. La tendenza che caratterizza il ZDtipete anche in questo caso: subisce,
infatti, una leggera flessione la quota che congeayuelle imprese che hanno chiuso il

bilancio con un incremento del fatturato.

Grafico 4 — Dinamiche di fatturato per il trienrd609-2011.
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6.3 VARIAZIONI SULLE ESPORTAZIONI

Il differenziale positivo a vantaggio delle medieprese che viene riscontrato nei livelli di
fatturato e osservabile anche per la componente dehdite all’estero. Il forte sviluppo che
ha permesso a questo modello di emergere si besapgatmente sull'incremento delle
esportazioni.

Nel corso dell’'ultimo decennio, queste imprese loafiatto registrare tassi di crescita della
componente estera del fatturato che hanno supguatb fatti segnare dalle vendite
all'interno dei confini nazionali. Le analisi, caoite in tal senso, riportano una variazione
percentuale della componente interna pari al +30r8&ntre quella relativa alle vendite
all'esterno si attesta sul +58,9%. Cio confermaeonel periodo fra il 1999 ed il 2009, la
crescita di queste imprese sia imputabile ad urggioee capacita competitiva nei mercati
estert®.

Questa propensione verso le esportazioni € undige@uriconducibile all'intero modello
della media imprese e viene riscontrata gia naeifiziali di avvio dell’attivitd®’.

La maggiore propensione di questo modello versercati internazionali ha permesso di
eludere gli effetti negativi prodotti dalla congiura economica, mantenendo determinati
livelli di fatturato e naturalmente riducendo lgaaita produttiva inutilizzata.

La crisi intercorsa a fine del 2008 ha avuto fagercussioni soprattutto sulle strategie di
mercato; costringendo molte delle medie impreseraddiversificazione dei mercati di
sbocco. Cio ha determinato una maggiore apertusdvgaesi emergenti, mantenendo
comunque come mercato di riferimento quello delf’Uea leggera flessione si registra nella
scelta del mercato statunitense come mercato dcshifiessione da imputare anche alla
rivalutazione dell’euro nei confronti del dollaro).

Le economie dei paesi avanzati hanno subito in enamhaggiore gli effetti negativi della
congiuntura. Questo ha determinato un incremenggoee degli ordinativi provenienti
dall’estero rispetto agli ordini interni; contrilnao di fatto alla tendenza che vede aumentare
il peso della componente estera all'interno delfato. L’andamento percentuale

vede passare le vendite all’estero dal 41% nel 281082% nel 2010, fino ad arrivare al 44%
del fatturato totale nel 201%

1% Barbaresco GLe medie imprese italiane (1999-2008Jea Studi Mediobanca, Roma 20 Aprile 2011, in
www.mbres.it.

167 A, Colli, Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.

188 Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere produgtguidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.
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Conseguentemente all’attuazione di politiche diedénziazione dei mercati di sbocco si ha
un cambiamento della natura delle imprese: setimfalt 2008 la percentuale di imprese che
opera sui mercati internazionali & pari al 46%p@ecentuale di impresxport-orientece
diminuita rispetto alllanno precedente, mantenetmounque immutata la componente estera
del fatturato — 40%), nel triennio successivo sif\@ una tendenza volta al’aumento della
guota di medie imprese esportatrici che passart@8 del 2009, al 91% del 2011.

Piu in dettaglio e possibile riscontrare come 12 piu della meta delle imprese (53,8%)
abbia subito una forte diminuzione nei livelli dipgrt con il 70% delle imprese appartenenti
al campione che fanno registrare un arresto piwonatiorte della produzione. Nel 2010 tale
tendenza muta considerevolmente con solo I'11%ngréseexport-orientecche accusano un
calo delle esportazioni, mentre si verifica un @mento sostanziale della quota di quelle che
le hanno viste aumentare (il 55,7% rispetto al #@gll'anno precedente). Naturalmente la
produzione segue tale andamento con piu della diet&die imprese (56%) che
incrementano il loro livello produttivo rispetta@lino precedente. Nel 2011 si verifica un
“rimbalzo” con una leggera flessione delle espaotaizche conduce ad un incremento
contenuto di quella quota di imprese che segnalaaadiminuzione nelle vendite all’estero
(13,3%). Questa riduzione del livello delle espridai ha un effetto diretto sulla produzione
che risulta essere maggiormente contenuto rispe609.

Come detto, questo modello nell’'ultimo decennighkesato una migliore capacita di
presidiare i mercati esteri, facendo segnare thssescita superiori anche a quelli dei
maggiori gruppi italiani. Cio e evidenziato adghfico 5che mostra come la realta delle medie
imprese, anche se non ancora completamente intenadizzata ottenga comunque delle

ottime performance.
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Grafico 5 — Andamento delle esportazioni per le imede grandi imprese.
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Fonte: Barbaresco G., Le medie imprese italian8@22010), Area Studi Mediobanca, Milano 13 aprdd 2

Osservando I'andamento dei volumi di vendita e fpdssnotare una migliore capacita di
presidio dei mercati internazionali, indipendentataalalla congiuntura. Questo da conferma
di come il modello della media impresa utilizzimmaniera efficiente i fattori produttivi,
controllando cosi le determinanti di costo che patamo di ridurre le fluttuazione dei volumi
di produzioné®®. Danno conferma di questo assunto i dati presettatinioncamere che
dimostrano come le aziende che avevano una capeodattiva inutilizzata superiore al 20%
siano diminuite dal 33% (dato fatto registrare2@)9) a quasi il 20% (nel 2010).

Latabella 127 sintetizza questa maggiore capacita competitiva\atso la comparazione
delle variazioni percentuali delle esportazionilér&arie classi dimensionali. Si dimostra
come la media impresa faccia registrare delleiflegssia nel fatturato che nelle esportazioni,

di entita minore rispetto a quelle rilevate dafteoprese di maggiori dimensioni.

189 a capacita produttiva, o dimensione minima eéfite, o capacita produttiva ottima, per distingued
guella minima, puo essere definita in sintesi couel livello di output che permette di utilizzar&itori
produttivi nel modo tecnicamente ed economicampiitefficiente, e corrisponde quindi a quel voludie
produzione per unita di tempo cui € associatosteenedio unitario minore, quando sia dato e costan
I'impianto di produzione. Il controllo delle detérmanti di costo che faccia leva sul grado di utitiziella
capacita produttiva deve tendere a ridurre ledazioni dei volumi di produzione. Un'impresa cherapenta
una domanda per i suoi prodotti molto fluttuanteoa caratteri di accentuata stagionalita, necessarnte, per
far fronte ai picchi, avra normalmente capacitapttiva inutilizzata.

70| dati qui riportati non sono omogenei fra lon guanto provenienti da due diversi campioni; i Bafati alla
variazione percentuale, nel periodo 2000-2009, $@it dall’analisi Mediobanca — Unioncamera, mené
altre variazioni sono da attribuire alle relazilmgate ai Dati Cumulativi.
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Questa tendenza non viene sempre rispettata comierc@no le variazioni percentuali
relative al periodo 2009-2010. Si verifica, infatth aumento del volume delle esportazioni
per entrambe le categorie dimensionali ma la vemeezpercentuale delle grandi imprese
risulta essere superiore. Questo dato dovrebbetsmnsuperiorita del modello della media
impresa rispetto alla grande dimensione ma glii stu@oltorti*”%, in questo senso,

avvalorano la tesi iniziale. L’analisi verte suépupposto che in un’economia globalizzata,
dove le imprese delocalizzano la produzione e saaggiormente integrate, risulta
necessario, per comprendere al meglio la capamitgpetitiva delle imprese, integrare i

volumi delle esportazioni con quelli delle importad. Il saldo che ne deriva descrive una
situazione negativa per le grandi imprese, di alatmedia dimensione fa segnare livelli
costanti e positivi.

Lo stesso Coltorti prova a dare una spiegaziorativamente a questa situazione. Egli adduce
come prima causa la difficolta che le grande imgiasontra nel tentativo di riconquistare le
posizioni internazionali occupate in passato. [fgodita aumentano in quanto le stesse
posizioni sono presidiate da tempo da altre impregeseconda causa e connessa alla natura
della crisi che ha colpito soprattutto le econodeepaesi avanzati, lasciando quasi inalterati i
tassi di crescita dei paesi emergenti. Le econalimjeiesti paesi delineano nuove opportunita
costituite da mercati di sbocco alternativi maaltempo rappresentano una minaccia
potenziale in quanto fautrici di nuosompetitorsche si localizzano proprio nei segmenti
tradizionali delmade in Italy Questi settori sono caratterizzati da produzashalta intensita

di lavoro e quindi maggiormente esposti alla creszeoncorrenza internazionale. Il sistema
industriale del nostro paese presenta, infatti,p&ializzazione produttiva ancora orientata
verso i settori tradizionali del manifatturiero (fb@er la casa e la persona ed il settore
alimentare), caratteristica peculiare delle ecomoemergenti, ma di contro il costo del lavoro
e a livello degli altri paesi industrializzati. Qi nasce la necessita di attuare strategie di
internazionalizzazione maggiormente aggressiveraddistinte da investimenti diretti che

vadano ad arginare tale andaméffto

"1 Coltorti F.,Quarto CapitalismpFondazione Ugo La Malfa, 30 settembre 2010, imwfuim.org.
172 Coltorti F.,Quarto CapitalismpFondazione Ugo La Malfa, 30 settembre 2010, imwfulm.org.
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Tabella 12 — Indici di sviluppo delle diverse categ dimensionali (dati non omogenei).

Var. % 2000- Var. % 2007- Var. % 2008- Var. % 2009- Var. % 2009-
2009 2008 2009 2010 2010

Tot | Export| Tot Export | Tot Export Tot Export Tot Export
Medie +29,4| +42,9 +2,2 +4,0 -15,( -17,2 +8,0 +9,9 +8[3 1,81
Imprese
Medio- | +19,5| +24,0 +0,5 +3,0 -18,( -21,4 +7,1 +7,3 +8(7 3,61
grandi
Maggiori | -0,1 +11,2 +0,5 +3,4 -20,6 -19,3 +11,1 +15|2 +7,2 9,3+
gruppt

Fonte: Mediobanca, Dati Cumulativi.

6.3.1 ALTRE CONSIDERAZIONI SULLE ESPORTAZIONI

Le caratteristiche strutturali del tessuto prodottianno naturalmente inciso sia sul modello
di specializzazione internazionale dell'industiigea sulla capacita di penetrazione dei mercati
internazionali. E stato lo scarso contributo, digbla piccola impresa, a non garantire la
crescita economica del sistema attraverso una dafigonenti piu importanti: le esportazioni
nette. La ridotta partecipazione e la volatilitilenesportazioni di questa categoria
dimensionale ha condotto alla perdita di competitia cui € soggetta I'industria italiana
0ggi. L’eccezione e rappresentata dalla media isgpohe con la dinamica agile che la
contraddistingue e riuscita ad incrementare le gieaguote di mercato. Inoltre le ottime
performance fatte registrare nei settori tipiclaspecializzazione industriale italiana
sottolineano ulteriormente la maggiore capacitapetitiva di questo modello rispetto al
sistema industriale “tradizionalé® Il raggiungimento di posizioni importanti sulloenario
internazionale e il prodotto di una reale capatdiitservire i mercati esteri e non solo il
risultato di un determinato percorso evolutivo bhecomportato una specializzazione
settoriale e geografica. Infatti per mantenerdlliagleguati nelle esportazioni, I'attivita svolta

dalle imprese deve essere continuativa e supenarearta soglia dimensionafé in quanto

173 Alcuni studiosi reputano fondamentale implementanemero di impresexport-orientedoltre naturalmente
ad incrementare il volume delle esportazioni pgngoli operatori, in quanto, va tenuto in debibasiderazione,
oltre alla crescita delle importazioni, anche dhantaggio comparto della nostra industria € taisbi in quei
settori che presentano una forte frammentarietdedslto produttivo

174 Cio rappresenta un ulteriore motivo che specificdifficolta riscontrate dalla piccola dimensiomella
penetrazione dei mercati internazionali.
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Sono necessarie competenze addizionali come ladardi servizi accessori, la creazione di
reti di relazioni ed una presenza diretta sui ntedtabocco. Inoltre una maggiore
differenziazione del prodotto (soprattutto vertegggder qualita) ha permesso ai settori
tradizionali di essere esposti ad una minore prasstompetitiva da parte di quei paesi che
presentano un minor costo del lavoro. Il conteséanmeconomico futuro vede, pero, un
aumento della pressione competitiva dovuta ad gheramento qualitativo dell’offerta
proveniente proprio dai questi paesi di recentesmiglizzazioné’®

E possibile riassumere brevemente i fattori chexbgrermesso, negli ultimi anni, alla media
impresa di incrementare i livelli di vendite allfesd. Se ne possono elencare alcuni per ordine
d’'importanza: il marchio aziendale che assumedlauli assetcompetitivo, una maggiore
qualita dei prodotti e servizi offerti al clienterdine un prezzo maggiormente competitivo.
Ma il fattore che piu di tutti ha influenzato I'aathento delle esportazioni, in questi ultimi
anni, & stata la crescita che ha caratterizzalorganda di prodotti dehade in Italy’®.
Un’ulteriore spiegazione per il successo di quesidotti, appartenenti ai settori tradizionali,
deriva dalla presenza di un tessuto di medie ingp@smpetitive e dinamiche, all'interno di
comparti ad offerta specializzata come quello adeleccanica (un settore che nonostante la
sua forte dipendenza dalla domanda internazioralagite di presidiare il mercato in
maniera competitiva grazie all’elevata personalitz@e e alla possibilita di operare su
dimensioni di nicchia). L’organizzazione di filiepgrmette a queste imprese, localizzate a
monte del processo produttivo, di influenzare ddéoro maggiore livello di competitivita i
settori tradizionali posti a valle. Infatti la fertlinamicita e la capacita esportatrice che
compone questa categoria riesce ad influenzaréiy@sente quei settori produttivi in cui
forte la presenza di queste imprese, riuscendaséetirne le caratteristiche nel lungo periodo.
L’interscambio, che si realizza fra i vari compalnik condotto ad un’evoluzione del sistema
industriale italiano che nello specifico ha vistmurasformazione dell’ltalia da mero
produttore di beni dehade in Italya produttore di beni capitali pemilade in Italy Cio ha
permesso nonostante la forte vulnerabilita cicldtanantenere le proprie posizioni

competitive incrementando i livelli di esportazioni

1 DeNardis S. e Trau F., “Specializzazione setteritjualita dei prodotti: misure della pressionmpetitiva
sull'industria italiana” Rivista Italiana degli Economist2, 1998; Annichiarico B. e Quintieri B., “Il canercio
intra-industriale verticale dell’ltalia nel tess#édbigliamento” Rapporto ICE 1998-99. L'ltalia nell’economia
internazionale ICE, Roma 1999.

178 Mauriello D. ,Qualificazione e allungamento delle filiere prodgtguidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.
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Queste imprese sono caratterizzate dalla capdddaate e realizzare I'automazione di
funzioni specifiche, rispondendo in maniera adegedtimmediata alle esigenze degli
utilizzatori. Questo rende il prodotto maggiormetenpetitivo sul mercato. Altri fattori che
caratterizzano queste organizzazioni produttivedegate alla qualita, all’efficienza,

all'affidabilita e all’elevata propensione nell'athre innovaziori”.

6.4 VARIAZIONE NEL NUMERO DEGLI OCCUPATI

Come si e visto nella prima parte, il fenomenoalgiedia impresa e il prodotto di profonde
trasformazioni che hanno interessato il tessutaemgitoriale italiano negli ultimi decenni.
Quest'ultime, di fatto, hanno relegato in secon@dm la classificazione delle imprese sulla
base del solo numero di occupati. Lo studio del enandegli addetti impiegati ha lasciato
spazio alle valutazioni sul livello del fatturatppure sul ruolo ricoperto dall’azienda
all'interno del proprio mercato di riferimento.

Non di meno pero questo aspetto &€ importante intguaroprio le risorse lavorative liberate
dalla grande impresa e caratterizzate da un fimefld di competenze hanno permesso lo
sviluppo della media dimensione. Netigdoella 13vengono elencate le variazioni a livello
occupazionale che caratterizzano le varie categamensionali, sottolineando la dinamica di
convergenza verso la categoria intermedia che agddistingue I'industria manifatturiera
italiana.

Considerati con il giusto peso questi dati sulleazoni, nel decennio 1991-2001, mostrano
come solo le medie imprese (numero di addetti cesgpfra 50-499) abbiano ottenuto
risultati positivi per quanto riguarda I'occupazégmentre sia la grande impresa che la
piccola fanno registrare variazioni negative, rispamente con 242 e 133 mila occupati in

meno.

""D'Adda C.,Relazione presentata presso la Camera di Commeircidediobanca/Unioncameridagine
sulle medie imprese industriali italiaff€ommenti e testimonianze 2009), Ferrara 8 magg®, in
www.mbres.it.
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Tabella 13 — Variazioni degli addetti nell'industrnanifatturiera italiana nel periodo 1991-
200178,

Imprese per classe
di addetti A imprese A numero addetti A % addetti
Piccole imprese:
1-49 -9.710 -132.647 -4.6
Medie imprese:
50-99 364 26.634 57
100-199 20 4.034 1,0
200-249 -25 -5.278 -4,2
250-499 -54 -18.252 -5,4
Totale medie 305 7.138 0.5
Grandi imprese:
500-999 -35 -22.452 -8,5
1000 e piu -18 -219.798 -28,3
Totale grandi -53 -242.250 -23,2
Totale -9458 -367.759 -7,0

Fonte: elaborazione sui dati censuari ISTAT; Ctilter, Un nuovo protagonista economico: la medipriesa

La flessione maggiore ha interessato le impresguaindi (1.000 e piu addetti) che nello
stesso periodo hanno subito la chiusura di 61 gwndéduttive con la perdita di 161 mila
occupati, osservando un calo del 40% rispetto @ dimi prima. Le aree soggette a questo
declino sono i luoghi tradizionali della grandeusttializzazione: la provincia di Milano con
una variazione negativa del 44%, quella di Toriop it 62% e Napoli con il 60%. L'insieme
di questi dati confermano il progressivo peggiorataginiziato negli anni settanta, che
caratterizza la situazione relativa alla grandeetiisione nel nostro paee La propensione
della media impresa di assorbire occupazione sagtenuta tale anche nell’'ultimo decennio
(grafico 6. L'indagine Mediobanca — Unioncamere mostra cgiindici di variazione,
relativi al periodo 1999-2008, siano favorevolispkr le imprese di medie dimensioni
(+16,9% rispetto ad una riduzione del 7,3%).

1’8 Risulta comunque d’obbligo ricordare che i datisueni utilizzati per elaborare le variazioni nefipdo
1991-2001 sono disomogenei rispetto a quelli di igleaihca-Unioncamere perché ad essi non viene apgpiic
vincolo del fatturato né vengono escluse le impoesdrollate da gruppi di grande dimensione.

179 Coltorti F., “Le medie imprese industriali italianaspetti strutturali e dinamici”, in A. Arrighiegt A. Ninni (a
cura di),Dimensione e crescita nell’industria manifatturiétaliana, Franco Angeli, Milano 2008, pag. 46.
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Tale tendenza viene confermata anche dall’'indagjilweessiva che mostra una variazione
positiva, con un indice di sviluppo pari all'11,8%r le medie imprese, mentre la grande

dimensione subisce una flessione pari al 9%8%

Grafico 6 — Evoluzione nel livello di occupazione.
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Fonte: Barbaresco G., Le medie imprese italian8@22D10), Area Studi Mediobanca, Milano 13 aprdd 2

Questo modello di impresa mostra diverse analagieqeiello della piccola dimensione.
Essendo anch’esso una realta caratterizzata darterrddicamento con il territorio d’origine,
svolge una funzione primaria nell’assorbire man@iapin ambito locaf&. Negli anni,
naturalmente, questa funzione ha subito un’evohezia simultanea con il modello della
media impresa. L'attuazione di politiche di invesnto verso I'estero ha comportato infatti
una maggiore richiesta di figure qualificate. Léodalizzazione della produzione all’'estero
non ha prodotto forti flessioni sull’occupazione ar&i si sono verificate, in alcuni settori,
crescite occupazionali maggiori, mentre in ales#ioni minori rispetto alle aziende che non

hanno compiuto questi tipi di investiméfii

180 Indagine Mediobanca — Unioncamelre, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012,

in www.mbres.it.

181 Alzona G., “Le medie imprese: nuovi spunti digifsione”L’'Industria, 4, 2007.

182 Gagliardi C.Le medie imprese industriali italiane nel 1996-208%ategie di localizzazione, capitale umano
e innovaziongCentro Studi Unioncamere, Milano 15 febbraio 2008vww.mbres.it.
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La congiuntura economica ha avuto ripercussionatieg sull'aspetto occupazionale: si &
verificato un forte incremento del numero di azelstie sono state costrette a ridurre i propri
organici e conseguentemente si € avuta una flesgigoortante nel livello delle assunzioni.
Tali effetti si sono registrati anche all’internogiliesto modello: nel 2009 questo gruppo di
imprese fa registrare una flessione dell’occupazioari al 1,4% rispetto all’anno precedente.
La dimensione media dell’'azienda passa da 132 taadé®2009, a 165 unita nel 2011, fino ad
arrivare al 2012 in cui si registra una flessiopl't, 2%, che porta la dimensione media ad
un valore di 163 unita. La congiuntura negativa aoque non ha precluso al modello di
creare occupazione: un'impresa su tre ha effettsganzioni nel 2010 o nel 2011 oppure in
entrambi gli anni, mentre tra il 2011 e il 2012&& un’impresa su quattro a contribuire alla
crescita occupaziondfé. Le medie imprese che hanno mostrato in questi@mmimaggiore
vivacita in campo occupazionale si caratterizzagroyma forte propensione all'innovazione e
all'esportazione. Naturalmente, le figure profesalorichieste rispondono alla
ristrutturazione dell'assetto produttivo delle neetihprese e percio presentano competenze
professionali maggiormente specializzate e qualécon un certo grado di flessibilita e

creativitd®*

183 Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere produgtguidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.

184 UnioncamereDossier sul’economiaCentro Studi Unioncamere, settembre 2010, in
www.starnet.unioncamere.it.

105



Capitolo 7. ANALISI DELLA PRODUTTIVITA' E DELLA RED DITIVITA

7.1 INTRODUZIONE

Per approfondire lo studio sul modello della mediprese e misurarne la sua competitivita e
possibile utilizzare il bilancio aziendale al fidevalutare la crescita del valore aggiunto.
Questo permette di comprendere quale sia l'incréon@invalore che I'impresa, attraverso i
propri fattori produttivi (lavoro e capitale), rimsad apportare al valore dei beni e dei servizi
acquistati esternamente. Quindi il valore aggiynto essere considerato come un indicatore
che corrisponde il reale apporto delle attivitageste internamente allo sviluppo
dell'impresa.

Il valore aggiunto € costituito dalla differenza trvalore della produzione (vendite,
variazioni di magazzino e costi capitalizzati)asti (costi per gli acquisti di beni e servizi);
guesto permette di comparare in maniera miglioserplus di valore creato senza le
distorsioni dovute, per esempio, dai costi eledtatie materie e/o dei servizi.

L’analisi si completa di una valutazione del ragpdra il valore aggiunto ed il fatturato.
Quest’ultimo viene usato conpeoxy del grado di integrazione verticale del processo
produttivo delle medie imprese, rivelando i livaliintensita che caratterizzano i processi di
fabbricazione svolti direttamente all'interno dallieita produttive. Un maggior grado di
integrazione verticale puo significare un buonlliveli produttivita che induce I'impresa a
trattenere all'interno un maggior numero di fasladiorazione. Per confutare tale
affermazione deve essere analizzato il dato sokeaggiunto per addetto (che esprime il
livello di produttivita) del valore e contemporangnte del ritmo con cui tale indicatore

cresce all'interno del periodo considerato dall&gohe.

7.2 VALORE AGGIUNTO

L’analisi del’'andamento del valore aggiunto conderi risultati emersi nello studio degli

altri aggregati (fatturato ed esportazioni); cosstali sviluppo per la media impresa maggiori
rispetto alle altre categorie dimensionali. Neliggo 2000-2009, infatti, il tasso di sviluppo
relativo a queste imprese € pari al 20%, supednoke alla percentuale fatta segnare dalle
altre societa appartenenti al quarto capitalis@onédio-grandi fanno registrare “solo” un
+7,5%.
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La situazione peggiore e descritta dalla grandeesgy con un risultato negativo che va a
sintetizzare la fase di declino che sta colpendstgucategoria dimensionale. Infatti, nel
periodo compreso tra il 2000 ed il 2009, il valaggiunto diminuisce di una quota pari al
21,196,

Nel comparto manifatturiero le medie imprese hatorribuito a creare valore aggiunto per
una quota pari la 18,3%. Se tale dato viene sommgteello relativo alle altre imprese del
quarto capitalismo, cioe alle societa medio-grandilamo come la quota di valore aggiunto
salga al 30%; di contro le imprese appartenerdi@d#dsse superiore realizzano soltanto un
8%.

In pit Coltorti®® dimostra come la quota di valore aggiunto di caemza delle imprese del
quarto capitalismo sia superiore: I'organizzazidaeka produzione si delinea come
un’organizzazione a filiera. Questo comporta chebdeo essere tenute in debita
considerazione quelle imprese di piccola dimensaeesvolgono un’attivita di subfornitura
e che proprio attraverso questi rapporti sono ofiate dalle societa piu grandi. Quindi i
rapporti che si instaurano fra le imprese apparnia@e classi dimensionali diverse
incrementano il livello del valore aggregato imghnifa alle medie e alle medio-grandi
imprese, che raggiunge il 50% circgrdfico 7)

La comparazione del’andamento del valore aggiwstorporato per le due diverse categorie
dimensionali, insieme al totale generato dall’indagpermette di osservare come le ottime
prestazioni delle medie imprese contribuiscanostesere il valore aggiunto riconducibile al
totale della produzione manifatturie(grafico 8

Nel periodo preso in esame le societa apparteakgtiarto capitalismo mostrano curve con
andamenti molto simili fra loro: entrambe registrantime performance in concomitanza con
la congiuntura positiva che ha caratterizzato fiiqu® 2003-2007 (in cui le curve assumono

un andamento esponenziale).

185 Indagine Mediobanca — Unioncamekre, medie imprese industriali italiane 1996-200@lano febbraio
2008, in www.mbres.it.

18 Coltorti F.,Competitivita dell'industria italianaFondazione Ugo La Malfa, 30 settembre 2010, in
www.fulm.org.
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Grafico 7 -Manifattura: Valore ggiunto delle societa di capitale (anno 2(.

Piccole imprese; 50,0

Quarto Capitalismo:

senza indotto 25-30%

con l'indotto 40-50% Gruppi maggiori; 8,4

Fonte: Coltorti F.presentazione QuarCapitalismo, FULM 30 settembre 2010.

E emblematico del declino della grande impresa italisandament della curva chu
rappresenta i maggiorrgppi. Questi ultimi non sono riusciti a sfruttay@pieno gli effett
favorevoli della congiuntura con unrescita risultata “effimefalnfatti con I'accentuars
della crisi'andamento ritorna ad essere forzatamente negativealore finale si attesta al
sotto di quello iniziale (risulta esservi una digione di valore appena al si sotto del 1(
Inoltre si evidenzia comla media impresa abbia una maggiore solidita réibatare la crisi
economica: se infatti, nel periodo tra il 2007 I€2009, i maggiori gruppi italiani subiscol
una riduzione del valore aggiunto pari al 30%, pEecentuale sriduce della meta <
vengono considerate le sole medie impr

Il Centro Studi Mediobanca conferma queste conghi, attraverso I'elaborazione dei d
ISTAT riguardanti le variazioni di valoreggiunto nel periodo 1999-2088,

La percentuale di variazione dealore aggiunteelativa alla manifattura riporta un valc

pari allo 0,9%. Un leggero incremento a cui hanoiatigbuito in maniera completamer

87| dati elaborati dallISTAT sono diatura settoriale per questo il centtodi Mediobanca divide tali compa
in base alla presenza di determinate categorierdiimeali. Quindi avremmo il settore chimico, farreatco,
quello relatvo alla costruzione di mezzi di trasporto e di appehi elettrici caratterizzati da una forte prezse
di grandi imprese, di contro il comparto relativbearedo e al tessile, alla produzione di macchiegprodotti di
metallo si caratterizza per unsaggiore presenza di medie imprese. Attraversotgui#gsione sommaria
possibile risalire al contributo che ogni singotagpo (imprese da alla creazione dellereaggiunto.
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opposta le due diverse categorie dimensionalnfsdti le medie imprese hno registrato una
variazione positiva, pari al 4,9%, di contro laeggiria superiore si attesta su valori nega
un -5,1%, che ha, di fatto, ostacolato la produzionecdhezza all'interno del nostro siste

industrialé®

Grafico 8 — Valore aggiua a prezzi correr.
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Fonte: Mediobanca e ISTAT

7.3 RAPPORTO TRA IL VALORE AGGIUNTO ED IL FATTURATO

Analizzarela variazione del grado di integrazione verticaenpette di capire I'orientamen
delle modificazionia livello di rapporti di scambio tra le impri, che conducono ad t
mutamentaell’organizzazione industriale. La variabile chene utilizzata per misurare
grado diintegrazione e il rapporto trealore aggiunto ed il fatturatQuesta etile per
valutare il comportamea operativo dell'impresa. Te indicatore e noto corrindice di

Adelmart®® utilizzato per misurare il grado di integrazioneticale delle varie fasi dell

188 Coltorti F.,Quarto CapitalismpFondazione Ugo La Malfa, 30 settembre 201www.fulm.orc.
189 Adelman M. A., “Vertical integration and market gri”, in National Bureau of Economic Research (ga
di), Business concentration and price po, Princeton University Press, New Yor35, pp. 28-322.
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filiera. Per valori elevati di tale indicatore agponde un’elevata verticalizzazione della
struttura produttiva e quindi risulta elevata l@tgudi prodotti/servizi prodotti all’interno
dell'impresa. Al contrario se tale indicatore assurassi valori (salvo i casi di cattiva
gestione) cio corrisponde ad un basso grado djiarone della struttura industriale e quindi
I'impresa sceglie di esternalizzare o acquistaessw terzi piuttosto che di produrre
internamente una quota pit 0 meno rilevante di @itddervizi.

Indagini condotte sull'argoment® portano a pensare che il processo di de-verticatipne

si sia palesato nei primi anni settanta. Tale fezrom salvo alcune inversioni di tendenza
dovute a fasi economiche recessive, ha manten@@mtiamento costante ma marcato per
anni. L'indice di Aldeman riferito all’industria nméatturiera italiana passa da valori iniziali
appena inferiori al 40%, nei primi anni settaniag fa giungere a livelli superiori al 25% alla
meta degli anni novanta, con una flessioni di piidpunti percentuali. Le caratteristiche di
ampiezza e continuita proprie di questa tendenxédssno attestare, che le trasformazioni
avvenute sia nell’organizzazione dei processi mtaile imprese sia nella divisione del
lavoro tra imprese, pervengano dal processo dietieealizzazione produttiva.

L’analisi in ottica dimensionale di tale processostna alcune divergenze nella tendenza: le
imprese maggiori (oltre i 999 addetti) mostrancandamento in linea con quello generale
dell'industria manifatturiera e cioé un trend costae marcato. Per le imprese medio-grandi
(200-999) la tendenza alla de-verticalizzazioneltasessere piu discontinua ma comunque
significativa. Infine una maggiore variabilita ctiesizza la piccola dimensione (20-189)

I livelli marcati di disintegrazione che contradaiguono la dimensione maggiore, rispetto a
guelli delle imprese di piccole dimensioni, son@utballa forte differenziazione nei livelli
iniziali. Il minor livello di verticalizzazione d&d piccole imprese non € correlato con
I'incapacita di sfruttare le economie di scala.elTedtegoria dimensionale, infatti, ha ricoperto
per anni un ruolo non marginale all’interno deldlirstria, con un incremento sia nelle unita
produttive sia nel numero di occupati. Quindi égiloige affermare che i minori livelli iniziali
di integrazione siano riconducibili non a dei vihabrutturali connessi alla dimensione, ma
bensi allladozione di un modello organizzativo @g@foduzione basato sulla valorizzazione
delle economie di specializzazione. Quest’ultimerttareso vantaggioso per I'impresa

trattenere al proprio interno quei processi consitlécritici” che presentano una maggiore

190 Mediocredito Centrale, Istat, Mediobanca e Ceetdai Bilanci.
191 Dati tratti da elaborazioni ISTAT.
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efficienza relativa (incidendo in maniera maggisu#la qualita del prodotto) e al contempo
ricorrere all'esterno per gli input complementéi

Tale indagine giunge alla conclusione che nonostlendifferenze iniziali le imprese che
compongono il sistema industriale italiano, indigentemente dalle dimensioni, convergano
verso un unico grado di integrazione verticale éaapinferiore al 0.30).

Per la grande dimensione, anche in tempi receetigvconfutato 'andamento caratterizzato
dalla disintegrazione del processo produttivo eamementi nel livello di beni e servizi
acquistati all’esterno dell'impresa, congiuntameatdte flessioni che si verificano nei livelli
occupazionali.

Attraverso i dati di bilancio e possibile ricostei’andamento che caratterizza la media
dimensione: nel periodo di tempo precedente la drispporto tra fatturato e valore
aggiunto segue un andamento discendente; da ureyaa al 25% (nel 1999) si giunge ad
un rapporto percentuale di poco inferiore al 22% 2908). Cio che indica chiaramente che
nell'intervallo in questione (1999-2008) si stardifiondendo processi di outsourcing € |l
livello di crescita del fatturato. Nel periodo pves considerazione ha superato quello del
valore aggiunto (70,1% contro il 408%) Il contesto cambia considerevolmente nell’anno
2009: nel bilancio il rapporto fatturato/valore aggo registra un incremento di alcuni punti
percentuali (21,9% nel 2008 a 23,2% nel 26Y9)n piu le variazione degli indici di
sviluppo, nel biennio 2008-2009, indicano una aAdae negativa maggiore per il fatturato
rispetto quella del valore aggiunto (-15,0 con8@Y°°. Questa situazione conduce quasi il
32% delle medie imprese a riportare all'interna thdavorazione prima eseguite
all'esternd®®.

Dai dati cumulativi®’ & possibile osservare, per quanto riguarda ilagpgfatturato/valore
aggiunto, un ritorno dei valori del 2010 in lineanaquelli del 2009. Conseguentemente le

strategie d'impresa si orientano verso un’estezmaliione delle fasi di produzione (piu di un

192 Arrighetti A., Integrazione verticale in Italia e in Europa. Temde e ipotesi interpretatiy&niversita degli
Studi di Parma luglio 1999, Working Paper, in Htgzonomia.unipr.it/docenti/matdid.asp.

193 |ndagine Mediobanca-Unioncamete, medie imprese industriali italiar{ndici di sviluppo: variazioni %
1999-2008), Milano aprile 2012, in www.mbres.it.

19 |ndagine Mediobanca-Unioncamete, medie imprese industriali italiar(Statistiche 2000-2009), Milano
aprile 2012, in www.mbres.it.

1% Indagine Mediobanca-Unioncamete, medie imprese industriali italiar(éndici di sviluppo: variazioni %
1999-2008), Milano aprile 2012, in www.mbres.it.

19 Gagliardi C.Le medie imprese: il made in Italy che guida laeis Centro Studi Unioncamere, Milano 11
marzo 2010, in www.mbres.it.

197 MediobancaDati cumulativi di 2030 societa italiargabelle statistiche 2001-2010, 2011), Milano 20h1
www.mbres.it.
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quarto delle imprese scelgono di affidare all’asteuna parte della produzione preferendo
focalizzarsi, nel 75% dei casi, in attivita strathg di progettazione e produziof&)

Un andamento altalenante si verifica anche nelniiee2011-2012: nel primo anno il 27%
delle imprese potendo contare su una maggioreegiia aziendale, opta per riportare
all'interno fasi della lavorazione che prima eratate esternalizzate. Mentre la previsione
relativa al 2012 vede una quota pari al 31% datlgrese intenzionata ad esternalizzare fasi
della produzione con un minor contenuto strate@gon piu del 80% delle aziende che
cerchera di migliorare I'efficienza del processodarttivo)-*°.

Le modificazioni avvenute a livello di organizzazeoproduttiva hanno mostrato una certa
correlazione con I'andamento dell’economia. Il mtxdella media impresa ha cercato di
mantenere dei buoni livelli di competitivita atteargo un ottimale rapporto qualita/prezzo.
Anche se la domanda é differenziata e alquant@a@ei (quindi meno soggetta alle
fluttuazioni dovute a congiunture negative), nediimi anni la crisi economica e stata cosi
profonda e duratura da generare dei contraccaipheain queste produzioni. Quindi queste
imprese sono state costrette ad intervenire sfidiehza produttiva sia interna che esterna

con la rimodulazione delle reti per attenuare fjété negativi®.

7.4 LA DINAMICA DELLA PRODUTTIVITA’

La superiorita del modello della media impresafaiegui traspare dall’analisi delle
dinamiche relative agli aggregati, non ¢é altretiantidente per quanto riguarda i livelli di
produttivita per addetto. Questo si verifica noaagt negli ultimi anni ci siano stati
importanti incrementi nel livello delle immobilizzani materiali con l'introduzione di
innovazioni di processo. Nel periodo tra il 19962005 il grado di produttivita ha segnato

un incremento contenuto, con una percentuale pagica.

198 Gagliardi C.Le medie imprese: il made in Italy che guida laefs Centro Studi Unioncamere, Milano, 11
marzo 2010, in www.mbres.it.

199 Mauriello D.,Qualificazione ed allungamento delle filiere protiet guidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.

20 Gagliardi C.Le medie imprese: percorsi di crescita e prospettiella crisj Centro Studi Unioncamere,
Bergamo 23 aprile 2009, in www.mbres.it.

21 Indagine Mediobanca — Unioncamele, medie imprese industriali italiane 1996-2004lano febbraio
2008, in www.mbres.it.
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La stessa indagine, realizzata in un periodo miamt (2000-2009), restituisce una
variazione negativa del valore della produzioneguketetto, stimabile in un -2,8%. La
tendenza negativa che ha coinvolto la maggior miiteomparti, non e riscontrabile in quei
settori che presentano caratteristiche anticiclaheero il settore alimentare o il chimico e
farmaceutico. Un’eccezione e rappresentata dal acimgella meccanica che presenta una
dinamica positiva per tutto il periodo compresd’daélisi.

Di contro, la grande dimensione presenta un andamuktia produttivita altalenante: nel
periodo tra il 1999-2008 I'incremento fatto segnangari al 11,5%, ma se tale indagine viene
estesa anche al 2009 si verifica un calo dellayitivita di circa 3,6 punti percentul.
Queste profonde divergenze tra le due categoiialiesa possono essere riconducibili al
diverso indirizzo delle politiche attuate da questdta. Nel periodo sottoposto ad analisi, la
media impresa ha sviluppato la propria base privduftome descritto in precedenza, forti
incrementi hanno caratterizzato il valore aggiwedal numero di occupati) mentre le
maggiori imprese manifatturiere hanno attuato jpbl@ di ridimensionamento per
raggiungere l'efficienza produttiva. Naturalment&cutizzarsi della crisi economica ha
costretto la media dimensione a misurarsi conaglessi nella capacita produttiva.

Un ulteriore fattore che ha influenzato in manieegativa il livello di produttivita e
riconducibile alle politiche di prodotto, questiatie attuate per sfruttare al meglio le
economie di specializzazione a scapito di quellecdla. L'applicazione di tali politiche puo
comportare una riduzione drastica nel livello digwtto per addetf8”

Nel periodo tra il 1999 ed il 2008, il valore defleoduzione per occupato relativa alla media
impresa, per effetto degli incrementi avuti neellivdi produttivita e nei prezzi, ha superato
quello ottenuto dalle principali societa manifagoe (+9,6% contro +8,6%). Nonostante cio
si verifica una forte riduzione (superiore ai 1’ hpypercentuali) nei margini dovuta
essenzialmente all'incremento nel costo unitaridal®ro (+26,8%3°".

Ampliando lo studio sul valore aggiunto per addetiaun insieme di imprese europee €
possibile osservare come il distacco tra quellana e tedesche (prese come benchmark in

guanto maggiormente efficienti) sia contenuto; laltee anche del forte divario presente fra le

2ndagine Mediobanca — Unioncametre, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012,
in www.mbres.it.

3ndagine Mediobanca — Unioncametre, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012,
in www.mbres.it.

204 Coltorti F., “Investire nella crisi’lmpresa e StatB6 (06/09), Milano 2009, in www.mi.camcom.it.

25 Indagine Mediobanca — Unioncamere, medie imprese industriali italiane 1996-2004&lano febbraio
2008.
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aziende spagnole e quelle teutoniche. Inoltre diisione per classi di addetti (50-99, 100-
249, 250-499 addetti) emerge come le medie im@mies® caratterizzate da una forte
concentrazione di valore aggiunto per dipendenite nkassi inferiori. Questo rivela una
maggiore efficienza nell’'uso della forza lavoropate di quelle aziende che presentano un
minor numero di lavoratori (50-99 dipendenti).

Tale propensione é riscontrabile anche nel rapgatib margine operativo nettd/Aon) ed il
valore aggiunto, con una tendenza che prevedeiomauzione della percentuale nelle classi
di addetti superiori. Questo indicatore fornisdeimazioni sulla ricchezza residua dopo la
retribuzione del fattore lavoro: si delinea unaattione che descrive una maggiore incidenza
della manodopera all'interno del processo prodattiglle aziende tedesche, seguono quelle
italiane e spagnole con un ridotto costo del lavoro

Dallo studio congiunto di questi due indici € pbsgsigiungere alla conclusione che la
produzione di valore aggiunto in proporzione al ruondi occupati sia maggiormente
significativo per le imprese tedesche, ma cheVvale costo del fattore lavoro contribuisca in
parte ad assorbirlo.

Inoltre € possibile notare una maggiore uniforrmtarna alle varie classi di addetti per
qguanto riguarda le medie imprese italiane, condisiaibuzione maggiormente omogenea tra
le varie categorie (soprattutto fra quella 100-2280)-499 addett}®.

Analizzando i dati relativi al biennio 2008-200%si la conferma di come I'economia italiana
stia attraversando una fase discendente all’intdeh@iclo economico: i livelli di produttivita
del lavoro subiscono una flessione che risultaresmecora piu evidente (nell’'ultimo anno si
verifica la riduzione piu marcata, superiore adliplinti percentuali). In questo biennio, la
variazione dei prezzi alla produzione si € mani@sutlivelli positivi mentre quella relativa al
valore della produzione per dipendente presentdlessione del 3% nel primo anno e del
10,8% nel secondo. Nonostante questo periodo sadteazzato da una forte tendenza che
prevede una minimizzazione nell’'utilizzo del lavateaordinario ed un ricorso maggiore alla
cassa integrazione, questa riduzione nel costtadeto (-2,7%) non ha permesso di
recuperare totalmente la flessione accorsa aleaella produzione per dipendente. Il
computo finale del biennio restituisce una perdghlivello di competitivita che puo essere

stimata in una flessione del 13% nei margini (5tpnel 2008 e 8 punti nel 2009).

2%Coltorti F.,Le medie imprese industriali italian&fficio Studi Mediobanca, Milano, 11 marzo 2010,
www.mbres.it.

?"Indagine Mediobanca — Unioncameire, medie imprese industriali italiane 2000-2004llano aprile 2012,
in www.mbres.it.
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Le rigidita che caratterizzano il mercato del lavi@aliano si ripercuotono sui costi che le
imprese devono affrontare per impegnare questoréatCio risulta essere valido per tutte le
categorie d'impresa; a divergere € la composizawia domanda di lavoro che
indirettamente da conferma dell’importanza del outlla media impresa all’interno del
sistema economico. Le imprese che appartengorasai dimensionali inferiori presentano
una domanda di lavoro caratterizzata dal fabbisaljpoofessioni legate strettamente alla
fase produttiva e al terziario implicito (ruoli meati a funzioni amministrative, di gestione e
relative alle operazioni di vendita); funzioni dieecategorie superiori affidano all’esterno. La
domanda di lavoro delle medie imprese, invece, festa una crescita nella ricerca di
professioni tecniche ed intellettuali (le cosiddéttigh skill”) indirizzate al governo e alla
progettazione dei processi di produzione e di van@luesto aspetto € confermato dai dati
che mostrano un aumento nella percentuale di imagiiegrapporto al totale della forza
lavoro, a scapito della componente operaia chestante la flessione mantiene un ruolo
centrale anche all'interno delle imprese di pitngliadimensioni (la variazione percentuale
degli impiegati e dei dirigenti, nel periodo 200008, & superiore al 4%¥.

E quindi possibile far risalire la rigidita inererdi costi del lavoro (la medie imprese
mostrano comungue un livello piu contenuto di ligidispetto alle grandi societa)
all'attuazione di politiche indirizzate alla ristturazione dell’assetto produttivo. Divengono
fondamentali le figure professionali con qualifidpecifiche che questa realta cerca di
mantenere al suo interno nonostante le fasi cohgialhnegative.

Le analisi fin qui condotte restituiscono una dinzardella produttivita del lavoro
caratterizzata, soprattutto negli ultimi anni, deforte rallentamento. Per comprendere al
meglio se tale tendenza ha compromesso i livetiodnpetitivita della media impresa risulta
utile costruire un ulteriore indicatore: il costel tavoro per unita di prodott@€(up). Questo
indice e costruito dal rapporto tra il valore aggaiper addetto (che restituisce la quota
riconducibile a ciascun lavoratore) ed il costo et ciascun lavoratore (entrambi gli indici
riportano l'efficienza dell'impresa nell’'uso dellarza lavoro). Le medie imprese mostrano un
andamento per questo indice decrescente (pasga%atlel 2003 al 74,5% del 2005, per
finire con un flessione superiore che conduce iGadd attestarsi su un valore pari al 72,3%
nel 2006). Per quanto riguarda invec€liip relativo alla dimensione maggiore, nonostante
presenti una tendenza migliore rispetto a quellladeedia dimensione, i valori percentuali

2%Gagliardi C., “Fattori competitivi e perfomance ldahedie imprese industriali”, in D. Marini (a cutd,
Fuori dalla media: Percorsi di sviluppo delle imgedi successMarsilio, Venezia 2008, pag. 52.
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sono superiori rispetto quelli riferiti alla categoinferiore. E possibile imputare
all'attuazione di riorganizzazioni produttive esatlonseguente riduzione nel numero degli
occupati il maggior grado di flessione che carateril Clup della grande impresa.
Allargando I'orizzonte dell'indagine a livello eyyeo e possibile confermare le conclusioni
elencate in precedenza: la maggiore incidenzaasbael lavoro all'interno delle imprese
tedesche le rende meno competitive rispetto ae@gplignole ed italiane (il distacco é di

quasi 6 punti percentudf}.

7.5 TASSO DI REDDITIVITA’ DEL CAPITALE INVESTITO

Un ulteriore passo per valutare la maggiore effizeedi questo modello puo essere compiuto
attraverso I'analisi della dinamica riferita alkdditivita operativa.

Quest’ultima ¢ il risultato del rapporto fra il ngare operativo lordo e il capitale investito che
misura il rendimento della gestione tipica dell'irapa Roi)**°.

| margini operativi delle medie imprese appaionmparabili a quelli delle aziende medio-
grandi, mentre sono nettamente superiori a quadtlifegistrare dai maggiori gruppi italiani.
Nel periodo 2000-2009 I'andamento che caratterizaargini operativi presenta alcuni tratti
di discontinuita: se infatti fino al 2003 tali margsubiscono un regresso cio non vale nel
periodo successivo, in cui c’e una leggera credicitaal 2007 (con un ritorno ai valori del
2000), anno in cui la crisi riconduce i marginiwath fase di regresso.

Ed & proprio la maggiore consistenza dei marguhistrial?*', insieme agli elevati tassi di
rotazione del capitaf&, che ha permesso alle societa di medie dimensiegij ultimi anni,
di ottenere ottime performance nel rendimento dpltale investito. L'indicatore di sintesi
della redditivita operativaR0i) relativo a queste imprese ha puntualmente registm
andamento caratterizzato da valori superiori rispiquelli fatti segnare dalla grande

impresa.

29 Coltorti F.,Le medie imprese industriali italian®fficio Studi Mediobanca, Milano 11 marzo 2010, i
www.mbres.it.

210|| Roiviene calcolato come il rapporto tra il marginemgtivo netto, ciog il risultato della gestione
caratteristica ed il capitale investito netto opigtg ossia gli impieghi caratteristici al nettogieemmortamenti
e degli accantonamenti.

21| Grafico 9 mostra le curve dMon in rapporto al valore aggiunto relative alle disssi dimensionali;
'andamento riferito alla media impresa oltre adege superiore a quello dei maggiori gruppi e arsgmpre
positivo.

“12j| rapporto tra valore aggiunto e capitale investhostra come le medie imprese abbiano una pivitattel
capitale costantemente superiore ai 10 punti tig@da grande impresa.
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L’esame effettuato sulla tendenza Belirestituisce un andamento che oscilla tra il 12,7%,
valore massimo fatto segnare nel 2000, fino al 6ya%re piu basso registrato nel 2009 (dati
in termini nominali). La grande dimensione gradiéae incremento del fatturato e del
valore aggiunto, nel 2007, presentava il migliordienento pari al 12,8% (contro il 10,4%
delle medie e il 12,1% delle medio-grandi), memee2009 tale rendimento si riduce di quasi
un terzo (4,6%)"

| maggiori gruppi, comunque, recuperano parte iteido accumulato sui margini industriali
attraverso la componente finanziaria, che peropuinnulla per quanto riguarda i bassi tassi
di rotazione del capitale.

Relativamente all'indicatore di sintesi della reildia del patrimonio nettoRo&%** nel

periodo 2000-2009 viene registrata una marcataifies, passando dal 15,3% al 3,2%.
Questo quoziente indica come la redditivita gloluklbe medie imprese sia calata
drasticamente: il dato del 2009 ¢ inferiore (privo#da dal 1996) al rendimento dei titoli di
stato a media lunga scadenza (35%Ma complessivamente la media del periodo 2000-
2009, calcolata su base omogenea, restituisceffenetiziale superiore ai 4 punti percentuali,
confermando la bonta dell’investimento in questagaria di imprese.

Anche per ilRoesi ripete la dinamica che caratterizzRdi i valori maggiori vengono
attribuiti alle imprese medio-grandi con le medie seguono, mentre i maggiori gruppi
registrano valori nettamente inferiori. Il divadoconsistenza tra i due indici € determinato
dalla maggiore pressione fiscale che influisceRag¢ma non suRoi. Infatti, il peso della
tassazione é stato massimo per le imprese di ndadinsione: I'aliquota media a cui sono
state soggette, negli ultimi anni, ha oscillatoumamassimale del 39,9% registrato nel 2007,
ad un minimo del 34,6% nel 2010. La categoria areehcia di un’aliquota minore e quella a
cui appartengono i maggiori gruppi industriali iffekenziali, nel 2010, penalizzano le medie
imprese per piu di 12 punti percentuali rispetta gtande impresa e di quasi 6 punti per
guanto riguarda la medio-grande), anche se tateetera sembra attenuarsi rispetto al passato
con dei differenziali maggiormente contenuti (6,88petto alla maggiore dimensione e 5,5%

sulla medio-grande impre$&)

213 Coltorti F.,Quarto CapitalismpFondazione Ugo La Malfa, 30 settembre 2010, imwfuim.org.

214|] Roeviene calcolato come il rapporto fra il redditdtoesd il capitale proprio.

215 |] Roeper essere considerato soddisfacente deve supreeno 3 o 4 punti percentuali il rendimento
degli investimenti a basso rischio, questo & digfipiemio al rischio.

1% MediobancaPati Cumulativi di 2032 societa italiapn&lilano 2012, in www.mbres.it.
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Il maggior carico fiscale deriva essenzialmentdéadalaggior incidenza dell'lrap (Imposta
Regionale sull'Attivitd Produttivd}’. Questa grava sul risultato prima delle imposteupe
percentuale uguale all’11% se ci riferiamo alle rmechprese, mentre e solo del 7% nel caso
della grande impre$. La ragione di tale difformita & riconducibile aHatura dell'imposta
che risulta disomogenea tra le imprese che presentaa struttura di costo dissimile. Infatti
nel caso di queste imprese € superiore la quotaldie aggiunto che viene assorbita dal
costo del lavoro rispetto ai maggiori grufdfii Stime condotte sui dati di bilancio di queste
aziende concordano nell’affermare che I'estromissidel costo del lavoro dalla base
dell’'lrap produrrebbe una diminuzione dak rate di 6 punti percentuali.

Questi elevati livelli di imposizione fiscale disgggono buona parte della ricchezza prodotta
da questa realta produttiva, sottolineando al tegt@sso la capacita di queste imprese nel
generarla, soprattutto attraverso la gestioneteaistica. Per confermare tale affermazione
risulta necessario comparare I'andamento delliédtivaratteristica, durante la congiuntura
economica, per categoria dimensionale. La crigidigito trasversalmente le societa
industriali: margini operativi negativi sono stiiti registrare dalla imprese appartenenti ai
maggiori gruppi; mentre quelle appartenenti alk@garia intermedia hanno subito forti
decrementi (anche del 40% nel 2010), mantenendasjrii modo a livelli positiv. Le
flessioni, che hanno contraddistinto 'andamentontirgini operativi nel periodo tra il 2009
ed il 2011, hanno contribuito in maniera preminaike riduzione del rendimento del capitale
(Roi) e conseguentemente ad un computo negativo patajtiguarda la creazione della
ricchezza. Si verifica, infatti, una riduzione adwnduce il rendimento del capitale ad essere
inferiore rispetto al costo medio dello stessdfd®o € il prodotto del maggior costo del
debito, ma soprattutto della accrescente remuraraziei mezzi propri ad esito dei piu alti

livelli dei tassi risk-free.

27 Questa imposta & calcolata sulla differenza tvalibre della produzione ed i costi della produgioQuindi

va a colpire il valore aggiunto prodotto dall'aziensenza la deduzione, da questo novero, deiretestiivi al
personale dipendente. L'imposta pud quindi porgéagéstorsioni in quanto va ad interessare valaeidi dal
risultato della gestione caratteristica.

18 MediobancaPati Cumulativi di 2032 societa italiap&lilano 2012, in www.mbres.it

219 MediobancaPati Cumulativi di 2025 societa italian&ilano 2010, in www.mbres.it, viene precisato @m
per le medie imprese la percentuale di valore aggiassimilata al costo del lavoro sia pari al 68%ntre per
le grandi si riduca al 47%.

220 MediobancaPati Cumulativi di 2025 societa italian&lilano 2010, in www.mbres.it.
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Grafico 9 — Andamento del margine operativo néttor{) in rapporto con il valore aggiunto.
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Fonte: Barbaresco G., Le medie imprese italian8@2ID10), Area Studi Mediobanca, Milano, 13 Apg(12.

L’aspetto piu rilevante relativo ai rendimenti €iatensita capitalistica e riconducibile ad una
relazione inversa che si instaura fra la dimensamendale, in termini di capitale investito,
ed i rendimenti che ne conseguono. L’'universo delgia impresa € caratterizzato da una
forte distorsione verso le classi con una minotazlone di capitale. Cio non € in alcun modo
riconducibile ad aspetti finanziari, infatti questgorese mostrano forti livelli di
patrimonializzazione e quote di debito finanziao capitale che non variano
significativamente all'interno delle varie cle3i Tale particolarita & il risultato di un

modello aziendale caratterizzato da combinaziomdpttive che richiedono una bassa
dotazione di capitale per raggiungere l'efficienQaesto status costituisce una condizione di
equilibrio comprovata dall’aumento del tasso didierento allo scendere della dotazione di
capitale.

Questo modello aziendale si fonda su scelte siciteghe prediligono la capacita di
differenziare e la flessibilita (personalizzaziatet prodotto) rispetto alle economie di scala,
alle quali molto spesso queste imprese sopperisatiraverso la costituzione di una rete, tale

da unire I'apparato produttivo con il contesto ateiocale (distretto industriaféy.

21| a dotazione di mezzi propri garantisce stabilightempo.
222 Garolfi G.,Industrializzazione diffusa in Lombardia: svilupgoritoriale e sistemi produttivi locali
luculano, Pavia 1995.
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L’innovazione di prodotto permette di localizzaallinterno di nicchie di mercato come
leader, ma questo non genera volumi di produziteveg comportando un costo-opportunita
per I'incremento dell'utilizzo del capitale (ecqoisgata la tendenza a ridursi del tasso di
profitto con l'incremento dimensionale).

Ma la redditivita del capitale, che & misura del@acita competitiva dell'azienda, non puo
prescindere dal tenere in considerazione il preizxendita della meréé®. Diventa quindi
preminente il “valore” della produzione per addetfite risulta essere in relazione diretta non
tanto con la produttivita del lavoro ma con la camakzione fra la quantita di bene prodotto e
il relativo prezzo di vendita. Questo scenarioiteiste un modello industriale caratterizzato
da imprese che attraverso I'innovazione giungonaradforte differenziazione del prodotto

tale da permettere politiche di prezzo, manteneteleati i livelli di profitto sul capitafé*

22 R=(pg-w)/k r = tasso di profitto sul capitale; prezzo relativo del bene fabbricato; q = prodittiyquantita
fabbricate per unita di lavoro); w = salari unitér= stock di capitale per unita di lavoro.

224 Coltorti F., “Dal modello NEC di Fua al nuovo roadelle medie impreseQA-Rivista dell’Associazione
Rossi Dorig 2007.
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7.6 TASSO DI REDDITTIVITA’ DELLE VENDITE

Le analisi effettuate sulla gestione operativaige quella caratteristica e patrimoniale)
permettono di comprendere in maniera piu approtargliale sia la reale capacita
dell'impresa di generare reddito attraverso leras@ disposizione. Di seguito viene descritto
I'andamento dell'indice di redditivita lorda dellendite Ro9%%, il quale individua il profitto

della gestione caratteristica come percentualésulrato.

Grafico 10 — Andamento del margine operativo n@éton) in rapporto con il fatturato.
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Fonte: Mediobanca-Unioncamere, Le medie impresasimili italiane 2000-2009.

L’indice riferito alla media impresa mostra un amaato positivo e costante; il che
restituisce una situazione in cui una quota comsidee dei ricavi sia ancora disponibile dopo
aver coperto i costi relativi alla gestione cartEza. E possibile affermare che questa realta
industriale, attraverso i ricavi della gestioneatristica, sia in grado di garantire la
copertura degli oneri, sia finanziari che stracadine dei costi extra-caratteristici; quindi di
generare utili che vadano a remunerare il capgaierio.

Al contrario, la situazione in cui versano i magggruppi italiani mostra una tendenza che

non si discosta di molto da valori vicini allo zdadta eccezione per l'intorno che comprende

%> Viene calcolato come il rapporto fra il redditoeogtivo ed il fatturato.
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i1 2007 (un anno inconsueto per quanto riguardadiéamento del fatturato, del valore
aggiunto e dei margini operativi). | valori delklite che si attestano sullo zero (2003-2005-
2010) trasmettono I'incapacita della grande impresdagenerare ricavi caratteristici in grado
di fornire copertura agli oneri non riconducibiliezagestione caratteristica. In questo caso
sono le risorse provenienti da altre gestioni aifearico degli oneri e della remunerazione del
capitale proprio. Gli anni 2001, 2002 e 2009 préssm una situazione ben piu grave con la
redditivita delle vendite che fa segnare valoriateg. Questo € il risultato di una gestione
tipica inadeguata, che non consente ai relatigviidi far fronte ai costi caratteristici; non
consentendo naturalmente nemmeno la coperturaaegbneri e della remunerazione del
capitale.

Attestandosi a ridosso della zona costituita deirvé e 7%, che definisce la redditivita delle
vendite come buori®, la media impresa conferma la capacita di estgoftti dal fatturato
tramite un miglior contenimento dei costi operativiquindi la propria superiorita. Viceversa
gli indici di redditivita relativi alla grande dimsione confermano la crisi produttiva e
gestionale a cui é soggetta.

Questo indice puo risultare condizionato sia in igr@positiva che negativa dalla politica
degli ammortamenti adottati. Per questo deve seguna valutazione del margine operativo
lordo (Mol); che evidenzi cosi il reddito generato dalla smgstione caratteristitd. Ancora

piu chiaramente questo indice permette di valujaade sia la capacita potenziale della
gestione operativa di generare ricchezza, escluddaldnovero le politiche relative agli
ammortamenti e le scelte di politica finanziaria.

Il trend che caratterizza l'indice delle medie i € costituito da valori che oscillano da un
massimo del 10% registrato nel 2000, ad un minigl@d®% nel 2009. Anche in questo caso,
la serie di valori si attesta appena al di sotlbastea che viene definita dagli analisti come
buona (10-12%).

226 Anche se per l'indice di redditivita non sono poajbili dei termini di raffronto che possano essere
significativi in assoluto dato che la congruita debd valore deve essere sempre valutata congiuntaraegjuella
dell'indice di rotazione dell'attivo netto.

227 || margine operativo lordo & il risultato operatiprima degli ammortamenti, viene rapportato alfato per
valutare la redditivita delle vendite in terminir@ibrno operativo e di autofinanziamento, ciodidaidita
prodotta prima degli oneri e proventi straordinfinianziari e delle imposte.
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L’indicatore della redditivita delle vendite € infinzato da molteplici fattori, gli stessi che
condizionano il risultato operativo e cioe: il liee la composizione dei ricavi nonché le
diverse classi di costo sia fissi che variabilitraterso le valutazioni fatte in precedenza é
possibile sintetizzare i motivi per cui queste ieg® presentano un andamento nella
redditivita delle vendite superiore rispetto altargde dimensione:

- un miglior rapporto tra prezzo-costo e prezzo-ngav

- un’ottima relazione tra dimensione e volume diéti

- una differente composizione del prodotto, fattopFacesso;

- unadiversa specializzazione settoriale;

- una migliore efficienza nell'impiego dei fattori groduzione.

7.7 GESTIONE FINANZIARIA

L’analisi fin qui svolta, incentrata sulla gestioreratteristica, riporta una situazione
economica ottima per quanto riguarda l'universdedeledia impresa. L'attivita tipica di
queste aziende infatti restituisce un valore daltaduzione in relazione ai costi, relativi alla
stessa, di molto superiore. Le altre componentitadli che prescindono dall’attivita tipica
risultano avere una natura indipendente dall'aétieziendale: la gestione straordinaria € per
definizione casuale difficilmente replicabile neéte periodo, mentre per quanto riguarda la
gestione fiscale questa é proporzionale al redtigsercizio. Assumono quindi una certa
rilevanza gli effetti reddituali della gestionedmziaria. Questi ultimi vengono considerati
attraverso l'incidenza degli oneri e dei provemahziari sul valore aggiunto.

Il grafico 11fotografa il diverso peso che la gestione finamnaiba per entrambe le categorie
dimensionali. Nonostante I'evidente andamento megalel saldo finanziario (dato dalla
differenza fra gli oneri finanziari ed i proventdncernente le medie imprese e alla
superiorita in questo ambito dei maggiori gruplpiisultato corrent&® mostra una tendenza
per la categoria inferiore non peggiore rispetta gftande. La curva é caratterizzata da un
trend alquanto costante: nel periodo di tempo ehéal 2000 al 2003 si verifica una leggera
flessione, appena superiore ai 3 punti percento@iiguattro anni successivi la crescita
genera una spinta tale, che permette di recuperdirattestarsi su livelli superiori a quelli del
2000.

228 || risultato corrente viene conseguito prima deiventi e degli oneri straordinari e rappresentsilltato
della gestione caratteristica a cui va incorpoiiagaldo della gestione finanziaria.
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Grafico 11 — Rapporto tra il saldo finanziario edalore aggiunto.
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Fonte: G. Barbaresco, Le medie imprese italian8@2ZD10), Area Studi Mediobanca, Milano, 13 ApH12.

Naturalmente la crisi ha avuto effetti compressulirisultato corrente, quest’'ultimo ha fatto
segnare valori inferiori anche al minimo del 200&ndamento che caratterizza il rapporto
tra risultato corrente e valore aggiunto per i mag@ruppi consegue valori superiori rispetto
alla media impresa. Cio € visibile nel biennio 2@0®7, in conseguenza della forte crescita
che ha coinvolto questa categoria e che ne haeinflato le componenti dell'attivita
aziendale, e successivamente nel 2010 (ultimo delfelaborazione).

In conclusione I'attivita finanziaria, di piu faeilgestione per la grande impresa, ha un peso
maggiore all'interno della struttura aziendale.dggiori gruppi sia italiani che europei
presentano una posizione finanziaria fétappesantita dai debiti finanziari a medio-lungo
termine (la quota e superiore al 45% in rapportoittotale dell’attivo tangibile). Questa
maggiore quota di debiti finanziari in rapporto ébcapitale netto tangibile costringe la
grande impresa ad attuare frequenti operazioncapitalizzazione per sanare situazioni che

potrebbero danneggiare tali societa sui mercatinaz>".

229 Questa & rappresentata dal saldo tra i debitfiiaai, indipendentemente dalla scadenza tempteaivita

finanziarie a breve e disponibilita liquide.
230 Coltorti F.,Quarto Capitalismo: superata la crisiFondazione Ugo La Malfa, 26 maggio 2011, in
www.fulm.org
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La scarsa rilevanza delle partite finanziarie dresserva all’interno della media impresa e
riconducibile all’organizzazione flessibile cheatterizza il processo produtti®id. In questo
caso la quota relativa ai debiti finanziari risudsere un falso problema, in quanto coperta
ampiamente dal totale dell'attivo circolante, marsttutto dakcash-flow(che rappresenta la
risorsa principale di questa realta). Il dato, tretaall’anno 2009, conferma I'apporto
fondamentale dato dahsh-flowper I'abbattimento dei debiti di natura finanziaif.

In piu va ricordato che questa realta € composiengeese fortemente specializzate
nell'industria leggera e quindi caratterizzate datganizzazione flessibile con una limitata
necessita di ricorrere al consumo di capitale eicoltre una rete di filiera che permette di
soddisfarne il fabbisogno.

ZlBarbaresco GLe medie imprese italiane (1999-2008)ea Studi Mediobanca, Roma 20 Aprile 2011, in
www.mbres.it.
82 |Indagine Mediobanca — Unioncamelre, medie imprese industriali italiane 2000-2004lano aprile 2012.
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7.8 INDICE DI REDDITIVITA' NETTA

A conclusione dell’analisi reddituale si considgrapporto tra I'utile netto ed il valore
aggiunto. Questo tasso, in realta, mostra valasigtificativita inferiori rispetto a quelli
riferiti ai margini operativi, in quanto subiscemsolo I'influenza data dalla gestione

caratteristica, ma anche quella data dal saldotti te altre aree differenti da quella tipica.

Grafico 12 — Rapporto fra il utile netto ed il vedaggiunto.
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Fonte: G. Barbaresco, Le medie imprese italian@{2ZD10), Area Studi Mediobanca, Milano, 13 ApH12.

Le elaborazione svolte sull'insieme dei bilancilelehedie imprese restituiscono un risultato
d’esercizio aggregato sempre positivo, per tutpeeriodo compreso tra il 1996 ed il 2009.
Scendendo piu nel particolare € possibile rintaxecalcune flessioni importanti, all’interno
della tendenza che caratterizza gli utili di questeieta. Il primo punto di rottura é
riscontrabile nel 2003: circa il 25% delle aziemlilenedia dimensione censite chiudono il
proprio bilancio in perdita; 'ammontare di queptrdite raggiunge quasi la meta degli utili
fatti segnare dalle restanti societa. Nel quadr@@002-2005 la tendenza complessiva che si
riscontra € un deterioramento dei profitti opetiaterrispondente alle flessioni che subiscono
I margini operativi.

La seconda fase critica e rintracciabile duranpeiiodo di crisi. Gli effetti negativi sugli utili
aggregati si riscontrano soprattutto nel biennid&R009. | risultati netti del 2008 non sono
stati peggiori rispetto al 2003; solo un quintd'deieme delle imprese censite ha registrato

126



una perdita nel bilancio. Mentre e il 2009 a rilevé valore piu basso sia in termini relativi
(con una flessione di quasi I'1% in rapporto cofaiturato) che assoluti; piu del 25% delle
imprese ha chiuso il bilancio con un risultato riege 'ammontare di tali perdite ha coperto
i due terzi degli utili generati dalle restanti mba. Le valutazioni effettuate per il biennio
2010-2011 denotano un cambiamento di tendenzaidiime delle imprese manifatturiere
censite segnala un incremento del risultato nefpesore al 10%">,

Per quanto riguarda i grandi gruppi, I'indice pragseun andamento che risulta essere
fortemente mutevole. Come si puo evincere facilmelaigrafico 12¢e il quadriennio 2001-
2004 a presentare le maggiori perdite; il 2002tasessere 'anno peggiore.
Successivamente, la forte crescita che ha cartto questa categoria dimensionale ha
permesso di ottenere variazioni percentuali immbrtan grado di superare i valori fatti
registrare dalla media dimensione. Gli effetti delfisi su questa realta sono stati
maggiormente intensi: negli anni successivi al 20@nostante aumenti contenuti del
fatturato si e verificato un deterioramento nelefprmance relative ai profitti netti. Cio ha
condotto ad una riduzione importante negli utili@grande impresa.

Basandoci sull'assunto che gli incrementi del faittol (in questo caso del valore aggiunto)
siano i veri fautori della crescita degli utili daest’'ultima analisi si riscontra, soprattutto per
la grande impresa, una leggera discrepanza temtgenhza che accumuna lo sviluppo del
fatturato (valore aggiunto) con quella degli utidon risulta comunque possibile trarre
conclusioni negative da questa singola comparazenga aver prima effettuato disamine
approfondite sul livello dei prezzi, la concorrerehi costi. E possibile che la causa in grado
di spiegare, almeno parzialmente, 'andamento sareente proporzionale tra I'utile netto ed
il fatturato sia legata al maggior dispendio dorse (finanziarie, organizzative e
burocratiche) richiesto dall'incremento del voludiezendite. Un incremento del fatturato
puo condurre ad un aumento nel livello di indebéato e a un utilizzo di risorse finanziarie e
in ultimo alla crescita geometrica dei processeadali (costi di fatturazione, resi su vendite,

ecc.)

233 MediobancaPati Cumulativi di 2032 societa italiapMilano 2012, in www.mbres.it.
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PARTE [Il — LIMITI ED OSTACOLI
Capitolo 8. FINANZA

8.1 CRESCITA E MODALITA’ DI FINANZIAMENTO

Un’approfondita analisi dell’'economia italiana @rfa a pensare che il sistema stia
affrontando una transizione verso assetti magginteneompatibili ad un contesto
internazionale, che si contraddistinguono per enab grado di competizione, un notevole
dinamismo tecnologico e per una ridistribuziondedepportunita di crescita. Ne sono un
esempio le tensioni competitive a livello globate amegli ultimi anni hanno imposto alle
imprese percorsi evolutivi caratterizzati da unae maggiore eterogeneita.

Cio ha avviato un dibattito volto ad indagare leeoae che caratterizzano I'intero sistema
produttivo, gli impedimenti che si incontrano niebndurre la crescita su direttrici classiche
(la dimensione, il settore di appartenenza, laliozazione geografica o distrettuale) e sulla
crescente difficolta nel riportare lo sviluppo d®ijanizzazione aziendaledaivers univoci in
grado di incrementarlo.

Un ulteriore aspetto rilevante riguarda I'apporte ain sistema finanziario come quello
italiano € in grado di fornire al processo di aglaénto in corso, che prevede la riallocazione
di risorse e la ridefinizione delle gerarchie pritide.

Se e vero come affermato da piu parti, che la tteedell'impresa € il prodotto di piu fattori
riconducibili alle scelte in ambito strategico @guttivo (ma anche legati ad altre attivita
aziendali quali il marketing e gli assetti orgaitzzi), ricoprono un ruolo sostanziale anche le
scelte in materia di finanza. Quindi tenendo inidetonsiderazione le peculiarita che
caratterizzano I'economia e I'impresa italiananélsi approfondita del sistema finanziario
ha come obiettivo quello di individuare quali siamaoli o le funzioni che lo stesso dovrebbe

svolgere nel medio-lungo periodo per sostenereliearone del sistema produttivo.

La letteratura che indaga la relazione tra crescftaanza e concorde nell’affermare che la
condizione necessaria per sviluppare appieno kengdatlita di crescita di un determinato
sistema economico sia la presenza di un settame4iario sviluppato e dinamico. Quindi
esiste una relazione positiva fra finanzia e ctas@uesti studi perd non fanno emergere una
struttura istituzionale ottimale per il mercatodinziario, quindi non e possibile ravvisare se
sia il sistema orientato alle banche o quello ¢atnal mercato a favorire maggiormente la

crescita dell’economia di un determinato paese.
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Premesso che il sistema economico italiano negjinu&nni ha mostrato un’incapacita
endemica nel attrarre investimenti diretti estgi alcune indagini emerge come le decisioni
delle imprese in materia di investimenti non siatade opportunamente ponderate o attenuate
dal sistema finanziario, che ha mostrato la projpedficienza nel sostenere la formazione di
capitale nel tempo. Inoltre & possibile attribuingancati incrementi nei livelli di produttivita
allinadeguatezza della struttura finanziatfa

Detto cio, il passo successivo prevede I'analiiedcelte di finanziamento intraprese dalla
media impresa italiana. Questa realta, se confi@itan le analoghe dei principali paesi
industriali d’Europa, mostra un ridotto livello p@atrimonializzazione, una notevole
propensione verso l'indebitamento a breve termine marginale ricorso al mercato sia per il
capitale di rischio che per I'emissione di obbligaz.

Piu nello specifico, il grado di patrimonializzaa@e inferiore se rapportato a quello delle
medie imprese francesi e tedesche. La sceltaahfiamento corquity(cioé attraverso la
guotazione o I'apertura del capitale a un sogdetamziario) in relazione al totale del passivo
risulta pari al 29,8% per le medie imprese italjaieeontro quelle tedesche si attestano sul
33,3%, quelle francesi al 38,4%, e al 46,8% quspkegnole. lleverage(rapporto tra il
patrimonio ed il totale dei debiti finanziari) $testa sullo 0,99 per I'industria manifatturiera
italiana mentre per Germania, Francia e Spagregsstrano valori nettamente inferiori (0,51;
0,24; 0,34). Per quanto riguarda il passivo, lergsp italiane mostrano una preferenza verso
I'indebitamento bancario soprattutto a breve teen{0% del totale delle passivita), cosa che
non si riscontra nei bilanci delle societa degli &aesi (10% in Spagna e Germania, solo 4%
in Francia). La descrizione della struttura delspasé stata sviluppata in precedenza,
sottolineando come la struttura dell’attivo incetdrsul circolante rispetto alle
immobilizzazioni sia in grado di farsi carico deitlebitamento a breve, che rappresenta una
quota maggiore rispetto a quello di medio-lungmiae. Se una tale situazione rappresenti
I'efficienza raggiunta dal modello oppure nascoandaquilibrio di tipo sub-ottimale non e
possibile affermarlo con certezza.

Analizzando le scelte di finanziamento auitydelle imprese € possibile riscontrare come
I'ltalia evidenzi un notevole gap. Il numero di ogiri presenti nel settore detnture

capital/privateequityin Italia (106) & inferiore a quello di GermaniZ'6) e Francia (2163

234 Colli A., Giannetti R. e Vasta M., “Il settore degrvizi nell'ltalia del Novecento'lmpresa e Storia33,
2006.

2% Gervasoni A.|l mercato italiano del Private Equity e del VerguEapital nel 2010Convegno Annuale Aifi,
Milano 21 marzo 2011, in www.aifi.it.
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Valori inferiori, inoltre, sono riscontrabili ancmel rapporto fra investimenti complessivi di
venture capital/privatequitye Pil; in Italia il rapporto e pari allo 0,20%,rtoo uno 0,45%
della Francia, 0,48% della Spagna, 0,25% della Geianed oltre I'1% del Regno UnftS.

La situazione non pare mutare per quanto rigudnercato azionario; dal confronto
internazionale appare evidente come la propensilbaeuotazione sia marginale per le
societa italiane. | dati, relativi all’'anno 2008stituiscono solo 275 societa nazionali quotate
contro le 284 a Zurigo, le 302 ad Atene, 648 a €otorte, le 966 sui mercati Euronext
(questo include il mercato francese con 644 sqaigtallo del Belgio, Olanda e Portogallo)
ed infine le 2.757 a Londra. Nonostante l'ultimeeenio abbia visto I'affacciarsi sul mercato
azionario di un numero rilevante di nuove impregeranti nei comparti industriali e dei
servizi non finanziari (sui mercati gestiti dallarBa Italiana, tra il 1995-2005, sono state
effettuate 168nitial Public Offeringg, rimane ampio il differenziale in termini di nuroadi
imprese quotate che separa il nostro paese daglmhcipali paesi europei.

Questo divario é riscontrabile soprattutto nel sexgtm composto da imprese di piccola e
media capitalizzazione (cioe il modello della madipresa): in Italia solo il 69% del listino
costituito da societa con una capitalizzazioneriofe al miliardo di euro, mentre in
Germania e Francia la percentuale € dell’'86%. Andagi relativi alle imprese con
capitalizzazione inferiore ai 100 milioni di eurondermano tale tendenza, con una
percentuale pari al 60% in Francia e del 61% imt@ia, mentre in Italia si attesta solo al
259",

Questa analisi, indirizzata ad indagare I'utiliz® mercato di capitali in Italia, si conclude
con lo studio del mercato obbligazionario. Comestatato in precedenza anche per il
finanziamento tramite I'emissione di obbligaziopnrrisulta esserci un particolare utilizzo.
Questa tipologia mostra una notevole concentrazioesso la grande impresa.

Nel periodo tra il 1999 ed il 2002, i dati riguandid’emissione di obbligazioni da parte di
societa non finanziare, nonostante presentino tevole incremento rispetto al passato, sono
inferiori al confronto con quelle degli altri paesi Italia le operazioni sono state 43 per un
valore di 18,7 miliardi di euro, contro le 99 (288liardi di euro) in Francia e le 129 (42,7

miliardi di euro) per la Germarfis.

236 EVCA- European Venture Capital Associatidmnual Survey 2002006, in www.evca.com.

27 Demasi M., “Turnover of listed companies: an inaional comparison”, manoscritto non pubblica@)&
2% Banca d'ltalia, “Bollettino Economico”, n. 41, nembre 2003, in www.bancaditalia.it. Banca d'ltalia,
sviluppo del mercato obbligazionario corporate peeimprese italianemanoscritto non pubblicato, 2004.
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Risulta alquanto evidente il forte ritardo accunmldal sistema finanziario italiano nei
confronti dei modelli piu evoluti. Una spiegazigmer questa distanza puo essere rintracciata
nello scarso dinamismo che e invece prerogativaidemi anglosassoni. In anni recenti
questi ultimi hanno sviluppato istituzioni e strumtidinanziari in cui I'evoluzione
indissolubilmente si combina con la dimensionecagitali gestiti (fondi dprivateequitye

gli hedgefundg. Inoltre il numero e la forza delle societa dittge capital si sono
incrementate, dimostrando un notevole interessémaiziamento di imprese

tecnologicamente piu innovative.

8.1.1 IL CREDITO

Esiste una forte propensione della maggior paitsisiema industriale italiano nel ricorre,
per soddisfare il proprio fabbisogno di finanziatoem forme tradizionali come
I'autofinanziamento ed al prestito bancario, sdptti a breve termine. Anche il modello
riferito alla dimensione intermedia si allinea k di#rettrici: come confermato dalla ricerca
condotta da Maurielfd®, nel 2011 le imprese hanno effettuato investimestiil 49%
attraverso I'utilizzo di risorse interne, per il%4on credito bancario mentre solo il restante
7% é ricorso a finanziamenti pubblici.

Le procedure per stabilire le modalita di finanzésmo di una nuova iniziativa prevedono
un’iniziale verifica della disponibilita interna.u@sta pratica restituisce un riscontro negativo
soprattutto in periodi di congiuntura sfavorevajeando le imprese non sono in grado di
generare flussi di cassa tali da finanziare I'ofpeita dell’azienda e quindi tanto meno nuovi
investimenti. Si rende necessario, percio, il sooal capitale esterno rappresentato
principalmente dal prestito bancario, che sopperalinadeguatezza dei flussi di cassa ed
allimpossibilita (ma nella maggior parte dei cadiuna mancata volonta), da parte della
proprieta, di immettere all’interno del gruppo nuoapitali.

L’accesso ai finanziamenti bancari risulta essegzlone piu utilizzata. Questo non significa
pero che non si vi siano aspetti negativi, convuadigipercussioni sui soggetti che ricorrono
a questo tipo di opzione. E infatti forte I'espasie alla variazione dei tassi d’interesse e alla
congiuntura economica. Nel primo caso un incremdatdassi conduce ad un maggior costo

del debito e quindi ad una minor redditivita; imelte difficolta finanziarie aumentano

239 Mauriello D.,Medie imprese ed economie delle filiere: le straquer guidare la ripresaCentro Studi
Unioncamere, Roma 20 aprile 2011, in www.mbres.it.
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durante le fasi negative del ciclo, conseguenteenalhd stretta creditizia imposta dagli istituti
di credito. E dimostrato come in periodi di cres@tonomica le banche forniscano supporto
alle imprese, quest’ultime perd non pongono latgiastenzione nella gestione del
fabbisogno finanziario che viene coperta dall'intiiento bancario a breve. La situazione e
completamente diversa quando muta il ciclo economila gestione delle fonti di
finanziamento diventa fondamentale per la stretditizia attuata dal sistema bancario.
Dalle analisi effettuate sulla struttura finanzaadiella media dimensione all'interno del
sistema industriale europeo € possibile risconrarde imprese italiane una percentuale di
indebitamento superiore rispetto a quella relatil@ aziende francesi e tedesche. Molti
studiosi fanno risalire il maggior ricorso a qaegtatica di finanziamento a motivazioni
ascrivibili ad aspetti strutturali e culturali. pmimo luogo, il ridotto livello di impieghi
strutturali ha condotto ad un utilizzo maggiore diehbiti a breve termini con lo scopo di
finanziare il capitale circolante commercfdfeche rappresenta uno dei maggiori
investimenti; la seconda motivazione si riconduteestarsa rilevanza posta all’aspetto
finanziario a scapito di quello economico, non daladgiusta considerazione alle dinamiche
finanziarie.

Inoltre la crisi economica che ha colpito I'intesistema ha ulteriormente sottolineato i limiti
palesati da questa struttura finanziaria. Gliustdi credito per rispettare i requisiti
patrimoniali minimi, imposti dagli organi di vigihea, sono stati costretti ad inasprire i criteri
per accedere all’erogazione di prestiti. Tuttolwaoattinenza con l'interpretazione data ai
criteri contenuti in Basileait' che hanno ridotto il peso della componente
relazionale/qualitativa del rapporto creditizianddelli di valutazione che si sono diffusi
durante questi anni sono caratterizzati da unagpiadita di informazioni oggettive, che
hanno oscurato la parte qualitativa. Inoltre ladagapplicazione di questa metodologia
produce degli effetti negativi con forti ripercussi su I'intera economia.

Dopo aver accennato al peso ricoperto dal cre@itbeério all'interno del struttura produttiva
italiana, il passo successivo prevede un’analisigpiprofondita del comportamento tenuto dal
sistema bancario, soprattutto durante la crisingheolpito I'economia reale. Lo scopo é
quello di comprendere quali linee guida siano statpiite dagli istituti bancari, se cioé siano

state attuate delle politiche a sostegno del aexppure si debba parlareateditcrunch

240 Questo termine indica la differenza tra credithooerciali e scorte di magazzino da una parte, &deb

commerciali dall'altra.

4L E’ un accordo internazionale riguardante i regjuisitrimoniali minimi delle banche, in base al lgugli
istituiti di credito si impegnano ad accantonaretgudi capitale proporzionale al rischio correlatoapporti di
credito assunti, valutando i propri clienti in badle loro rischiosita attraverso lo strumento Geing
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ovvero di stretta creditizia. Quest’ultimo termwiene utilizzato per indicare I'inasprimento
delle misure in ambito di erogazione dei finanziatmerodotto dall’aumentata incertezza

avvertita dalle banche in merito alla solvibilit@i gropri clientf*2

8.1.2 IL FABBISOGNO FINANZIARIO DELLA MEDIA IMPRESA

Le dinamiche relative al fabbisogno di prestiti tem restituiscono una leggera flessione nel
numero di medie imprese che richiedono accesseditc bancario. La percentuale, relativa
al 2012, e diminuita rispetto a quella fatta segi@nno precedente (73% contro 81%) ma si
attesta comunque su valori di molto superiori ritpa quelli registrati nel 2010 (6795}
Questo andamento si dimostra in antitesi con lad@bhe prevede una riduzione del
fabbisogno finanziario delle imprese durante perbdongiuntura negativa. Si ipotizza che
il diffuso rallentamento dell'attivita economicaggluca una notevole contrazione
nell’lammontare degli investimenti e piu in genenmale necessita finanziarie dell'impresa.
Cio si traduce in un calo della domanda di prestiti una decelerazione nel credito.

Dai dati relativi agli investimenti risulta dimoato I'assunto appena enunciato: l'incertezza
diffusasi negli ultimi anni ha avuto notevoli rigesssioni sulla propensioni ad investire
dell'intero sistema industriale italiano, con urdueione pari al 20% fra il 2008 e il 2009
producendo il piu basso valore mai registrato médro decennio.

Anche in questo caso il modello di media impresalta in controtendenza rispetto alle altre
categorie che compongono il sistema economicaérazione sugli investimenti tecnici e
meno marcata rispetto a quella subita dalla grangeesa. Nondimeno il numero di societa
che effettua investimenti si incrementa anche saldela mostrata e sicuramente maggiore.
Dall'indagine emerge un’ulteriore peculiarita e&iome tali investimenti siano effettuati
usando come mezzo di copertura I'autofinanziamedatpercentuale delle imprese che
utilizza questa modalita & infatti di poco infegal 60%6*.

Queste considerazioni sottolineano come I'aumenmictiéesta di risorse a credito sia dovuta

in gran parte dei casi (43%) ad un maggior fablnsadp parte della gestione dell'attivita

242 Elaborazione della definizione diedit crunchdata da Aldamonte M., in “Finanziamenti e presiiit. PMI:
gli ostacoli”, Pmi.it, 16 ottobre 2009, http://wwpwmi.it/economia/finanziamenti/articolo/15902/finéanmenti-e-
prestiti-alle-pmi-gli-ostacoli-2.html.

23Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere proiilet guidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.

24 Mauriello D., op. cit., in www.mbres.it.
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corrente. A provocare questo incremento nel faignie finanziario € soprattutto
I'allungamento dei tempi di pagamento. Infatti hefimo anno piu della meta di queste
imprese ha osservato un ulteriore peggioramenpettis al precedente: una percentuale
minima di societa (il 13%) riceve pagamenti a Girigi mentre per il 53% avvengono con
scadenze oltre i 90 giorni. | clienti che preseatana maggiore difficolta nel pagamento
sono soprattutto le piccole e medie imprese indis{B7%) e le grandi (15%). Tutto cio Si
traduce in una forte contrazione del livello duiidjita all'interno del sistema che ha condotto
a sua volta ad una dilazione nei pagamenti veismitori (il 27% delle imprese infatti ha
scelto questa via per diminuire la propria esposi).

E possibile affermare con certezza che la crifgdidita, congiuntamente alle contrazioni
avvenute a livello di fatturato, produzione e nejgmenti, abbia contribuito in maniera
profonda a modificare la domanda di credito. Seeficata una maggior richiesta di prestiti
bancari per soddisfare I'accresciuto fabbisognoplessivo di credito in conseguenza ad una
situazione economica che prevede ritardi nei pagérmaeina crisi nella liquidita. Dalle
indagini svolte dalla Banca d'Itafi& si osserva una riduzione della componente per gli
investimenti, mentre & forte I'incremento della gmmente della ristrutturazione del debfifo
destinata a ridurre gli effetti negativi causatiaarisi di liquidita.

La lettura che si puo dare dell'incremento di quelarte di domanda, riconducibile alla
ristrutturazione del debito, € una richiesta disgiso manifestata dal maggior parte del
tessuto produttivo italiano nei confronti del sistebancario. Le imprese vogliono conseguire
un aiuto finanziario che permetta loro di supermanmaniera indenne quelle avversita risultato
di una congiuntura negativa sperando che cio $&armmte temporaneo e che il mutamento
nel ciclo economico avvenga il piu presto possipdetando ad una ripresa della domanda e

dell'attivita economica in tofd".

245 panetta F., Signoretti F.M., “Domanda e Offertarédito in Italia durante la crisi finanziatiaBanca
d’ltalia, Occasional Paper, Roma aprile 2010.

24| termine ristrutturazione del debito & riferat’accordo con il quale le condizioni di prestéaioé i tassi, le
scadenze ed il periodo di garanzia vengono rine¢g@zer attenuare I'onere del debitore. Gaditpdiiio
giuridico.

4" paolazzi L., Rapacciuolo QC;é credit crunch in Eurolandia e ItaligZentro Studi Confindustria, Milano
novembre 2009, in www.confindustria.it.
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8.1.3 L'OFFERTA DI PRESTITI

L'incremento nella domanda di risorse finanziamwa @ stato assecondato dall’offerta del
sistema bancario che ha invece attuato una restaziei crediti concessi, soprattutto nei
confronti di quella categoria dimensionale infegiche si caratterizza per un elevato
fabbisogno finanziario e che quindi piu di altrertszntito della crisi. In modo significativo,
anche la media dimensione ha subito una contrazieheredito facendo registrare a cavallo
fra il 2009 ed il 2010 addirittura tassi di creaaitegativi. Nonostante cio, i valori rimangono
superiori a quelli osservati per la piccola dimensi*®. Inoltre alcune interviste, raccolte fra
le aziende che sono ricorse a questi mezzi di fimamento, registrano un incremento delle
medie imprese che hanno incontrato difficolta aettesso al credito (il 45% nel 2012, il 22%
nel 2011 ed il 27% del 2010). Tali problematichesaconducibili prevalentemente a
limitazioni nel’lammontare del credito richiestger la pretesa di maggiori garanzie o per
una maggiore onerosita dei t&835i

La riduzione del credito concesso alle aziendeeviantivato dagli stessi istituti bancari come
un comportamento volto a ridurre il rischio asstcelle imprese stesse. Accettando tale
affermazione come vera e possibile attribuire mi#amcanza di fiducia nel sistema industriale,
soprattutto verso le categorie dimensionali inferiGavvenuta restrizione del credito. Ma se
indaghiamo a fondo sulle vere motivazioni che hatordribuito alla riduzione del livello e
del tasso di crescita dei prestiti giungiamo atiaausione, che le cause siano riconducibili
ad una sfiducia diffusasi all'interno dello stesggiema finanziario. Successivamente allo
scoppio della bolla dei mutsubprime al fallimento di alcuni istituti bancari e all'@rsione

di un modello finanziario difficilmente sostenihiga nel sistema bancario che nel mercato
dei prestiti interbancari si € verificata una chiasche e conseguenza diretta della mancanza
di fiducia diffusasi proprio fra le banche ste<3aesta situazione ha determinato una
riduzione dellammontare di denaro immesso alllintedel sistema, con una maggiore
preferenza da parte delle banche nel detenerdliigyer non incorrere nel mancato rimborso

del prestito.

248Centro Studi CNALa congiuntura creditizia nel 2009: alcune consaigoni n. 2, Roma 31 maggio 2010, in
www.cna.it. Lombardi R., “Effetti della crisi finamaria sull'indebitamento delle PMIContabilita, finanza e
controllo, 3, pagg. 243-248, 2009.

249 Mauriello D.,Qualificazione e allungamento delle filiere prodgtguidate dalle medie imprese: gli effetti
sulle performance in tempo di cri€entro Studi Unioncamere, Milano 13 aprile 20h2yww.mbres.it.
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Tale atteggiamento, diffusosi nel sistema bancaagrodotto una riduzione dei fondi
indispensabili per lo stanziamento di prestiti conseguenze negative dirette sullammontare
e sulle condizioni di erogazione.

La diminuzione del credito concesso dal sistema&dam all'intera economia, che ha
contribuito all’esposizione delle imprese alle fensfinanziarie, pud essere fatta risalire
anche da una rigorosa attuazione delle disposizibBasilea Il. Questo accordo prevede che
I requisiti patrimoniali, che gli istituiti bancasbno obbligati a detenere a garanzia della
propria solidita, siano correlati con il rating d@éenti. Quest’ultimo pero é soggetto a
peggioramenti visto che durante le fasi negativeidé economico si incrementa
notevolmente il tasso di insolvenza. Tale situagziohbliga le banche ad incrementare |l
capitale minimo richiesto per adeguarlo al piu &itello di rischio. La necessita di fornire
adeguata copertura alle attivita di rischio attraweina maggiore patrimonializzazione ha
contribuito, di fatto, a ridurre le risorse immesst sistema economico, con ripercussioni
negative sulle imprese.

E possibile ricondurre a questo accordo un'ultericaratterizzazione negativa. Per accedere
al credito, infatti, viene richiesta la soddisfamadi determinati parametri quali: uno specifico
livello di fatturato, di utile effettivo e potenzé una solida struttura economico finanziaria,
solerzia nei pagamenti ed il rischio di settoreuia fase economica sfavorevole, la rigida
applicazione di questi parametri produce un effpttziclio ampliando ulteriormente lo
spettro negativo e rendendo piu problematico edosod accesso al credito per quelle
imprese che presentano un basso rating e che Ipancido un maggiore fabbisogno di

finanziament®°.

8.1.4 | LIMITI MOSTRATI DAL SISTEMA BANCARIO ITALIA.  NO

Lo scenario appena descritto conferma l'attuazainea stretta creditizia che sta
interessando I'intero sistema produttivo italiaAbsuo interno si e fatto rilevante il
fabbisogno di finanziamento soprattutto per le ieserdi dimensioni ridotte che pero con il
mancato adeguamento dell’'offerta non hanno riceunteupporto idoneo.

L’esistenza di un razionamento del credito nonriseguenza diretta del peggioramento delle

performance indotte da fattori endogeni alle imerelse le conseguono, ma bensi la somma

20 panetta F., Signoretti F.M., “Domanda e Offertarédito in Italia durante la crisi finanziatiaBanca
d’ltalia, Occasional Paper, Roma aprile 2010.
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di scelte intraprese da un sistema bancario, ilegua fatto mancare il sostegno necessario
alle aziende per far proseguire la propria attigitanomica.

Lo scenario appena descritto € solamente forigrondieplici limiti ed inadeguatezze che
caratterizzano il sistema bancario italiano e chehdono non adatto a sostenere
I'evoluzione, verso un modello maggiormente contpetj che sta interessando il sistema
produttivo.

Per comprendere in maniera esaustiva tale situaziorecessario analizzare le variazioni di
ordine quantitativo che hanno interessato la straproprietaria del sistema bancario
italiano. Nonostante appaia chiaro il percorsaapteso dallo Stato alla fine degli anni
novanta nel dismettere le proprie partecipazidhintdrno del sistema bancario si mostra
ancora forte il peso rivestito dalle fondazioni tame>" all'interno della proprieta dei
maggiori gruppi italiani. Questo aspetto dellatstma proprietaria ha avuto forti connessioni
con l'efficienza allocativa delle risorse del simebancario. Cid é stato comprovato da
un’indagine effettuata da Paola Sapienza, la dualkevidenziato come le ingerenze della
politica, attraverso I'assegnazione di caricheattice, abbiano condizionato sensibilmente la
qualita del credito erogato dagli stessi istit@nbari. Questi ultimi avrebbero privilegiato la
grande dimensione e le imprese ubicate in arega@econcedendo credito a tassi agevolati
rispetto a quelli che sarebbero stati applicafiargtiessa situazione da banche private. Cio
palesa una scarsa capacita selettiva e una mandagifiaienza allocativa delle risorse da
parte di quelle banche con una forte partecipaziomblica>>

Ma negli ultimi anni, si e verificata una progressriduzione degli effetti prodotti dalla
struttura proprietaria fortemente caratterizzateadamponente pubblica, sulle modalita di
gestione e sulla redditivita dei gruppi bancariricaganizzazione che ha interessato questi
istituti e 'emersione di un nuovo management, n@aggente focalizzato sulla qualita della
gestione aziendale e sui risultati, hanno permassmgoli gruppi e al sistema in generale di
attestarsi su livelli maggiori di efficienz4

Inoltre, si sono accostati alle privatizzazioni gecessi di aggregazione che hanno prodotto
un crescente riordino del sistema sia nei liveltahcentrazione degli intermediari sia in

termini di numerosita. Tali processi di aggregagibanno contribuito alla diminuzione del

51 Queste sono istituzioni in cui la proprieta gtwernancesono composti da rappresentanti degli enti lazali

dellebusinessommunitiedocali, nominati per via politica.

%2 gapienza P., “The effects of government ownershipank lending”Journal of Financial Economicg2,
pagg. 357-384, 2004.

453 Ciocca P.|’Economia italiana: un problema di crescjtBanca d’ltalia, Salerno 25 ottobre 2003, in
www.bancaditalia.it.
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numero di istituti attivi sul territorio nazionalk drastico calo é stato contenuto dal
sostanziale mantenimento delle posizioni da pastie danche di credito cooperativBcQ)

che vanno a formare in termini numerici circa i94del sistema. Nonostante questi istituti
siano caratterizzati da una dimensione ridottégiib contributo durante la crisi & stato
fondamentale continuando ad erogare credito pgyastare le esigenze delle imprese. Essi
hanno dimostrato di possedere un notevole pesa dielamica interna del sistema e di
ricoprire un ruolo attivo nei mercati locali.

La diminuzione del numero delle banche e le aggiegahanno contribuito ad incrementare
il livello di concentrazione. Questi processi (aggazione e concentrazione) hanno prodotto
una tendenza verso I'aumento della dimensione arsketyli istituti bancari, in antitesi
rispetto a quella delle imprese manifatturiere @gakinizio degli anni settanta risulta essere
in diminuzione costante.

Il risultato e stata una particolare strutturagisiema bancario caratterizzata si da un aumento
dimensionale a cui & possibile attribuire in parecuperi avvenuti in materia di efficienza
ma ha anche comportato una scarsa attenzione ivecsaddetto “territorio”. Tale situazione
viene ampiamente denunciata dalle imprese chentisgw, soprattutto per quanto riguarda i
maggiori gruppi bancari, una scarsa attenzionepatiprie esigenze ed uno spostamento
graduale delle decisioni, relative alla concessaelecredito, dall’'ambito locale a quello
centrale. Cio conduce ad una mera applicazionpataimetri tecnico-finanziari con una
sostanziale perdita del contatto diretto con leresp localizzate in un determinato territorio.
Questa peculiare struttura bancaria e frutto diriorganizzazione del sistema fortemente
condizionata dalle scelte attuate dalla Bancaldiltaoprattutto in anni recenti. Durante il
governatorato di Antonio Fazio, per esempio, sosowosti dei vincoli sulla scelta di quali
gruppi bancari sostenere nella crescita dimensgiadtraverso fusioni. Nondimeno si &
contribuito all’ascesa di soggetti non sempre isgesso di capacita adeguate alle funzioni e
ai ruoli loro assegnati.

E possibile asserire che questa particolare sitnazna contribuito alla creazione di tendenze
che hanno impedito il rafforzamento della strutto@acaria del paese. L’'imposizione di
vincoli da parte di Fazio ha coadiuvato il prospem@i gruppi bancari locali ma ha impedito a
quelli piu innovativi di crescere e svilupparsiiaterno del mercato domestico. Questa
particolare politica solo in alcuni casi ha avulie® positivi incentivando il gruppo a
ricercare possibilita di crescita oltre i confizionali.

E quindi possibile affermare che I'attuazione ditizhe indirizzate ad un sostanziale

riassetto del sistema bancario potrebbero velo@zataposizionamento dell’economia
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italiana su un nuovo sentiero di crescita o quamao potrebbero svolgere un ruolo di
riequilibrio, grazie ai maggiori livelli di efficieza e redditivita prodotti. Inoltre serve una
riforma dell’autorita di vigilanza e la riattribuane di poteri alle autorita di tutela della

concorrenza, secondo un disegno volto ad evitafeeatersi di queste condizioni.

Il sistema bancario italiano nella storia ha sengm@ostrato una notevole propensione nel
concedere ampie linee di credito alle grandi impr€xuesta disponibilita sarebbe riconducile
ad un ruolo difensivo che comporterebbe I'oppotaudi tutelare quelle poche grandi imprese
rimaste all'interno del nostro sistema industriale.

Nonostante i maggiori livelli di efficienza raggtidalla struttura finanziaria, il sistema
bancario italiano ha dimostrato (soprattutto pgnandi gruppi) un’incapacita nel selezionare
in maniera adeguata la clientela industriale, sicidminare in modo efficace i progetti di
investimento e di gestire convenzionalmente i riselativi all’erogazione dei crediti.

Questa situazione amplifica ancora di piu uno deggiori difetti del sistema bancario
italiano e cioe quello di dare notevole importaalf@sistenza di garanzie reali all'interno del
processo decisionale che conduce all’erogazionerdditi richiesti, senza valutare aspetti
qualitativi come la bonta di un determinato progelth capacita di gestione oppure
semplicemente la storia dellimpresa. Inoltre nonastati eliminati quei meccanismi di
concessione dei prestiti sulla scorta delle retaziersonali tra gli imprenditori ed i banchieri
né si é imposta una separazione netta tra il dam&l'impresa ed il patrimonio personale
dell'imprenditore.

Questo particolare modello ha permesso alle impteseggiori dimensioni di ottenere linee
di credito, nonostante la maggiore facilita di rreoal mercato per reperire nuove fonti di
finanziamento, mentre incentiva la piccola e la melimensione a mantenere una struttura
finanziaria debole, largamente fondata sull'indaimiénto a breve (i dati mostrano come le
garanzie personali degli imprenditori italiani idessero ancora per '80% dei fidi concessi
alla piccola e media impresa).

Una possibile alternativa a questo modello di iel@zcon il sistema produttivo puo essere
costituito da un modello di finanziamento che redtde responsabilita proprietarie degli
imprenditori. In questo senso una separazioné tapitale dell'impresa ed il patrimonio
personale pud essere una premessa per incremiemtezei propri della societa ma
soprattutto per modificare la natura dei finanziatnehe diverrebbero a medio-lungo

termine. Il sistema bancario, avendo la possibilitaegoziare il finanziamento sul mercato

139



tramite strumenti come i derivati, puo rinuncialla achiesta di garanzie personali e quindi
accrescere I'offerta di credito, i cui rischi sadvelo traslati al mercato.
Un’evoluzione dei criteri di concessione dei finemzenti e degli strumenti sarebbe in linea

con le tendenze evolutive che caratterizzano glistemi finanziari europei.

8.2 GLI STRUMENTI DI “FINANZA STRAORDINARIA”

Il manifestarsi di una crisi cosi profonda ha fatoergere i limiti di un sistema produttivo,
guello italiano, fondato sull'indebitamento e salltofinanziamento. Inoltre la struttura di tale
sistema si caratterizza per la presenza di imghesedie e piccole dimensioni che
presentano una ridotta capitalizzazione e un sativo indebitamento finanziario a breve
termine rispetto alle equivalenti realta dell’Euaagontinentale. La letteratura fa risalire le
ragioni di tale situazione alla commistione chestesira proprieta e gestione, con confini non
ben definiti tra il patrimonio dell’azienda e quetlella proprieta. E per questa ragione che
fra le fonti di finanziamento si annoverano esalasiente il ricorso al circuito del credito
bancario e I'utilizzo di risorse interne.

All'interno del tessuto produttivo italiano si sodistinte per le migliori performance, anche
durante il periodo di congiuntura, le imprese ajgyeenti alla dimensione intermedia. Queste
hanno conquistato posizioni rilevanti attraverstota maggiore capacita di produrre valore
aggiunto, generato anche grazie all’attuazioneotiighe indirizzate verso un incremento del
grado di internazionalizzazione, ad una notevobp@nsione all’innovazione e all’'utilizzo di
capitale umano altamente qualificato. Il consolidato di tali posizioni necessita di
investimenti notevoli, ma soprattutto continuaper mantenere il vantaggio competitivo
acquisito. Occorrono quindi ingenti risorse finamia che non sempre possono essere messe
a disposizione dai metodi di finanziamento tradialg ma che devono essere reperite
attraverso canali alternativi come il mercatoahitali.

Diviene quindi essenziale per la crescita e laugyab dell’impresa un cambio di struttura, tale
da porre in primo piano le strategie per il repento di risorse di medio-lungo termine a
scapito del finanziamento bancario a breve. Quastggior ricorso alla finanza puo costituire
un fattore critico di successo per le realta diatisioni inferiori. Le cause dell’approccio
negativo nei confronti degli imprenditori nell’utizo di strumenti finanziari, per facilitare il
processo di crescita, sono da attribuire prevateaiee alla diffidenza generata dalla

complessita gestionale che ne deriva o alla corsggyerdita di controllo.
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Quindi per rendere le imprese meno dipendentiidddbitamento bancario & necessario
rendere maggiormente accessibile, anche alle nedttari, i capitali di rischio esterno. Gli
strumenti che possono essere utilizzati possoreveedgfiniti con il termine “finanza
straordinaria” e sono: private equitye la quotazione in borsa.

A questo proposito, alcune indagini effettuate’ap#rtura della media impresa al capitale di
rischio mostra come questa nuova connotazioneagidto sviluppo almeno in due direzioni
tra loro complementari. Da una parte vengono répariove risorse per il finanziamento di
progetti aziendali di natura straordinaria, i qyedrmettono un salto dimensionale all'impresa
grazie a forme di crescita interna o esterna; alai#l parte questo € un momento di
discontinuita nelle scelte manageriali, negli asseganizzativi e dgovernanc&*in quanto
producono effetti positivi sulla capacita di créaai imprese con un’organizzazione

complessa ma non pienamente strutturata.

8.2.1 IL PRIVATE EQUITY

Con il termineprivate equitysi definisce un’attivita finanziaria nella quale imvestitore
istituzionale rileva quote del capitale di riscdiaun’impresa sia attraverso operazioni di
acquisizione di azioni sia attraverso I'apporteapitali nuovi all'interno della societa che
viene rinominatdarget>,

Nella maggior parte dei casi I'impresa non é presaesl listino di Borsa ma dimostra
comunque una notevole capacita nel generare corticnstanti flussi di cassa. Lo scopo
ultimo dell'investitore, nel medio-lungo termineme quello si assumere il controllo
definitivo della societa ma di realizzare una phalenza dalla vendita della partecipazione
azionaria.

Una delle principale motivazioni per cui si risa@mo rallentamenti nell’'operato delle societa
di private equitye riconducibile ai ridotti livelli di rendimentofeonte dell’assunzione di
impegni che comportano rischi elevati. La relatigaunzione di un elevato grado di rischio

conduce, quindi, alla richiesta di rendimenti pléwanti, che non trovano risposta positiva

%5 Filippa L., Franzosi A., Pellizzoni E., “Gli effetlella quotazione sulle imprese italiane”, inNgrdozzi (a
cura di),Borsa 2005. Rapporto Ref. sul mercato aziondtiSole 24 Ore, Milano 2005.

> Tale definizione di private equity riprende queliffusa negli Stati Uniti, la quale indica appuieo
operazioni di investimento istituzionale all'interdelle quote di una societa. Mentre in Europat&imine si
riferisce in maniera specifica alle attivita reaife durante le fasi del ciclo di vita che segugnella iniziale.
Vedi Petri P., Puricelli M.L.a guida del Sole 24 Ore alla gestione delle PMIsbluzione alle problematiche piu
importanti della piccola e media impresa italignbSole 24 Ore, Milano 2008.
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nella figura dell’imprenditore medio che li valigacessivi se non addirittura ingiustificati.
Quest'ultimo appare riluttante anche per quantoaiga I'esternazione di giudizi sul proprio
operato da parte di una figura esterna all’azienda.

Tutti questi aspetti negativi sembrano trovareomdgio nella realta: assumono infatti
un’'importanza trascurabile le operazioni sugli #speoprietari da parte di fondi chiusi. Solo
lo 0,4% delle medie imprese sono state intereskatgperazioni annuali @irivate equity
(3,8% nel totale periodo 1999-2008). Questo strumelternativo ai tradizionali, risulta
essere comunque funzionale per la strategia d’'isapiea un’analisi maggiormente
approfondita emergono le caratteristiche che aoutacomprenderne I'utilita.

Innanzi tutto, per quanto riguarda I'aspetto finane, I'adozione di questo strumento
consente il veloce reperimento di mezzi finanzamche se i costi per tale operazione non
risultano essere sempre convenienti. Inoltre dafroato con ilprivate equiteremergono due
elementi che vengono di solito ignorati nella gasi dell’attivita, soprattutto da parte delle
imprese appartenenti alle categorie inferiori @diaosto del capitale ed il valore del
business.

Molto spesso nelle scelte strategiche e nella &ziabe dei risultati il costo del capitale non
viene considerato. Focalizzare 'attenzione sulitardel rendimento che jdrivate equiter
richiede imprime un cambio di mentalita, ancheqeanto riguarda I'assunzione di scelte
operative, ponendo in rilievo i riscontri reali gebprio business.

La migliore comprensione del business non deriVa dal giudizio di merito elaborato da un
soggetto terzo indipendente, ma anche dall’evidegiztiva all'impostazione delle linee
evolutive.

Dalle analisi effettuate sull'attivita imprenditalé si riscontrano strategie non ben definite, le
funzioni aziendali sono spesso scollegate e nargiche fra di loro, i risultati gestionali
sono quindi il prodotto di eventi imprevisti e caBuL'attivita aziendale sembra quindi
seguire 'andamento della congiuntura, cio vieneggito dall'investitore che richiede un
maggior rendimento in linea con 'elevato rischio.

La presenza quindi di un soggetto esterno, con@iuvate equiter permetterebbe allimpresa
di poter sviluppare certi tratti (quali la compreeme del business, dei fattori critici che
determinano il successo e delle linee evolutive) mlolto spesso sono assenti all'interno di
gueste realta.

Sotto il profilo finanziario le considerazioni sulillita di tale strumento non si limitano
all'analisi sul costo del capitale apportato, marensull’intervallo di tempo necessario per

definire 'operazione. La validita defivate equitye dimostrata dalla forte accelerazione che
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imprime al business, garantendo all'impresa I'opymaita di cogliere le occasioni che si
presentano sul mercato, le quali sarebbero statgegoite sono in un secondo tempo e in
maniera piu graduale.

Un’ulteriore prospettiva che va considerata € guetimmerciale o manageriale. Perché
guesto strumento possa assolvere all’'obiettivauppsrtare la crescita risulta indispensabile
anche il coinvolgimento dei vertici aziendali. Ngirtratta dell'inserimento di figure di
controllo contabile ma di manager con competeneeiphe che possono apportare con la
propria esperienza un contributo fondamentalegerdscita. Nonostante siano alte le
probabilita che si presentino degli ostacoli pesdenpleta integrazione, questo € un passo
fondamentale per far evolvere tale strumento dampartnership finanziaria a importante
sostegno per lo sviluppo del business. Quindi aiflat@mportamento del manager deve
adeguarsi; 'atteggiamento non deve comportareisotmtrollo per tutelare gli interessi del

private equiterma deve soprattutto contribuire al sostegno detgressi dell'impresa.

8.2.2 LA PROPENSIONE ALLA QUOTAZIONE DELLA MEDIAIM PRESA

Un’ulteriore opportunita per lo sviluppo e la criggalelle media impresa e costituito
dall'apertura del capitale al mercato azionarioeQa naturalmente contribuisce ad una
maggiore disponibilita finanziaria ma imprime anciméaccelerazione alla modificazione
degli assetti organizzativi aziendali.

Un mercato azionario dinamico va a completariliera del finanziamento coequity;,

essendo una delle modalita di uscita pariture capitaliste per iprivate equiter Questo si
dimostra, inoltre, come questa sia una delle fgpraesfficienti di finanziamento per la
crescita, grazie alla costituzione di segmenti ocatead hoc per la piccola e media
dimensione che andrebbero a soddisfare le esigkmetazione con gli investitori e
offrirebbero una regolarizzazione appropriata tesdi informativi.

Ma nonostante le trasformazioni del mercato, avieeptincipalmente nella meta degli anni
novanta, abbiano spinto verso un allargamentoakdihariato tramite collocamento pubblico
e la forte presenza all'interno della media imprdisana categoria valutatavestment grade
appare piuttosto scarsa la presenza in Borsatijnfatilta esiguo il numero di medie imprese
quotate; le societa che hanno allargato la compaagionaria, a fine 2008, sono solamente 18

(questo costituisce lo 0,2% della capitalizzazidekintero listino italiano e lo 0,5% dello
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stock di medie imprese). Con un distribuzione teriale che ripercorre quella classica: 10
del Nord Ovest, 7 nel NEC e 1 al Sthd

Analizzando i movimenti annui di crescita dimensilendelle medie imprese emerge un
passaggio di categoria per circa 70-80 unita. Qdtreeta delle nuove medio-grandi imprese
viene assorbita da societa di dimensioni maggidiz,9% da gruppi a controllo italiano
mentre il 17,7% da gruppi stranieri. Se le poléich sviluppo considerassero maggiormente
la quotazione, il listino italiano potrebbe contasgni anno, su una quarantina di nuove
societa che potrebbero aspirare ad un maggiore gliaddipendenza; infatti solo il 36,9%
delle matricole riesce nellimpresa mentre un 7@&eostretto a fallié’. Non risulta essere
diversa la situazione per le imprese che insieteenagdie formano il quarto capitalismo,
infatti la percentuale di aziende quotate, il 1286ma soli il 4,1% della capitalizzazione
complessiva.

Diverse sono le motivazioni attribuibili a quesimtdi comportamento: in generale persiste
un forte atteggiamento di sospetto che ha sempatteazzato, anche in passato, il
comportamento degli imprenditori verso | mercatoaari e finanziari in genere. Cio viene
confermato dalla condotta seguita dalla media isgprpiando decide di quotarsi in Borsa.
Viene infatti messa in circolazione solo una panteoritaria del pacchetto azionario,
generalmente una frazione appena superiore rispatita minima richiesta dal regolamento
per 'ammissione alla quotazione. La famiglia ricmguindi il ruolo di azionista di
riferimento con una quota di possesso superiob®% mantenendo in misura maggioritaria i
poteri di controll&®®,

Questa scarsa propensione alla quotazione dagelitemedie imprese non é attribuibile
all'assetto proprietario oppure ai costi di quotaz (che pure incidono) crescenti per
dimensioni ridotte di capitale quotatd ma alle caratteristiche insite in un modello @iesa
specializzato in beni dell'industria leggera co#ltién nicchie di mercato. L’analisi della
struttura finanziaria delle medie imprese ha switaito come queste societa abbiano tutti i
requisiti per essere quotate ed ottenere buoritatsin borsa, ma che cido non avvenga in

guanto non c’e alla base un reale bisogno di farlo.

%% |Indagine Mediobanca — Unioncamele, medie imprese industriali italiane 2000-2008ilano aprile 2012,
in www.mbres.it.

%7 Olivieri A., “Diventare grandi? No grazie: la fasanedia sfugge al listino”, Il Sole 24 Ore, MilaBanaggio
2011.

28 Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.

29 Coltorti F., “Il capitalismo di mezzo negli anrélth crescita zero’'Economia Italiana3, pp. 665-687, 2007.
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La quotazione in borsa rappresenta per I'impresaamento rilevante nel proprio ciclo di
vita, non solo perché prevede un’evoluzione nelmamamento finanziario, ma anche per i
notevoli effetti prodotti a livello di organizzazie aziendale.

La Borsa Italian®&® ha condotto uno studio in tal senso, riportandeffgtti della quotazione
sulla crescita delle medie imprese. Nel complessultati sono positivi con le societa
caratterizzate da sostanziali incrementi nei tdissviluppo che I'apertura al mercato
azionario permette di mantenere nel tempo. La qimta fa conseguire incrementi
percentuali sia nei livelli di fatturato sia nessadi investimento. Inoltre e riscontrabile un
rafforzamento della struttura finanziaria con uidazione deleveragegia nell'anno della
quotazione ed un miglioramento nei rapporti cagigtema bancario.

Ma di notevole importanza € I'apporto fornito dafialisi sugli impatti organizzativi e
manageriali che derivano dall’accesso al mercatmario. Una societa quotata vede
modificare la propria struttura proprietaria eduéndi ipotizzabile che si renda indispensabile
una fase di riorganizzazione a livello operatitoategico e direzionale. Cio per adeguare le
modalita di comportamento dell’azienda alla gestidei rapporti con gktakeholderghe si
manifestano con I'apertura al mercato azionario.

Dall'indagine emerge come la quasi totalita det@iese abbia apportato delle modifiche
interne alla propria organizzazione. Le modificla@io interessato sia la struttura societaria
del gruppo sia almeno uno dei sistemi operativiLa quasi totalitd ha modificato i sistemi di
controllo di gestione e di pianificazione strategimentre tutte le imprese hanno ristrutturato
I sistemi digovernanceaziendali e i sistemi di comunicazione. Questesms nel passaggio a
societa quotata sono stati posti al centro deltwipa dell’azienda e quindi piu interessati
dalla fase di riorganizzazione.

Una parte dei cambiamenti a livello organizzativiicenducibile direttamente alla
quotazione, come le modifiche riguardanti i sistehgovernancde controllo interno) ed i
sistemi di comunicazione. Mentre i cambiamenti awieall’'interno dei sistemi legati al
controllo di gestione e a quelli relativi alla pirazione strategica (questi sistemi risultano
essenziali per i processi decisionali) sembraneresadipendenti dal passaggio a societa
quotata. Se il primo gruppo di cambiamenti e riagriblile ad un reale salto organizzativo, il

secondo puo essere rappresentato come un’evoluzienia quotazione ha solo contribuito

%0 Franzosi A. e Pellizzoni E., “Gli effetti della ogazione. Evidenza per le mid & small caps italfane
BltNotes n. 14, Milano giugno 2005, in www.borsaitaliaha.i

%61 || termine sistema operativo si riferisce a qustesni aziendali attraverso i quali si stabiliscdaenodalita di
funzionamento della struttura organizzativa di aigada.
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ad accelerare. Tali processi erano ritenuti fonddaliesia per ricercare una maggiore
competitivita allo scopo di favorire la crescitdl'deganizzazione sia per motivazioni
strategiche.

Va inoltre rilevato come per i processi di adeguatmde imprese abbiano incontrato
difficolta nella loro attuazione. Alla base di gteedlifficolta c’e la necessita di introdurre un
nuovo approccio culturale nelle relazioni con I'aentte esterno, la gestione di una nuova
modalita di lavoro e 'adeguamento delle competeitteeste dalla nuova struttura
organizzativa. L'introduzione di una nuova modatiidavoro, contraddistinta da una
migliore strutturazione e trasparenza, sottolirmae uno degli effetti indotti dalla quotazione
sia una crescita in materia di dipendenti, piu it@@a che quantitativa, con la necessita di
irrobustire le competenze all'interno della sociétho stesso tempo, il diventare una societa
guotata permette allimpresa di avere maggior dépattrattiva verso il personale qualificato
e delle professionalita a piu elevato contenutousihancapital.

Ma nonostante questo, I'indagine dimostra comeffealta riscontrate abbiano comportato
per I'impresa vantaggi superiori rispetto ai caeststenuti. Come evidenziato in precedenza,
infatti, parte dei cambiamenti sono stati di naewalutiva, accelerati dalla quotazione e
considerati necessari (soprattutto nei sistemiafifjcazione strategica e di controllo di
gestione) per affrontare un percorso di crescitacdnduce I'organizzazione verso la ricerca

di una maggiore competitivita.

8.2.3 CONCLUSIONI

Lo scarso ricorso al finanziamento ceuityevidenzia la propensione delle medie imprese di
sostenere progetti espansivi attraverso I'impieigisdrse interne. Dall’analisi dei dati di
bilancio della media impresa € possibile verificavene sia possibile il ricorso
all'autofinanziamento: iRoi assume valori che oscillano tra il 15 e il 20%ledpporto fra il
valore aggiunto ed il fatturato raggiunge il 33%itando cosi qualsiasi forma di
indebitamento oppure la diluizione delle quotedtiteollo. Secondo alcune indagini pre-crisi
oltre il 50% delle imprese di medie dimensioniimghva come modalita I'autofinanziamento.
Nell’eventualita che si presenti una situazionaeatiessita non si ricorre al capitale di rischio
ma l'alternativa piu seguita risulta essere il rima finanziamenti, che provengono

dall’'esterno dell’azienda attraverso il mercato ahgitali.
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In una situazione economica in cui la media impprsaenta percorsi di crescita caratterizzati
da un incremento nella varianza, le modalita dirfiiamento coequityesterno all’azienda
sembrano rappresentare la migliore direttrice pavlluppo di questa realta.

Molte indagini hanno riscontrato delle evidenze eitipe alla base della relazione tra
crescita ed apertura del capitale, con particalfggmento all’apertura verso il mercato
azionario. La quotazione, infatti, permette il fiaéamento di nuovi progetti di sviluppo ma
I'aspetto piu rilevante e I'accelerazione che vienpressa all’'evoluzione degli assetti di
governance ed organizzativi dell'azienda.

Un ulteriore aspetto che traspare dalla relaziomerescita ed apertura del capitale € la
potenziale rilevanza che assume a livello di padieyin ambito nazionale che europeo. Se
guesta venisse adeguatamente indirizzata potrebtnRioe ad un potenziamento del tessuto
produlttivo italiano.

La Commissione Europea ha constatato I'esistenma elquity gape come esso costituisca
un’inefficienza del mercato. Cio pud essere quaetoorimitata da un complesso di
provvedimenti legislativi all'interno della normed riguardante gli aiuti di stato (SARC —
State Aid and Risdkapital). Gli interventi possono favorire sia le impreseilamente che i
soggetti investitori interessati alle imprese dicple e medie dimensioni.

La disciplina é inadeguata per quanto riguardabge$a quotate, la causa € da attribuire ai
rigidi vincoli di tipo dimensionale attuati nell’apcazione della SARC. Proprio in questo
senso I'ltalia non e stata in grado di far riergrael paradigma de#quity gapuna sua
peculiare anomalia e cioe la scarsa presenza @itaagiotate all'interno della categoria
intermedia.

In ultima battuta € fondamentale I'analisi rivodtiievoluzione dei sistemi organizzativi e
manageriali che viene stimolata dalla decisionapdire il capitale al mercato azionario o0 a
dei soci finanziari. Un contesto maggiormente daraizato da spinte di natura
concorrenziale ha contribuito a spostare il batiwedelle capacita competitive dell’azienda
da aspetti riguardanti il capitale fisico a quetin un maggior contenuto di capitale umano.
Cio si verifica sia nei processi produttivi sialeglnzioni di supporto e di vertice delle
imprese. L’apertura al mercato azionario permetiafichttirare nuove e qualificate risorse e
comminando un’accelerazione nell’'ottimizzare | @®& organizzativi ha generato un
notevole impulso in questa direzione.

Questi aspetti assumono una notevole importanpaatotto alla luce dei risultati ottenuti
dall'indicatore di propensione alla quotazionedsua come il rapporto tra il totale delle

societa quotate ed il totale delle imprese potémanate quotabili), che evidenzia la minore
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propensione alla quotazione delle imprese italisspetto a quelle francesi o tedesche.
Questo strumento non dipende né dalla dimensidatvadelle economie esaminate né dalla
distribuzione delle imprese con criteri dimensio@dtalia in questo senso sarebbe
svantaggiata sia in termini assoluti che relates |a minor presenza di imprese medie e
grandi). Le future politiche non possono quindi nemere conto di questi elementi vista la
forte incidenza che hanno sulla capacita di cregist sistema economico nel lungo periodo.

8.3 TASSAZIONE

A livello europeo sta mutando la visione relatiVaumlo svolto dalla piccola ma soprattutto
dalla media dimensione all’interno del sistema pttdo. Viene attribuito a queste realta un
ruolo fondamentale nellimplementazione dei livellicompetitivitd. Se questo é facilmente
verificabile nei maggiori paesi industrializzatEdiropa, cido non sembra essere vero in
I'ltalia. Infatti, queste realta non godono di siuazione florida: sono sottocapitalizzate per
le difficolta che incontrano nel reperire risorgell’affrontare ostacoli anche per quanto
riguarda I'accesso al finanziamento esterno, siajpanto riguarda il capitale di debito che

I’ equity, impedimenti nel passaggio ad una dimensionenatonale; la mancanza di
politiche adatte a risolvere la crisi che permanalcune realta distrettuali oppure in grado di
favorire la formazione e I'aggiornamento delle cetemze.

Un ulteriore elemento che comprime lo sviluppo wista realta € I'eccessiva tassazione.
Questa situazione € riscontrabile sia all'intereoabnfini nazionali, dove le imprese di
maggiori dimensioni godono di un fiscalita piu legg rispetto alla media impresa, sia a
livello europeo in rapporto con le societa di agak dimensioni.

Quest'ultimo aspetto e indagato da alcuni studitafati proprio a livello europeo,
comparando le aliquote a cui le medie imprese soggette. Queste indagini riconsegnano
uno scenario in cui le aziende tedesche e spaghateestano su percentuali di poco dissimili
(25,8% per la Germania e 25,6% per la Spagna) maishitano notevolmente inferiori se

paragonate ahx ratevigente in ltalia, il quale si attesta su valgpana superiori al 48%%.

%2 Coltorti F.,Le medie imprese industriali italian®fficio Studi Mediobanca, Milano 11 marzo 2010, i
www.mbres.it.
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Grafico 13 — Evoluzione déhx rate prospettiva comparativa tra medie e grandi imgres
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Fonte: G. Barbaresco, Area Studi Mediobanca, Leienetprese italiane (2000-2010), Milano 13 apritd. 2.

Dal grafico 13e possibile constatare distintamente come il fis@mno eserciti una

maggiore pressione fiscale nei confronti della raetimensione rispetto alle imprese
maggiori. In questo caso e possibile ipotizzare&tarmaggiore tassazione possa esercitare
una funzione “depressiva” nei confronti di questalta produttiva, considerata anche la
scarsita degli aiuti e degli incentivi indirizzatitale direzione. A parziale conferma di

suddetta considerazione, alcune indagini riporsimulazionf®

fatte applicando la fiscalita
relativa alla grande impresa sulla media dimensiDaecio € possibile ottenere un “risparmio
fiscale” di circa 7 miliardi di euro (il periodo nsiderato € di un decennio, 1999-2009), tale
ammontare rappresenta il 20% dei mezzi proprio mppari al 16% se rapportato agli
investimenti del decennio o del 24% se relazioratoil totale degli utili. Inoltre é stato
ipotizzato che se il risparmio ottenuto da queipio di tassazione meno eccessiva fosse
trasferito ai mezzi propri, le medie imprese avexblincrementato la loro struttura
finanziaria di un hotcH nella scala di rating, passando da BB a BB+,asiandosi cosi alle

imprese spagnole ma guadagnando posizioni su gadische.

Fra gli strumenti che possono essere attuati perifa lo sviluppo della media impresa

quello fiscale presenta le migliori prospettiverrpette I'introduzione di forme esplicite di

263G, Barbarescd,e medie imprese italiane (1999-2008)ea Studi Mediobanca, Roma, 20 Aprile 2011, in
www.mbres.it.
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premialita che vanno ad incentivare la crescitdipee interne ed esterne oppure perché
modifica la percezione degli imprenditori.

Sotto quest’ultimo aspetto € possibile accogliereglj incentivi che garantirebbero una
maggiore patrimonializzazione delle imprese in reennon dissimile dallRual Income
Tax®* il rafforzamento delle strutture patrimoniali eefudio ad un percorso di crescita. Cid
e importante in quanto, come gia asserito piu y@dtdimensione non rappresenta un
vantaggio a s€ ma piuttosto un obiettivo intermethie risulta necessario raggiungere per
I'attuazione di quelle strategie, dalla ricercaggdporto con il mercato (presenza nella fase
distributiva e marchio), che permettono di incretaemlacompetitivitaall’interno del
contesto.

Ulteriori interventi possono essere indirizzatiseeil rafforzamento e I'estensione di alcuni
strumenti gia esistenti (come per esempio la led@$per le aziende che contribuiscono a
creare occupazione) oppure regolare in modo diviecsoico fiscale nelle differenti fasi dello
sviluppo, ad esempio apportando delle riduzioniralb in capo a quelle imprese che
presentano una crescita. Quest’ultima opzione commbbe un vantaggio nella diffusione e
nella possibilita di poterla disegnare in manidshastanza trasparente e sempfite

Si puo inoltre pensare di implementare gli incenterso la cosiddetta crescita esterna che
rappresentano la scelta migliore per incrementaoeimpetitivita del sistema produttivo
italiano. Un esempio di tali politiche potrebbessere rappresentate da facilitazioni a livello
di aggregazioni sul modello del ruolo svolto ddlegge Ciampi” nel consolidamento del
sistema bancario.

Sembra che la crescita d'impresa sia uno degliigmapipali dei provvedimenti che —
congiuntamente alle agevolazioni fiscali in mateiiaggregazioni attraverso le fusioni,
scissione o conferimento di impresa — possonoit@al’apertura del capitale pfivate
equityo al mercato azionario.

La quantita di trasferimenti di proprieta con oggetziende o partecipazioni di controllo puo
anche essere vista come il termometro per mislaatmamicita di un sistema economico. In
un contesto competitivo come quello attuale ctestraddistingue per le consistenti
accelerazioni nei tempi di sviluppo e dalle alaetb drastiche riduzioni nel ciclo di vita del

prodotto, risulta indispensabile la capacita dirafittare delle opportunita che si prospettano

264 gistema di tassazione che prevede I'applicazione’dliquota di imposta, ridotta rispetto a quedtainaria,
su una determinata parte del reddito d'impresa.

255 |SAE Istituto di Studi ed Analisi Economica, “Leljiiche pubbliche”, in Rapporto ISAPriorita nazionali:
dimensioni aziendali, competitivita, regolamentagauarta parte, dicembre 2005
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e di saper sfruttare le fasi di crescita del mexdat questo senso I'attuazione di operazioni di
fusione o di acquisizione permetterebbe di froni@ggn modo piu efficiente la concorrenza.
Per imporre un tale sentiero di crescita sarebbecessari meccanismi pubblici incentivanti,
tali da incrementare il numero di acquisizioni sidémi, producendo uno sviluppo nella
dimensione media dell'impresa.

A livello internazionale queste operazioni di M&&érger and acquisitigracquisizioni e
fusioni) permettono all'impresa di crescere e ghagglersi verso nuovi mercati, mantenendo
contemporaneamente la flessibilita strategica edlatjva che risulta essenziale per

intervenire con successo in un contesto volubilarédolato.
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Capitolo 9. L'INTERNAZIONALIZZAZIONE

9.1 INTRODUZIONE

Negli ultimi anni la globalizzazione ha influenzaton solo il sistema politico ed economico
di molti paesi, ma ha anche inciso notevolmentaspetti culturali, sociali e comportamentali
degli attori economici. Dal punto di vista economguesto fenomeno comporta in particolare
un crescente grado di integrazione a livello ecanofproduttivo, grazie alla rimozione di
alcune barriere di natura spazio-temporale.
Per quanto riguarda I'impresa la globalizzaziongtit@isce una componente critica;
quest’ultima e costretta a cercare, all'internd’deibiente competitivo, un nuovo punto di
equilibrio tra la prospettiva globale e quella lecaon avendo piu come riferimento il paese
di origine nella propria evoluzione competitivaesbnomica. Ma poiché i fattori che
contribuiscono al suo sviluppo hanno pressoché&aatternazionale, I'impresa ha
I'opportunita e allo stesso tempo la necessitasiimere una configurazione
internazional&®.
Focalizzando ora I'attenzione sulle produzionidaé questa graduale apertura dei mercati
internazionali potrebbe offrire svariate opportanina allo stesso tempo essere fautrice di
difficolta, dovute essenzialmente alla maggioresgi@ne competitiva, che trova la propria
origine nei paesi avanzati e nei cosiddetti paesrgenti. Le performance fatte registrare
negli ultimi anni dal sistema produttivo italianensbrano rispettare le aspettative piu
negative. Cio e dipeso in larga parte da fattomen

- l'orientamento geografico delle esportazioni irelidto verso paesi a crescita ridotta e

poco dinamica,
- la specializzazione settoriale su prodotti di euilbmanda mondiale non cresce
rapidamente
- il basso contenuto di ricerca ed innovazione, gtgta di prodotto, che causa un

basso livello di competitivifa'.

%6 Caroli M., Gestione delle imprese internazionalcGraw-Hill, Milano 2011.

%7 Foresti G., Guelpa F., Trenti S., “Competitivipaoduttivita e crescita dimensionale delle impregeA.
Arrighetti e A. Ninni (a cura di)pimensione e crescita nell’industria manifatturietaliana, Franco Angeli,
Milano 2008, pag. 152
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Ed é proprio la bassa crescita che caratterizzx¢ami di sbocco dei prodotti a non
permettere all’industria italiana di beneficiardl@aelinamica positiva propria del commercio
mondiale. Una quota significativa dell'export dekiro paese, infatti, & indirizzata verso quel
mercato comunitario che negli ultimi anni ha viktelli di crescita minimi. Al contrario i
paesi asiatici che mostrano una forte dinamicitka meescita, rivestono un ruolo marginale
per quanto riguarda I'export del nostro paese.

E proprio la stagnazione della domanda all'intestebmercato domestico (I'accezione della
parola “domestico” e riferita al mercato comunitan genere e non esclusivamente a quello
nazionale) ha prodotto, negli ultimi anni, unadaspinta verso l'internazionalizzazione.

Il concetto di internazionalizzazione non deve essenfuso con quello di globalizzazione;
nonostante una forte connessione infatti questifelu@meni sono distinti fra loro.

Il processo di internazionalizzazione viene desrgbme un processo che permette
all'impresa di ampliare il proprio ambito di aziqragtraverso la creazione di una rete di
rapporti tra un’'impresa ed altri soggetti localizza differenti paesi. Tali rapporti hanno
natura diversa, ma i principali possono essererugppati nelle seguenti tipologie:

- commerciali. L'internazionalizzazione riguarda incedi di sbocco e i mercati di
approvvigionamento, con l'attuazione di politicheldcentramento di alcune fasi a
valle delle filiera (come per esempio le attivitavendita o di marketing);

- produttivi. Comportano la delocalizzazione dellacazione in altri pae$®

- finanziari. Questo processo prevede l'internaziaaakione all'interno dei mercati dei
capitali.

La decisione delle imprese di spingersi verso iqaeinternazionali pud essere influenzata
anche da un incremento della pressione compedtiiaterno del mercato nazionale, o
ancora da una strategia mirata per ridurre landipeza da un unico mercato oppure da
mercati con la stessa dinami€atre a questi fattori per 'impresa si presentadaessita di
raggiungere volumi produttivi considerevoli perttanimento di economie di scala, altresi per

accedere a nuove conoscenze (know-how) che caagtemuovi mercati.

288 per |'attuazione di entrambe queste politichespiamsione verso i mercati esteri, le medie impuéifezano
accordi di joint-venture oppure attuano operazéricquisizione di concorrenti diretti assicuranduosi
I'ingresso nei nuovi mercati.
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9.2 L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLA MEDIA IMPRESA

Il processo d’internazionalizzazione caratterizzdgimente soprattutto quelle imprese che
appartengono alla categoria dimensionale interm&didagire al di fuori dai confini

nazionali e all'interno di nicchie di mercato h#tdasviluppare a queste imprese un elevato
livello di internazionalizzazione; tale da far ad di “piccole multinazionali italiané®.
Questo modello non si caratterizza solo per |le &sportazioni ma anche per i considerevoli
progetti di investimento che conducono ad un’iré&ranalizzazione sia produttiva che
commerciale.

Alcune verifiche empiricté! dimostrano come alla base della logica internaeodi queste
imprese ci sia un maggior ritorno per quegli inwasnti indirizzati verso un nuovo mercato
geografico, rispetto ai risultati ottenuti dalldipohe rivolte alla stimolazione della domanda
all'interno di un mercato maturo.

Un’analisi generale del contesto macroeconomicd’ipelustria italiana rende questo
processo di internazionalizzazione una via obldigesr migliorare le performance e per
eliminare quelle difficolta che negli ultimi anm imprese hanno dovuto sopportare a causa
della crisi. Infatti i dati relativi alla crescitiell’'ltalia, raffrontati con quelli di paesi come |
Francia e la Germania, mostrano uno scenario p&tioente critico: la flessione nella
dinamica occupazionale ha avuto effetti distorsitla componente interna della domanda. Il
circolo vizioso, innescato dalla crisi, e rintraduile anche dall’analisi del Pil, il quale mostra
come la componente relativa all’export sia 'unécgavorire valori positivi all'interno di
un’economia caratterizzata da una lenta cresc#adnferma a questa affermazione deriva
dal confronto fra il livello degli ordinativi e détturaté’? I'analisi congiunta di queste due
grandezze da riprova della debolezza del mercé&oio e dimostra come la componente
maggioritaria sia costituita da vendite, che sdddis la domanda in continua crescita dei
paesi stranieri.

Questo scenario pone le condizioni per attuaréegfiche puntino sull’attuazione di un
processo di internazionalizzazione, piuttosto eheecessita di un mero sviluppo basato sulla

dimensione. La discriminante della dimensione eortgmte per attuare attivita di ricerca e di

289 Colli A., Il quarto capitalismo. Un profilo italianoMarsilio, Venezia 2002.

ZMutinelli M., Le “piccole multinazionali” italiane Seat, Torino 1997.

"L pallme 0., “Internazionalizzazione delle PMI coscelta strategicaatti per I'impresa maggio 2007

22 Cellerino M., Rapporto Unicredit sulle piccole irape La ricerca di nuovi mercati: la sfida delle piccole
imprese tra cambiamento e tradizigNél edizione (2010-2011), Osservatorio Unicrediiijano 2012, in
www.unicredit.it.
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innovazione di prodotto, ma risulta marginale p@residio di quote di mercato a livello
mondiale. Le medie imprese che hanno attuato quresteo indirizzo strategico hanno
registrato un aumento sostanziale nei livelli diuia@ato, parallelamente ad una crescita
dimensionale. Questa apertura verso i mercatina@onali ha permesso a molte societa di
conseguire una massa critica, a livello di prodogjessendo il mercato interno inadeguato
ad assorbire un magagior livello di offerta.

Si instaura quindi un circolo virtuoso innescattialpropensione alle esportazioni.
Quest'ultima risulta essere la condizione neceagsar la costituzione di una struttura
organizzativa piu complessa, con un diverso apjpwaianercati che spinge alla creazione di
unita produttive e commerciali all’estero. Questaazione comporta un maggiore presidio
del mercato e, attraverso il trasferimento di aéctasi del processo produttivo, un ulteriore
vantaggio nell’'utilizzazione del fattore lavoro. Epecializzazione produttiva della media
impresa in determinati comparti, caratterizzatpeeticolari processi e prodotti, facilita la
creazione di nuove unita commerciali e produttivei &ori dei confini nazionali.

Il processo di internazionalizzazione diviene, guinn passaggio quasi necessario che porta
gueste imprese a compiere un’evoluzione dimenstot@h le relative problematiche,
soprattutto legate ai costi di trasporto e al cogtidavoro. Sono proprio questi vincoli
imposti dall'incremento dei costi a spingere leisticad investire direttamente in unita
produttive, delocalizzando cosi quelle produziomigaori intensita di capitale.
L’internazionalizzazione risulta essere, per maltiori, una delle peculiarita del modello del
“quarto capitalismo”. Questo aspetto viene perém@hsionato, in parte, da una ricerca
effettuata da lacobucci e Spigaréfliche sottolinea come I'insieme delle strategie
d’investimento all’estero delle medie imprese scdsti poco da quelle effettuate dalla classe
dimensionale inferiore.

La media dimensione mostra, infatti, una forte pregione verso le esportazioni ma questa
viene a mancare per quanto riguarda gli investinukrdtti. Cio sta a significare che le
imprese sono molto attive nel processo di inteoradizzazione, ma per la forma piu
complessa e rischiosa di questo processo, cioevgistimenti all’estero, gli indicatori
risultano essere particolarmente contehtiti

Il grado relativamente basso di internazionalizzazieé confermato dal fatto che nel 2001
circa il 25% delle imprese, prese in esame datkerca sopra citata, presentavano un ambito

273 |acobucci D., Spigarelli F., “I processi di intamionalizzazione delle medie imprese italianefhdustria, 4,
2007.
2" Alzona G., “Le medie imprese: nuovi spunti digifione”L’Industria, 4, 2007.
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di attivita “domestico”, sia per quanto riguardialpegno di investimento (questo dato e
rimasto immutato anche nel 2005) sia per la codmree delle esportazioni; soltanto il 20%
delle imprese giaxport orientedhanno modificato la loro struttura internazionzéindosi
attraverso investimenti all’estero.

Un altro elemento che corrobora questa teoriatassgsere la collocazione degli investimenti
all'estero. Si rivelano, infatti, scarsi gli invasenti nelle aree geograficamente piu lontane,
quali il nord America e I’Asia mentre la maggiomiea(circa i 2/3) trova localizzazione nei
paesi dell’'Unione Europea.

Si conferma anche per le medie imprese lo stesgo dginternazionalizzazione” che
caratterizza il sistema produttivo italiano in gexe. Tale gap assume maggior peso se si
considera che all'interno dei paesi dell’Unione @pea le barriere all’entrata, per merci ed
investimenti, sono significativamente ridotte rigpe quelle presenti nelle altre aree. Se
venisse considerata I'area dell’Unione come mertdamestico” l'intensita di
internazionalizzazione delle imprese considerapaagebbe esigua.

Nell'ultimo decennio I'area che ha fatto segnamadggiore dinamismo e quella dell’'est Asia,
I buoni risultati sono pero conseguenza dei badsirivdi partenza. In piu 'ammontare degli
investimenti delle imprese italiane risulta essatetto se equiparato con i tassi di sviluppo
dei paesi appartenenti a quest’aféa

In realta, l'incoerenza tra i risultati di questehbsi e le asserzioni fatte all'inizio del
paragrafo sono da attribuire prevalentemente #li@rohita relative ai limiti dimensionali

usati per valutare le imprese prese come campiogaasto studio (il segmento relativo ai
dipendenti e costituito da valori che vanno da8e alle 2500 unita, mentre per il fatturato
dai 50 ai 500 milioni di euro). Nonostante I'anaéiffettuata da lacobucci e Spigarelli non sia
incentrata sulla media impresa, nell'accezioneroasa in questa tesi, € possibile comunque
estrapolare da questo studio la conferma su comedkello mostri una maggiore propensione
verso politiche di investimento all’estero, anche galori assoluti si attestano su livelli
moderati. Un ulteriore indagine svolta da ICE-Rulitico di Milano-R&P perviene alle stesse
conclusioni, descrivendo una situazione in cuidgiddette multinazionali (con una soglia di
addetti non superiore ai 499) detengono una sota@pazione produttiva in imprese
localizzate all’estero e solo il 10% ne detienedhitre.

2’3 |acobucci D., Spigarelli F., “I processi di intagionalizzazione delle medie imprese italianefhdustria, 4,
2007.
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| dati elaborati dal centro studi Mediobanca — WieEmere su un campione rappresentativo
di medie imprese confermano le precedenti analig: percentuale ridotta di imprese, appena
superiore al 20%, ha fasi produttive all’'estero t@rfea stabilimenti produlttivi fuori dai

confini nazionali, mentre i restanti hanno costdulei rapporti di subfornitura stabili con
partner esteri). Ad essere delocalizzate sonogperalggior parte dei casi fasi iniziali di
lavorazione (29%) oppure le fasi intermedie (228 Nel periodo di indagine (2000-2005) il
saldo relativo agli IDE’ fa segnare un incremento superiore al 15% rispéieimo anno.
Nonostante il computo totale degli IDE industriastituisca una percentuale inferiore
rispetto a quelli terziari (35% per i primi contt®5% dei secondi), la dinamica della crescita
relativa ai primi &€ superiore rispetto ai seco@li.investimenti industriali mostrano un
incremento superiore al 27% mentre gli investimantiari si attestano al 10%; le imprese
che effettuano IDE industriali aumentano del 26%imeee inferiore all’8% la quota di
imprese che presentano IDE commerciali.

La maggior parte delle imprese indirizza gli inuesnti produttivi (IDE industriali) verso
quei paesi che presentano un vantaggio in termicosto, cioe paesi emergenti ed in via di
sviluppo (il 64% del totale degli investimenti éstieato verso queste aree geografiche).
Questi IDE mostrano una dinamica migliore rispettuelli nei paesi avanzati (+29,3%
contro il +23,6% fatto registrare nei mercati mgtificeversa, le politiche che favoriscono
gli investimenti di natura commerciale si focalimpasui mercati dei paesi avanzati, con una
predilezione per quelli extraeuropei e per il mevanesé’

Dal campione di imprese analizzate & possibileaie come queste politiche abbiano
influenzato positivamente non solo il modello alig di performance, ma anche l'intero
sistema industriale. Viene riscontrato, infatti,naturale incremento dell’occupazione
all'estero, che pero conduce ad una maggiore “ficeione” di quella compresa all'interno
dei confini nazionali. Inoltre queste politiche goontano un incremento delle performance
delle imprese che investono all’estero con una meaggroduttivita degli occupati ed un
maggiore utile per lavoratore e naturalmente unapnsistente quota di fatturato
proveniente dall’export, rispetto a quelle impreke non effettuano investimenti oltre

confine.

2’8 Gagliardi C.Posizionamento di mercato e strategie di filierflelenedie imprese industrialCentro Studi
Unioncamere, Roma 12 dicembre 2006, in www.mbres.it

2'" Investimenti Diretti Esteri costituiscono la se@ia di internazionalizzazione pill consistentevédeno la
realizzazione di investimenti direttamente sul rae@stero di interesse, attraverso la delocalianazli fasi
della catena del valore, inclusa la distribuziodél enarketing, creando ricavi al di fuori del Paaborigine.

2’8 Gagliardi C., le medie imprese industriali italiane 1996-2005astgie di localizzazione, capitale umano ed
innovazioneCentro Studi Unioncamere, Milano 15 febbraio 2068 ww.mbres.it.
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In conclusione e possibile affermare che il prooaeiespansione estera di questo modello si
limita a modalita di approccio verso i mercati mi&zionali, che contemplano principalmente
le esportazioni dirette ed indirette. Le stratetjisternazionalizzazione basata sugli
investimenti all’estero € ancora in fase embrionkadiati relativi agli investimenti diretti

esteri di queste imprese confermano quest’ultirai i@ percentuale relativa alle medie
imprese che investono nei mercati internazionafitti, & inferiore al 20% del tot&fe.

Come gia accennato ampiamente in precedenza resde&ae contenuto il peso quantitativo di
qguesto modello sul sistema industriale, ma nontstzo le imprese che ne fanno parte
svolgono un ruolo fondamentale all'interno dell'irsdria italiana. E per questo che assume
un’importanza crescente la necessita di implemergkinvestimenti in risorse immateriali
(come il marchio, la R&S, le risorse umane, ec@jirecipalmente nel processo di
internazionalizzazione. Il progressivo consolidatoah queste politiche permetterebbe di
migliorare la competitivita del nostro sistemammmico che presenta dei limiti proprio nel

processo di penetrazione dei mercati internazi@aéll'accessibilita ai fattori immateriali.

9.3 LE DIRETTRICI DELL'INTERVENTO

Le indagini relative ai processi di internazionatizione hanno messo in evidenza alcune
criticita che caratterizzano I'industria italianlgprimo aspetto riguarda gli investimenti diretti
esteri, la cui intensita &€ sensibilmente infereegparagonata ad economie simili alla nostra
sia per dimensione sia per apertura verso i margathazionali. Le cause sembrano essere
riconducibili alla peculiare struttura del sistemdustriale italiano: le imprese di ridotte
dimensioni, soprattutto quelle localizzate all'mte dei distretti, dimostrano una bassa
propensione ad effettuare IDE; inoltre viene memcha il contributo delle imprese di grandi
dimensioni. Cio confuta la tesi per cui i procefisnternazionalizzazione, soprattutto quelli
che prevedono investimenti diretti all’estero, misao in maniera maggiore delle dimensioni
dell'impresa.

L’altro aspetto si coniuga con il primo e vieneidiéd come un “gap di globalitd®. Questo

e osservato nella totalita del sistema paese ed@alalla scarsa concentrazione di

219 Dati al 1.1.2004. Gagliardi CLe medie imprese industriali italiane: assetti onggzativi e strategie di
crescitg Centro Studi Unioncamere, Milano 18 novembre 2@®%ww.mbres.it.

280 Mariotti S. e Mutinelli M. ltalia multinazionale 2005: le partecipazioni italie all'estero ed estere in Italia
Rubbettino, Soveria Manelli 2007.
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investimenti in aree geograficamente piu distantne I’Asia oppure il Nord America,
prediligendo, invece, paesi dell’'Europa o tutt'al phe si affacciano sul Mediterrarféb

Tale gap risulterebbe maggiormente evidente sessenindicata I'Unione Europea come
mercato domestico, viste le modeste barriere a@itbéa (per gli investimenti e le merci);
I'intensita dell'internazionalizzazione per le inege apparirebbe eccessivamente limitata.
Come visto in precedenza queste difficolta vengisumntrate anche nella dimensione
intermedia, caratterizzata per un profilo di inezionalizzazione non dissimile da quello
della media dell®miitaliane, con cioe una forte propensione per p@eazioni ma con un
peso esiguo negli investimenti diretti. Tale candtizazione risulta piu accentuata nelle
imprese localizzate nei distretti, quest’ultimeganetano quote di export al di sopra della
media mentre e al di sotto per quanto riguardaitdaydi investimenti esteri.

Ma lI'impressione che si ha analizzando i dati rela@i processi di internazionalizzazione e
che la media impresa abbia la capacita di supéetanéi mostrati dalla piccola dimensione.
Partendo da questa affermazione é possibile affreraicune riflessioni in termini di policy.
La prima considerazione riguarda gli interventoategno dei processi di
internazionalizzazione, questi devono interessaresolo le categorie dimensionali inferiori
ma quelle superiori, soprattutto nel sostegnoiagéstimenti diretti esteri.
Contemporaneamente, va tenuto conto del fattoecdéficolta con cui si sono dovute
confrontare le medie imprese non sono le stessbar®o incontrato le piccole e percio
richiedono mezzi di intervento adeguati.

Queste operazioni a sostegno dell'impresa rend®sodlte aziendali maggiormente efficaci
ed efficienti rispondendo ai fallimenti del mercatper I'importanza attribuita alla “funzione
sociale” che collega il successo della singola e@spra quello dell'intero sistema industriale.
Per prima cosa risulta fondamentale il supporto datle istituzioni competenti per il
reperimento di informazioni rilevanti che il solenato non sarebbe in grado di offrire in
modo completo. Questo contribuisce a ridurre dhis relativo alle scelte di possibili
localizzazioni alternative oppure all’entrata iromumercati. Appaiono fondamentali, in
questo senso, le politiche che favoriscono l'aczessredito per progetti di
internazionalizzazione caratterizzati da un livedgguardevole di innovazione e di rischio.
Inoltre la scarsita, diffusa all'interno del sist@nai competenze (e di risorse) manageriali

necessarie per gestire la maggiore complessitatieodall’internazionalizzazione,

#lgpigarelli S., “I processi di internazionalizzazmodelle PMI. Un’analisi empirica sul contesto prtivo
marchigiano” Economia & Managemen8, pp. 57-78, 2003.
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rende queste politiche particolarmente importaith. dovrebbe tradursi in un supporto
istituzionale valido e competente, sia dentro clwgifi confini nazionali, allineandosi con le
politiche dei maggiori paesi industrializzati. Queesi traduce nel cogliere appieno tutte
quelle possibilita che vengono offerte alle impresstrane da una pluralita di territori che, in
competizione tra loro, cercano di attirare capiti®#’estero. Inoltre esiste la necessita di
ridurre i rischi associati all’entrata in nuoviriesri e di supportare lo sviluppo di nuove e
complesse relazioni con partner esteri.

Per seguire tali direttrici le politiche da attuamno semplici ma al contempo distanti dalle
pratiche in uso nel nostro paese. Un esempio pagred supporto ed il finanziamento delle
istituzioni competenti. Incaricandosi inoltre dglleeparazione dei quadri policy making

che hanno il compito di offrire strutture per soste i processi di internazionalizzazione,
organizzare le attivita di una pluralita di sogpegteranti in questo ambito promuovendo la
divisione del lavoro e riducendo al minimo i cottflira le istituzioni che incarnano i diversi

livelli di governo.

Oltre al supporto dato alle imprese, un ulteriord@o di azione puo essere rappresentato
dalla gestione dei processi di internazionalizzaeicelativi alle realta produttive territoriali.
Data la peculiarita della struttura del sistemalpttivo sono richiesti interventi di policy che
siano in grado di gestire queste specificita. Taeessita risulta fondamentale alla luce del
dinamismo mostrato dai sistemi locali che ha coneertgmente influenzato un segmento
importante della struttura produttiva, mantenend@eso notevole anche in un contesto,
come quello attuale, caratterizzato da marcatariamonalizzaziorf&?.

Tuttavia alcune difficolta si riscontrano nell'imtiuare gli ambiti istituzionali piu adeguati
nel sostenere questi processi di internazionalianaz Lo stato nazionale rappresenta
I'interlocutore nel caso delle grandi imprese mationali (soprattutto per 'impatto che
possono avere con i loro investimenti diretti sagge ospitante), mentre nel caso delle medie
imprese dovrebbero essere i governi regionali presgentare il riferimento preminente. In
questa circostanza emergono notevoli difficoltdangVolgere tale ruolo: in primis la
complessita dovuta al ruolo di controparte istibnzle in relazione con stati o enti territoriali
interessati dalle strategie di investimento diitajprese oppure per un’impostazione legata a
politiche di promozione piu adatte a imprese dielisioni inferiori.

82 |CE, Rapporto ICE 2005-2006, L'ltalia nell'economia imeazionale Istituto Nazionale per il Commercio
Estero, Roma 2006, in www.ice.it.
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Va tenuta in debita considerazione che I'apertuelazioni esterne di alcune imprese puo
destabilizzare I'equilibrio all'interno dei sistetoicali di produzione, compromettendo la
capacita di questi territori di esprimere efficiarmllettiva. Una questione complementare
diviene quella di favorire l'internazionalizzaziodelle medie imprese, che si dimostrano
leader di questi territori e che potrebbero corellimtero sistema locale verso un sentiero
caratterizzato da una maggiore competitivita, effiza e da un cambiamento strutturale.
Diviene quindi essenziale incentivare I'internazbirzazione delle imprese e del sistema
locale, evitando I'eventuale comparsa di conftitdii vari attori, i quali potrebbero perseguire

obiettivi individualistici nel tentativo di gestitémpatto di cambiamento.

9.4 GLI EFFETTI NON DESIDERATI DEL PROCESSO DI
INTERNAZIONALIZZAZIONE.

Molto spesso l'internazionalizzazione, e segnatdekendelocalizzazione produttiva,
vengono considerate con riluttanza visti gli effieétgativi che hanno sulle imprese e sui
lavoratori; come ad esempio la riduzione dei livéillproduzione nel paese di origine che
porta inevitabilmente ad un calo dell'occupazidhearattere sfavorevole di tali effetti
presupporrebbe interventi di policy mirati ad esgtlinternazionalizzazione delle relazioni di
produzione. Tuttavia la natura stessa di questinenti ostacolerebbe il processo di selezione
e aggiustamento strutturale che ha come protagoeisinprese maggiormente dinamiche, le
guali ricercano nuovi mercati ed una maggiore ifiza attraverso l'internazionalizzazione.
Nella specificita del caso italiano le preoccupazgembrano non trovare riscontro. Le analisi
empiriche riconsegnano uno scenario nel suo compleslido. Le imprese che effettuano
investimenti all’estero, infatti, mostrano dellefoemance migliori in termini di produttivita

e fatturato rispetto ad aziende simili che non logpero effettuato processi di
internazionalizzazione; mantenendo inalterata faatada di occupazione all'interno dei
confini nazionafi®®. Da ulteriori evidenze emerge come questo progesssa condurre, nel

medio e lungo periodo, a saldi positivi nell'andanteedell’occupazione; a livello locale, nel

“83Barba Navaretti G., Castellani D. e Disdier A.Giptv does investing in cheap labour countries affect
performance at home? Firm-level evidence from Feaamd Italy”,Oxford Economic Paper$2(2), pp. 234-
260, 2010.
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mercato del lavoro viene generato un incrementia delmanda di lavoratori maggiormente
qualificati rispetto a quelli senza alcuna quadtic.

Va parallelamente ricordato che i benefici delBimazionalizzazione non si distribuiscono a
tutte le imprese localizzate nel paese che haraigil'investimento. E possibile che vengano
emarginate da tale processo quelle imprese, piecetarsamente produttive, che hanno come

mercato di shocco il mercato domestico.

9.5 CONCLUSIONI

Alla luce nel nuovo paradigma produttivo, il prosesli internazionalizzazione e divenuto un
nodo cruciale per il nostro sistema economico. Cdmmstrato dalle indagini, esso
rappresenta un fattore essenziale per innescacegsiadi crescita ed accrescere la
competitivita e la produlttivita.

Nel nostro paese prevalgono forme di proiezioneringzionale di tipo tradizionale, come le
esportazioni o le relazioni di sub-fornitura forelati accordi produttivi e commerciali, che
invece hanno un minor peso in altri paesi condsst grado di sviluppo. Risultano essere
meno attive modalita piu complesse che prevedovestimenti diretti all’estero con lo scopo
di presidiare in maniera stabile i mercati con maggiore dinamicita. | dati restituiscono
bassi livelli di investimento, riconducibili priqmalmente alla ridotta dimensione delle nostre
imprese, la quale non permetterebbe un facile aocsmercati esteri. Risulta fondamentale
per intraprendere in maniera ottimale il percornse conduce all’internazionalizzazione il
comportamento che verra tenuto dai vari attorigusao importanti le strategie e le politiche
sia delle imprese ma anche quelle dello Stato sigi&lma bancario.

Per quanto riguarda il sistema delle imprese s notne la globalizzazione abbia messo
maggiormente in difficolta la categoria dimensienaiferiore rendendo necessario un
orientamento verso la crescita dimensionale.

Va tenuto, inoltre, presente che le politiche dodalizzazione non devono avere come scopo
principale quello di incrementare la competitivgtd mercato interno o comunitario attraverso
I'abbassamento dei costi di produzione, ma berslia@di migliorare I'accesso in modo
duraturo ai mercati di sbocco maggiormente dinarmlaieste scelte di solito premiano le

284 Ccastellani D., Mariotti . e Piscitello L., “Thenpact of outward investments on parent company’s
employment and skill composition: evidence fromitaéan case”Structural Change and Economic Dynamics
19, pp. 81-94, 2008.
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imprese con una migliore visione strategica ch@somrado e di adeguarsi ai cambiamenti
del mercato, anticipandolo e cogliendo cosi le ojpymita che esso offre.

Un ulteriore fattore di competitivita e rappreseéntdalla partecipazione di queste imprese
con un ruolo non marginale all'interno delle cateekvalore in ottica internazionale. La
categoria intermedia deve ricoprire un ruolo ditpgonista, attraverso la produzione di beni
intermedi e finali dalle elevate qualita; scelteealative che comportino la subalternita delle
imprese rispetto ai loro committenti conducono ad maggiore vulnerabilita.

Per quanto riguarda gli altri attori, il sistemanbario deve farsi carico dei processi di
internazionalizzazione attraverso un’attivita dsiaenza alle imprese nell’accesso diretto al
mercato dei capitali per permettere a quest’ultiingviluppare tale attivita. Come visto in
precedenza, infatti, il nostro sistema produttivaagatterizzato da un livello ridotto di
patrimonializzazione e da una forte dipendenzailommedito bancario, che lo rendono fragile
nel breve periodo ponendo degli ostacoli per ltugyo.

Infine, la totalita di questi processi deve essestenuta da misure di governo che risultino
coerenti. Come prima cosa, le azioni governativeelabero essere indirizzate verso
I'eliminazione degli impedimenti di natura normatj\che non garantiscono una crescita
dimensionale. Tale processo € visto, da piu paothe il catalizzatore per una proiezione
internazionale.

Un ulteriore compito che spetta al governo € qudillattimizzare il contesto istituzionale
all'interno del quale operano tali imprese. Agiscam questa direzione quelle politiche
destinate a ridurre la durata dei procedimenti amstrativi e gli interventi in materia di
regolamentazione e concorrenza nel settore dazse®ono, quindi, da valutare
positivamente tutte quelle misure di intervento chieducono ad un incremento della

competitivita, restituendo dei servizi pubblicugfficienti ed efficaci.
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Capitolo 10. L'INNOVAZIONE

10.1 DIFFICOLTA’ NELL'INNOVARE

Uno degli elementi che potrebbero garantire laespreconomica, soprattutto per quanto
riguarda la situazione italiana, e rappresentaiéra@emento negli investimenti in
innovazione. Cio permetterebbe il riposizionameatmterno di uno scenario di mercato che
necessita, in misura sempre maggiore, di una earthzione competitiva sia dei prodotti
che dei servizi offerti.

E infatti dimostrato che le aziende possono increare il loro peso a livello globale solo se
riescono a fornire un contributo e delle conoscetifferenziate. Gli stessi imprenditori sono
concordi nel riconoscere un’importanza fondamerdal#equalita e all'innovazione, visto che
puo essere considerata la leva strategica pemudspe alle dinamiche negative che stanno
caratterizzato gli ultimi anni.

Imitare pratiche e strategie puo condurre ad uis&zpme di vantaggio solo se si puo disporre
di ridotti costi di produzione e nella fattispeai@ un basso costo del lavoro. Cio pero non e
praticabile in un paese come il nostro che presaletaati costi per la manodopera, in cui
risultano di maggiore efficacia quelle politichelinzzate a fornire un maggior valore
intrinseco ai prodotti e ai servizi offerti al alite, sottraendosi cosi alla concorrenza a livello
di costo.

Per le nostre imprese I'unica strada percorril@imisra quella di riposizionarsi in maniera
complementare rispetto ai paesi caratterizzatirdeasso costo del lavoro. Evitando di
entrare in competizione con quest’ultimi & possilidicalizzarsi sulle tipicita che le
contraddistinguono, rappresentate dalla creatévifal sapere pratié®.

Il primo ostacolo che le imprese devono affronsneresenta sotto forma di elevati costi e
livelli minimi di investimento necessari per av\@aguesto tipo di attivita. Cio limita di molto
I'attivita di R&S per le imprese di minore dimenseée pesa soprattutto all'interno di un
sistema caratterizzato dalla scarsa presenzamiliggeuppi imprenditoriali.

Nonostante tali imprese costituiscano una partiveimente contenuta dell’attivita di R&S
sul totale esse portano un contributo rilevantsisstéma di innovazione, soprattutto in

maniera non convenzionale.

85 Rullani E.,Innovazione per le imprese, idee e modelli a caniéipresentazione della Cciaa di Modena, 19
ottobre 2010 in www.mo.camcom.it.
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Questo e possibile agendo sulla generazione discenaa tacita ed esaltando le competenze
presenti al loro interno, piuttosto che condurreiad conoscenza formalizzata attraverso
I'alterazione dei processi e dei fattori. Le at@vinnovative vengono sottostimate per
I'impossibilita di cogliere appieno tutti gli aspedellinnovazione. La ricerca sarebbe piu
fruttuosa se venissero utilizzati indicatori basatl’output che misurassero 'ammontare
delle vendite di prodotti innovativi oppure il nuroeli innovazioni prodotte piuttosto che
indicatori basati sull'input come I'entita di ris@ impiegate in R&S.

Oltre alle difficolta relative alla fattibilita déignvestimenti, le realta di dimensioni ridotte
mostrano una certa riluttanza nell’affrontarli, perevidente scarto temporale che esiste tra il
momento in cui viene effettuato I'investimento ddae in cui tale operazione inizia a
produrre i primi benefici.

Sono questi i motivi che spingono gli imprenditadi assegnare una funzione importante al
finanziamento pubblico per I'innovazione, ma aliesso tempo ne lamentano la scarsita
nel’lammontare delle risorse e nel ritardo congqueste vengono erogaté

Inoltre I'innovazione delle imprese é subordindta presenza di figure professionali. Queste
realta aziendali, per0, sono quasi sprovviste dipgtenze particolarmente qualificate, che
preferiscono spesso rivolgere la loro attenzionrsoréa grande dimensione. E’ infatti irrisorio
il numero di persone in possesso di una laureacaghcita/competenze tali da poter fornire
importanti contribuiti allinnovazione. Inoltre esono delle limitazioni per I'accesso a queste
risorse date dall’elevata retribuzione che quegteé richiedono e che appaiono insostenibili
per le imprese con ridotta disponibilitd e dimensio

Una soluzione a questo tipo di problema potrebberesappresentata da corsi per la
formazione e I'aggiornamento del personale. Nongaao nemmeno in questo caso delle
resistenze dovute essenzialmente alla complesalt@eerosita di tali corsi di formazione
all'interno delle imprese, con vantaggi che risudtanferiori rispetto ai costi affrontati.
Ancora una volta risulta essenziale il ruolo svalédio Stato che mette a disposizione
percorsi che permettono un abbattimento dei costiche non garantiscono che questi siano

adeguati alle necessita delle singole imprese.

“9\assa S. e Testa S., “Innovazione e PMI: opiniororronto. Il punto di vista di imprenditori, poji maker
e accademici’Piccola Impresa3, pp. 65-95, 2006.
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10.2 L'IMPORTANZA DELL’INNOVAZIONE

Da molte parti viene sottolineata I'importanza pgeda dall'innovazione, grazie anche agli
spazi concessi dall'incremento nel numero dei hiseglelle invenzioni. Nonostante cio,
quando ci si riferisce ad imprese dalle dimenstamtenute risulta complicato pensare di
poter realizzare qualcosa di nuovo in senso assoha € piu probabile che per poter
introdurre innovazioni significative si prenda spudagli strumenti esistenti ed inerenti
all'organizzazione.
Dei processi che possono agevolare il percorssoM&nnovazione svolgono un ruolo
importante I'informatica e le soluzioni ICT. In cgte ambito le medie imprese dimostrano
una maggior propensione all’investimento rispeli® @ategorie inferiori, anche per un
diffuso scetticismo nell'adottare queste soluzipgiché ritenute costose.
Per questo motivo la crisi potrebbe essere vistaedtopportunita per modificare pratiche ed
atteggiamenti: 'adozione delle tecnologie ICT camtgrebbe di ricavare dalle analisi dati
“conoscenza” necessari per migliorare I'efficieatianterno del processo decisionale
dell'impres&®”.
Le principali motivazioni che conducono all’adoz#odi tecnologie ICT sono:

* ricercare l'efficienza maggiore all'interno dei pessi ed un incremento della

produttivita;

* diminuzione dei costi;

» accelerare I'ingresso nei mercati;

» ottimizzare i processabour intensivee decurtare il costo del lavoro.
Ma l'inadeguatezza della struttura tecnologicamiostra una correlazione positiva con la
riduzione della dimensione trova risposta nellssenza di alcuni limiti. In primis
I'inaccessibilita delle soluzioni dovuta al costewvato; si riscontra inoltre 'assenza di una
diffusa cultura dell'innovazione, sia all’interneldnanagement, ma anche per quanto
riguarda quegli organi deputati al controllo dédlanologia. A cio va assommata la scarsita di
soggetti con le giuste abilita e conoscenze conegiote ostacolo verso la realizzazione di

progetti innovativi.

%7 De Luca A., “Strategie dellemiin tempo di crisi: competitivita con la Businesgelligence” PMI,2, pp. 58-
62, 2009.
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E possibile affermare che uno dei principali profilsia costituito dalla scarsita di figure
specializzate ICT, in grado di stimolare la diffuse di queste tecnologie per implementare
I'efficienza dei processi aziendali e non solo.

Tutto cio rimanda alla considerazione iniziale obe concepisce I'innovazione in senso
assoluto e cioe non risulta indispensabile inventgaralcosa ex-novo. In questo senso
innovare sul piano organizzativo e dei proceskriéultato di operazioni di acquisizione e
personalizzazione di piani originariamente in ustban grande impresa e che adesso vengono
adeguati alle esigenze di aziende con dimensiombmi

Per questo puo essere considerato sufficientedbpe una strada gia battuta: non risulta
necessario che lo strumento impiegato sia nuovirdave essere il contesto in cui viene
applicato.

Nella maggior parte dei casi un incremento deiliide competitivita € il risultato di

interventi organizzativi che permettono di fareamazione, mentre cio verrebbe impedito alle
imprese con ridotte dimensioni se invece sceglresdicfare ricerca. Da queste ultime
osservazioni emerge come la dimensione d'impresgnecluda la possibilita di fare
innovazione ma indichi bensi quale sia la miglipelogia da adottare.

Il concetto alla base di questa trattazione, sez@und!'innovazione non deve essere vista in
senso assoluto, trova ampia conferma nella definezdi innovazioni d’'uso che viene
contestualizzata da Rullani all'interno delle img@eali dimensioni ridotte. Le innovazioni
d’'uso vengono definite come il riconoscimento aowi utilizzi per le tecnologie gia in uso
(nicchie, usi originali), I'applicazione e la dig#lzione di nuovi significati ma anche di nuove
identita collettive, con lo scopo di fornire alesite beni e servizi che siano personalizzati e
allo stesso tempo riducendone costi e tempi. Quesityazioni fanno leva soprattutto sugli
aspetti immateriali, come per esempio lI'innovaéiwituso, i servizi ed i significati che si
abbinano ai prodotti materi&if.

Nonostante queste innovazioni non percorrano tiesendi sviluppo tradizionale, ricercando
una maggiore qualita fisica per il prodotto, il gr@umero di sforzi che richiedono non le
relegano certo ad innovazioni di minor rilievo. Mssitano, infatti, di una forte capacita per
accedere ed assorbire le conoscenze di base. Qutasie devono essere disponibili per
permetterne la nuova declinazione; € necessaakirancreativita per cogliere i bisogni ed i

desideri e per organizzare le esperienze dei tlient

288 Rullani E.,L'impresa artigiana alla ricerca di nuove possildlj Milano 20 settembre 2010, in
www.artigiana2010.it.
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Per concludere le aziende devono lavorare perreava sistema che permetta la
moltiplicazione degli usi cioé che conduca all’eglamento del bacino degli usi al fine di
apportare il maggior valore possibile. Ma allo steeempo non devono lasciare il controllo
sullinnovazione (questo risulta essere possiliti@@erso la cessione di licenze o la
condivisione della conoscenza con clienti e fomjito

All'interno del percorso di sviluppo per le innowazi d’'uso devono essere prese in
considerazione le modificazioni, che sono statelgite come conseguenza dell’'apertura dei
mercati globali. In primo luogo si e verificata umadificazione per quanto riguarda
I'accesso alle conoscenze: le imprese non possarmptare su informazioni ed aspetti
tecnici situati nelle vicinanze, ma bensi sonoretist a fare i conti con conoscenze prodotte
da sistemi piu articolati a cui non vi si puo pacedere con la sola esperienza diretta.

E necessaria un’evoluzione anche per quanto rigudieelli di creativita finora utilizzati.
Questi infatti devono adattarsi a problemi e desiclee mostrano un grado di
differenziazione maggiore, rispetto a quelli refasilla clientela locale.

Un ulteriore punto e rappresentato dall'implemeiatag della dimensione dei mercati, tale da
rendere inadeguata la moltiplicazione locale, r&tasdo quindi della mobilitazioni di reti
complesse composte da fornitori, distributori ezatdri che possano condurre ad una
diffusione dell'innovazion&®,

In conclusione la via tracciata per le impresedbtte dimensioni sembra quella di
indirizzare i propri sforzi innovativi verso un eehimento del prodotto. Per giungere a
questo risultato, vista anche la maggiore impodanzstita dagli aspetti immateriali rispetto
quelli materiali, € data dall'intensificazione detlomplessita nei bisogni dei clienti. Non
risulta piu sufficiente, quindi, muoversi solameatkvello tecnico. La soluzione non puo
essere quella di incrementare la qualita intringkggrodotti oppure di innovare i processi 0
la tecnologia impiegata, scarsi risultati potredaee anche lo spostamento verso un segmento
piu alto di gamma che rimarrebbe comunque circtisaristo il numero contenuto di clienti
che possono pagare un prezzo maggiore per usudlitmée bene. Per rafforzare la propria
posizione sul mercato, quindi, le imprese sonoretistad innovare prestando attenzione

soprattutto all'aspetto immateriale riconducibilgeodotto o al servizio.

289 Rullani E.,Innovazione per le imprese, idee e modelli a caniipresentazione della Cciaa di Modena , 19
ottobre 2010 in www.mo.camcom.it.
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Diviene essenziale saper intercettare i desidarppfondi del consumatore, sia €sso un
soggetto privato che un’azienda ed insieme a teragire per arricchire il prodotto e creare
nuove modalita di utilizzo dello stesso. In questaso deve cambiare la visione classica del
cliente al pari del fornitore: da mero soggetto ebprime richieste deve tradursi per I'impresa
nell'occasione di venire in contatto con nuovi gped informazioni che permettono l'avvio

di processi di miglioramento ed innovativi.

10.3 INNOVAZIONE NELLA MEDIA IMPRESA

Dopo aver indagato in maniera generale i limiti @chcoli di opportunita che assoggettano le
imprese che presentano una scala dimensionaléajdidtiene utile volgere la prospettiva
nella direzione della media impresa. Negli ultimnaquest’ultima categoria ha assolto
all'interno del sistema alle funzioni di innovazeoohe prima erano prerogativa solo della
grande impresa. Con la defezione delle realta noaiggjiassiste ad uno spostamento del
baricentro verso la media dimensione che diviesgitperno all’interno del sistema
economico per la capacita di introdurre innovazione

Questa particolare attitudine le ha permesso diemane un determinato livello di crescita sia
nel passato recente ma soprattutto durante questgunitura negativa. Diviene, quindi,
essenziale descrivere il modello di innovazioneadratterizza questa realta che risulta essere
diverso tanto da quello delle piccole imprese qualat quello compreso dalle teorie
economiche, relativo alla grande dimensione. Ogenaiguesta direzione gli studi effettuati
dall’economista Andrea Bonaccorsi, dai quali e gokessintetizzare in alcuni aspetti
principali:

* |'ampliamento del dominio delle competenze in dteezionali ristrette che consente
la moltiplicazione di tali conoscenze in ambitietteri alternativi;

* la conoscenza richiesta viene arricchita dal faapgorto che si instaura con il cliente,
grazie anche al presidio a valle della filierariférisce agli aspetti operativi e a quelli
legati alle procedure, ma al tempo stesso presentiaello di complessita tale da non
premettere I'imitazione;

* linnovazione viene sviluppata sia a livello di daiti che di processi e anche per
guest’ultimo tipo di innovazione lo scopo e quallmttenere dei mutamenti radicali

nei prodotti;
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» Iattivita di ricerca e sviluppo viene attuata, @sg0 molto costosa, con modalita e
tempistiche molto circoscritte, rimanendo comungeoeostata alla produzione e
sviluppata seguendo le specifiche dei clienti.

Dalle indagini svolte sui risultati economici ottgne possibile affermare come questo
modello risulti efficiente, in quanto contribuisalta diffusione dell’innovazione nell'intero
sistema. Inoltre dimostra una forte capacita ditanpresidiando con successo le posizioni
internazionali ed inventando nicchie di mercato.fbtae I'aspetto che piu di tutti merita
attenzione ¢ il ruolo che una realta cosi innogatiome quella delle medie imprese puo e
deve svolgere all'interno del sistema produttiva.dresenza di legami forti tra questo
modello e le altre imprese, localizzate in un pattre territorio, permette una maggiore
diffusione delle innovazioni prodotte a diversidjtaon lo scopo di avviare un sistema locale
innovativo. Naturalmente questo conduce allassamezidi maggiori funzioni di regia per
questa realta, al fine di assumere la guida ditgsssemi locali, permettendo cosi anche alle
piccole imprese, che mostrano notevoli difficoliaquesto ambito, di accedere

all'innovazione .

Analizzando questo modello da una prospettiva noaigggnte vicina alla visione
aziendalistica, non va dimenticato comunque cleelalke dell'innovazione c’e senza alcun
dubbio un elemento importante come la creativit#e<go richiede una maggiore disponibilita
nell’accettare punti di vista diversi ed una cafzanel pensare in modo trasversale; quindi un
clima caratterizzato dall’'apertura mentale. L'inaawne e la creativita richiedono un clima

di cultura. L'imprenditore e costretto a crearedadizioni migliori per instaurare un clima
aziendale in cui vengano valorizzati gli spuntiiesgambi di opinione, coinvolgendo e
motivando in tal senso tutta la struttura orgartizaa

Oggi la globalizzazione ha condotto ad una maggiareta, variabilita e complessita. In un
contesto del genere l'intelligenza tecnica (queite risultante da macchine, software o
procedure organizzative standard) non sembra peresn grado di gestire questo processo.
Quest’ultimo trova una chiave di lettura piu adegun quella che viene definita intelligenza
fluida, costituta da persone che sviluppano pensikgiche innovative. Le medie imprese
sembrano piu adatte a fare questo, in quanto hassurbito una peculiarita della piccola
impresa caratterizzata da una forma di “capitalipeisonale”. Questa particolare forma
trova il proprio fondamento nell'intelligenza e n@lore aggiunto creato dalle persone e nella
loro attitudine ad instaurare relazioni, invece nblle macchine e nei sistemi complessi.

Elementi quali la flessibilita, la personalizzazoed il rapporto di fiducia con il cliente sono

170



il risultato del lavoro di persone che operanara#rno dell’azienda. Per mantenere inalterato
guesto vantaggio competitivo € necessaria unatt@ed istantanea interpretazione delle
tendenze internazionali, notificare il valore degri prodotti, perfezionare le relazioni con i
clienti, i fornitori ed i partner. Ma per fare tottio € necessario un adeguato capitale umano
che va a svolge un ruolo essenziale all'interndingiresa e per questo sono fondamentali la

formazione continua e I'autoformazione.
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CONCLUSIONI

L’analisi sviluppata in questa tesi conferma coraglinultimi anni si sia affermato all'interno
del sistema produlttivo italiano un modello di “meednpresa industriale”, che si distingue
non solo per le migliori performance, ma anchelaetiscontinuita con il declino della grande
impresa e i limiti messi in luce dai distretti iradali.

L’obiettivo della tesi era cercare di comprendexgsesto modello potesse imprimere una
spinta al cambiamento del sistema produttivo nad@rper accrescerne la competitivita
internazionale in uno scenario profondamente mutspetto al passato. Per questo motivo
sono stati delineati i percorsi che hanno condattoedia impresa a svolgere un ruolo
importante all'interno dell’economia, cercando dglere le diverse dimensioni del loro
sviluppo piuttosto che focalizzare I'attenzione solb tema della crescita.

Nonostante gli studi sulle medie imprese presertdinerse lacune riconducibili
essenzialmente alla mancanza di analisi adeguatarstemicizzate e a difficolta oggettive
(legate soprattutto all’individuazione di un inseih criteri omogenei in grado di delimitare
tale aggregato), le dinamiche relative a questoathtmdonfermano l'ipotesi che la media
impresa rappresenti un’evoluzione del sistema itndlis italiano verso un assetto piu
efficiente e competitivo.

Gli aspetti che rendono questo modello di impreséepibile rispetto agli altri sono

molteplici. Uno di questi é riconducibile alla dtira organizzativa interna definita “snella”,
ma che allo stesso tempo risulta essere adeguaestantturata per gestire un volume
considerevole di attivita, anche tramite il cooedirento di estese reti di fornitura. Tale
caratterizzazione permette a queste imprese decaar® la flessibilita strategica propria
della piccola dimensione, coniugando allo stessgpteil presidio del mercato e la ricerca
dell’efficienza riconducibili alla dimensione sup®e. Inoltre anche la specializzazione in
produzioni — come quelle dell'industria leggerahe @on richiedono rilevanti capitali
investiti, contribuisce ad accrescere i margirfieisibilita operativa.

Questa struttura peculiare consente soluzioni aateg cambiamenti dettati dal mercato. Ed
e proprio la capacita di anticipare e comprentieddmanda dei consumatori che permette a
guesto modello di essere competitivo e di raggitegtime performance in termini di
vendite. Questa competitivita é in correlazionettlir con alcuni aspetti del modello quali le
politiche indirizzate verso la specializzazionalgmbsizionamento all'interno di mercati di

nicchia.
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Ma e riduttivo pensare che queste imprese basprojirio vantaggio competitivo solamente
su un’implicita continuita in un determinato busieeli nicchia. Buona parte di questo
modello infatti presenta un vantaggio competitiwwaduro, riconducibile alla forte capacita di
riformulare in modo dinamico la propria attivitd.t&tta di strategie di focalizzazione
dinamica che permettono di adeguare I'ambito diagiattraverso variazioni all’'interno del
segmento servito oppure integrando a questo alymenti interrelati.

L’utilizzazione di queste strategie pone I'accestioun ulteriore fattore che caratterizza
guesto modello: 'innovazione. Nonostante il fdegame che esiste tra questa realta ed il
manifatturiero (soprattutto per quanto riguardéate produttive), I'affermazione sullo
scenario internazionale di alcuni paesi emergentdstretto queste imprese a sviluppare
sensibilmente la componente intangibile del proprisiness. Cid &€ avvenuto attraverso
investimenti nella ricerca, nel design, nel markge nella comunicazione. In altri termini la
differenziazione non pud piu basarsi solamente sidgti di creativita, sull'eccellenza
manifatturiera del prodotto e sulla forza reputaaie delmade in Italy ma deve essere
sostenuta anche da investimenti piu consistenttjrmgativi e consapevoli in ricerca e
sviluppo. Solo con questi investimenti € possiblimentare i processi creativi che portano
all'innovazione, allargare gli orizzonti tecnologiaccrescere la capacita di design e co-
design con i partner, sviluppare nuove strategireatiketing.

Il processo di innovazione non puo dunque esseoadptto al tradizionale modello di
sviluppo senza ricerca, ma deve invece guardavengefdi innovazione “strutturata ed
aperta”, che diventa possibile non solo grazie ggiwai investimenti all’interno

dellimpresa, quanto alla riorganizzazione delkath stessa di ricerca, con strutture ad hoc,
programmi formali, coinvolgimento dei fornitori, idgienti, oltre che la gestione di rapporti
con i centri di eccellenza internazionali.

Nonostante non sia ancora un modus operandi genédrs¢condo elemento che caratterizza
le strategie delle medie imprese € la personaliamaziel prodotto resa possibile dal
progresso tecnologico ed organizzativo colto dakalia dimensione. Queste riescono quindi
a proporsi come partner non facilmente sostitug®li la specializzazione tecnica e per i
servizi aggiuntivi offerti. Infine si nota come generale le medie imprese presidino sempre
piu il mercato di riferimento attraverso un creseampegno nel marketing e quindi mediante
crescenti investimenti in immagine, comunicaziometecommerciali.

La competizione quindi tra queste imprese avviemengrcato dei prodotti e non tanto su
quello degli assetti proprietari come invece acaslecaso dei grandi gruppi. Sono quindi i

consumatori stessi a decidere le sorti delle ingagsjuistano i loro prodotti e non soggetti
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diversi come banche o investitori mediante polgiéinanziarie. Questo rappresenta uno
stimolo importante per le imprese perché le cogériad un continuo miglioramento del
prodotto, con la consapevolezza che la propriaieffza garantira loro il successo
dell'attivita.

Queste peculiarita definiscono il modello della lmethpresa come uno stato ottimale
allinterno del sistema produttivo nazionale. Copattutto per le ottime perfomance a livello
internazionale fatte registrare da queste sogjesie ad una buona gestione ottenuta nelle
quote di mercato che ha permesso loro di discostalla categoria inferiore e il non dover
competere all'interno di segmenti di prodotto sedizzato che le costringerebbe a misurarsi
con I'ampia rete di vendita e le economie di spatgrie dei grandi gruppi.

Un’altra prospettiva di studio ha riconosciuto gaesto modello un vantaggio competitivo
nel legame che esiste tra proprieta e controllalfare. Il controllo risulta essere diretto ed
efficace, con la capacita nel garantire procesgivativi adeguati e di sfruttare al meglio le
opportunita concesse dai mercati. La permanenzaudéto famigliare all'interno del
contesto proprietario permette di coordinare dlifimare gli investimenti e le scelte
strategiche in un orizzonte temporale di lungoquoi La funzione svolta dalla famiglia e
fondamentale per mantenere un determinato oriemtansérategico non costituendo un
ostacolo allo sviluppo ma divenendo uno spintale tirezione. Inoltre questo modello di
controllo familiare garantisce I'assenza di cotiftiia i manager e la proprieta visto che le
posizioni strategiche sono attribuite agli stessnponenti del nucleo famigliare.

Ma il vero punto di forza di questo modello € ridaoibile alle peculiarita della produzione,
in particolare alla flessibilita del processo eahpacita di adattare i prodotti alla varietaalell
domanda. Queste ultime sono anche il risultatotiighe di esternalizzazione di fasi della
produzione, mantenendo all’interno dell’aziendadelattivita strategiche che costituiscono
il vero core businesQuesta tendenza viene valorizzata dalla costitezdi rapporti ancora
piu forti con subfornitori e collaboratori e garaoe la possibilita di economizzare il capitale
a disposizione, distribuendo il fabbisogno lungotéra filiera. Le indagini effettuate in tal
senso dimostrano come nonostante queste impregecseatterizzate da una notevole
proiezione internazionale, venga mantenuto un fegame con il territorio. Questa tipologia
di impresa infatti per incrementare il livello gitativo delle proprie produzioni ha scelto di
abbandonare le politiche di delocalizzazione ganciare la cosiddetta “filiera di

prossimita”.

L’aspetto relativo alla prossimita territoriale tsotde ad un ulteriore punto di forza a favore di

questo modello e cioe la costituzione di reti d'iega. Siglare tali accordi facilita il
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trasferimento di conoscenze sia in ambito prodaottive tecnologico, ma favorisce anche
collaborazioni commerciali e distributive. Quesipporti di rete inoltre permettono
all'innovazione di non essere piu un mero fenometativo e sporadico ma bensi un
elemento sistematico.

L’affermarsi di questi rapporti di rete sottinterat un’evoluzione del modello di
concorrenza negli ultimi anni: la competizione sdsviluppa piu tra singole unita produttive
ma a livello di reti d'impresa. Sembra quindi cheesta realta sia riuscita ad adattarsi meglio
a tale trasformazione. Tuttavia, per promuovereeate rinnovamento del sistema produttivo
italiano, le medie imprese industriali devono aveaggiore consapevolezza dellimportanza
del proprio ruolo e divenire sempre piu leaderedii estese di fornitura.

Un confronto a livello internazionale con impreseélidhensioni equivalenti sottolinea
maggiormente gli aspetti peculiari di questo magedbprattutto per quanto riguarda il
rapporto con il mercato (orientamento al clientepe il territorio (filiere). Infatti le aziende
estere tenderebbero a qualificarsi come sub-fiehdr aziende piu grandi (nel caso
giapponese), oppure come societa piu strutturpéejalizzate nelle produzioni di beni
intermedi con un maggior grado tecnologico. Quédigto e il caso delle imprese tedesche
accomunate con quelle italiane per I'assetto fam@liper la ricerca della qualita e perché
mantengono una struttura finanziaria che privilelgtaedito bancario. Le differenze sono
riconducibili invece alla natura delle produziotmme detto le prime si indirizzano su beni
intermedi mentre le nostre hanno fra i loro cliesii imprese che famiglie.

Ma questo aspetto sottende ad un limite intringg¢eoodello. La scelta della media impresa
di specializzarsi nell'industria leggera e di lazzhrsi all'interno di mercati di nicchia
determina una situazione in cui la crescita congpornia diminuzione del rendimento. Questo
potrebbe essere attenuato solamente dalllaumenpraféti complessivi generati
dall'incremento della nicchia originaria, estendasichll'intero mercato senza entrare pero in
competizione con i grandi gruppi. Inoltre € prolbalshe la nuova fisionomia adottata (la
grande dimensione) conduca a maggiori rischi detivdall’incapacita di adeguare la propria
struttura organizzativa.

Entrambe queste condizioni, derivanti dall'orgaazpne interna e dal mercato, determinano
come la dimensione massima dell'impresa sia intlis#mente legata alla ristretta nicchia
che essa riesce a sviluppare e all'interno delidequesce a mantenersi competitiva
soprattutto in relazione alle grandi multinazionali

Questi limiti vengono enfatizzati dalla struttunaainziaria propria del modello della media

impresa, ma soprattutto dal nostro sistema finaiozi€@ome si e visto questa categoria di
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impresa presenta una struttura dell’attivo maggenta incentrata sul circolante rispetto alle
immobilizzazioni, che riesce a farsi carico delf@bitamento a breve termine (quest’ultimo
rappresenta una quota maggiore rispetto a quefttedio-lungo). Inoltre indagini a livello
europeo mostrano un ridotto livello di patrimorgahzione ed un minore ricorso al mercato
del capitale di rischio.

Le medie imprese quindi scelgono di sostenereprpprogetti espansivi attraverso I'impiego
di risorse interne oppure ricorrendo al prestitodaaio, soprattutto a breve termine. Nel caso
di una richiesta di capitale aggiuntivo questa poa essere esaudita a causa dello scarso
dinamismo mostrato dal nostro sistema finanziagigpnomuovere progetti in base al merito
di credito.

In tale prospettiva il nostro sistema finanziaigorsta un forte ritardo nei confronti di altri
modelli, come quello anglosassone. Naturalmenteffgiti negativi della crisi hanno messo
in evidenza i limiti di questo modello, accentuaiildgap nella capacita di finanziare
l'innovazione.

La crisi ha messo al centro del dibattito ancheeleessita per le nostre imprese di rivolgersi
all'estero al fine di superare la fase congiuneirah domanda interna infatti non e in grado
di sostenere un tale sforzo e le politiche di aitateon permettono di utilizzare la spesa
pubblica per incrementare i consumi domestici. Tidleessita ha pero enfatizzato uno dei
limiti che caratterizza non solo il modello dell&dia impresa ma tutto il sistema industriale
italiano, rappresentato dal minore livello di im&zionalizzazione commerciale e produttiva,
divenuto un fattore fondamentale per mantenere sasgenibili di crescita. Nel nostro paese
prevalgono tuttavia forme di proiezione internaailendi tipo tradizionale, che invece
risultano aver minor peso in altre economie costésso grado di sviluppo.

Un primo aspetto si riferisce alla scarsita dagteistimenti diretti esteri: I'intensita € inferiore
a quella delle economie con una dimensione e urtla@everso i mercati simile alla nostra.
L’altro aspetto si associa al precedente e viefiaittecome “gap di globalita”. Questo
fenomeno é diffuso nella totalita del sistema eaoaico italiano ed & dovuto alla scarsa
concentrazione di investimenti nelle aree geogaaiiente piu distanti, come Asia oppure
Nord America. Tale gap € maggiore se nell’elabareiviene considerato come mercato
domestico I'Unione Europea. Le imprese di dimensimtermedia mostrano una forte
propensione per le esportazioni, ma il peso dagkstimenti diretti risulta ancora modesto.
In conclusione le analisi effettuate restituiscdrguadro di un modello solido e dinamico che
presenta tratti di discontinuita con I'assetto izemhale del sistema industriale italiano. Ma i

vincoli e le debolezze derivanti dal radicamentosigtemi locali, il numero ancora limitato
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di imprese ed una struttura finanziaria inadegonatapermettono ancora a questo modello di
imprimere la spinta necessaria per una evoluzieheastro sistema produttivo.

Le strategie da adottare dovrebbe prevedere ureadiezioni mirate a modificare in
particolare le specificita che caratterizzano ig&dti che compongono il tessuto produttivo,
ma anche cio che viene prodotto all'interno di goissstema. E quindi ovvio che I'obiettivo
principale sia quello di evidenziare ed accelelatendenza che sta caratterizzando I'intero

sistema produttivo e cioé la transizione versari@etisione intermedia.
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